
 
Информационное сообщение 

Администрация Валдайского муниципального района сообщает о приёме заявлений о предоставлении в собственность земельных участков для ве-
дения личного подсобного хозяйства, из земель населённых пунктов, расположенных: 

 Новгородская область, Валдайский район, Рощинское сельское поселение, д.Плотично, площадью 414 кв.м., с кадастровым номером 
53:03:143002:66; 

Новгородская область, Валдайский район, г.Валдай, ул.Молодежная, площадью 800 кв.м (ориентир: данный земельный участок расположен на рас-
стоянии ориентировочно 5 м в южном направлении от земельного участка с кадастровым номером 53:03:0101001:18). 

Новгородская область, Валдайский район, г.Валдай, ул.Молодежная, площадью 1500 кв.м (ориентир: данный земельный участок примыкает с южной 
стороны к земельным участкам с кадастровыми номерами 53:03:0101001:40, 53:03:0101001:45) данный земельный участок обременен правом проезда и 
прохода к земельным участкам с кадастровыми номерами 53:03:0101001:36, 53:03:0101001:37, 53:03:0101001:38. 

Граждане, заинтересованные в предоставлении земельных участков, могут подавать заявление о намерении участвовать в аукционе по продаже 
данных земельных участков. 

Заявления принимаются в течение тридцати дней со дня опубликования данного сообщения (по 24.08.2020 включительно).  
Заявления могут быть поданы при личном обращении в бумажном виде через многофункциональный центр предоставления государственных и му-

ниципальных   услуг   по адресу:  Новгородская область,   г.Валдай,   ул.Гагарина, д.12/2, Администрацию Валдайского муниципального района по адресу: 
Новгородская область, г.Валдай, пр.Комсомольский, д.19/21, каб.305, тел.: 8 (816-66) 46-318. 

Со схемой расположения земельных участков на бумажном носителе, можно ознакомиться в комитете по управлению муниципальным имуществом 
Администрации муниципального района (каб.409), с 8.00 до 17.00 (перерыв на обед с 12.00 до 13.00) в рабочие дни. 

При поступлении двух или более заявлений земельные участки предоставляются на торгах. 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ ВАЛДАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

17.07.2020 № 1079 
О внесении изменений в муниципальную программу Валдайского муниципального района «Развитие  

образования и молодежной политики в Валдайском муниципальном районе до 2026 года» 
Администрация Валдайского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
1. Внести изменения в муниципальную программу Валдайского муниципального района «Развитие образования и молодежной политики в Валдайском 

муниципальном районе до 2026 года», утверждённую постановлением Администрации Валдайского муниципального района от 12.12.2019  
№ 2138: 

1.1. Изложить пункт 6 паспорта муниципальной программы в редакции: 
«6. Объемы и источники финансирования муниципальной программы в целом и по годам реализации (тыс. руб.): 

Год Источник финансирования 

областной бюджет федеральный бюджет местный  
бюджет 

внебюджетные 
средства 

бюджеты городских и сельских 
поселений 

всего 

2020 233058,78972 9639,72971 84425,50892 0 39,5 327163,52835 

2021 180777,06154 6422,98024 80726,00892 0 0 267926,0507 

2022 178575,04983 963,0009 85158,80892 0 0 264696,85965 

2023 178594,15307 859,29962 93908,80892 0 0 273362,26161 

2024 178594,15307 859,29962 93908,80892 0 0 273362,26161 

2025 178594,15307 859,29962 93908,80892 0 0 273362,26161 

2026 178594,15307 859,29962 93908,80892 0 0 273362,26161 

ВСЕГО 1306787,51337 20462,90933 625945,56244 0 39,5 1953235,48514 

»; 
1.2. Изложить мероприятия муниципальной программы в прилагаемой редакции (приложение 1); 
1.3. Изложить пункт 4 паспорта подпрограммы «Развитие дополнительного образования в Валдайском муниципальном районе» в редакции: 
«4. Объемы и источники финансирования подпрограммы в целом и по годам реализации (тыс. рублей): 

Год 
Источник финансирования 

областной бюджет федеральный бюджет местный бюджет внебюджетные средства всего 

2020 436,6 0 7316,581 0 7753,181 

2021 0 0 7395,188 0 7395,188 

2022 0 0 7395,188 0 7395,188 

2023 0 0 7395,188 0 7395,188 

2024 0 0 7395,188 0 7395,188 

2025 0 0 7395,188 0 7395,188 

2026 0 0 7395,188 0 7395,188 

ВСЕГО 436,6 0 51687,709 0 52124,309 

»; 
1.4. Изложить мероприятия подпрограммы «Развитие дополнительного образования в Валдайском муниципальном районе» в прилагаемой редакции 

(приложение 2); 
1.5. Изложить пункт 4 паспорта подпрограммы «Обеспечение реализации муниципальной программы и прочие мероприятия в области образования 

и молодежной политики» в редакции: 
«4. Объемы и источники финансирования подпрограммы в целом и по годам реализации (тыс. рублей): 
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Год 

Источник финансирования 

областной  
бюджет 

федеральный бюджет 
местный  
бюджет 

внебюджетные сред-
ства 

всего 

2020 221226,23 0,0000000 72992,54081 0,0000000 294218,77081 

2021 167676,43 0,0000000 68903,61332 0,0000000 236580,04332 

2022 167776,43 0,0000000 73336,41332 0,0000000 241112,84332 

2023 170462,4300000 0,0000000 82086,4133200 0,0000000 252548,8433200 

2024 170462,4300000 0,0000000 82086,4133200 0,0000000 252548,8433200 

2025 170462,4300000 0,0000000 82086,4133200 0,0000000 252548,8433200 

2026 170462,4300000 0,0000000 82086,4133200 0,0000000 252548,8433200 

ВСЕГО 1238528,81 0,0 543578,22073 0,0 1782107,03073 

»; 
1.6. Изложить мероприятия подпрограммы «Обеспечение реализации муниципальной программы и прочие мероприятия в области образования и 

молодежной политики» в прилагаемой редакции (приложение 3). 
2. Контроль за выполнением постановления возложить на первого заместителя Главы администрации муниципального района Рудину О.Я. 
3. Опубликовать постановление в бюллетене «Валдайский Вестник» и разместить постановление на официальном сайте Администрации Валдайского 

муниципального района в сети «Интернет». 
4. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

Глава муниципального района  Ю.В.Стадэ 
Приложение 1 

к постановлению Администрации 
муниципального района от 17.07.2020 № 1079 

Мероприятия муниципальной программы 

№  
п/п 

Наименование  
мероприятия  

Исполни-
тель  

мероприя-
тия 

Срок  
реализа-

ции 

Целевой  
показатель  пас-

порта программы 

Источник фи-
нансирования 

Объем финансирования по годам 
(тыс. руб.) 

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

1. Реализация подпрограммы «Развитие 
дошкольного и общего образования в 
Валдайском муниципальном районе» 

комитет 
образова-

ния 

2020-
2026 
годы 

1.1.1-1.1.4 местный бюджет 682,67676 515,4231 458,5 458,5 458,5 458,5 458,5 

областной 
бюджет 

5111,71707 8211,76907 5872,7 3186,1 3186,1 3186,1 3186,1 

федеральный 
бюджет 

9639,72971 5466,33881 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

2. Реализация подпрограммы «Развитие 
дополнительного образования в Валдайском 
муниципальном районе» 

комитет 
образова-

ния 

2020-
2026 
годы 

1.2.1-1.2.7 местный бюд-
жет 

7316,581 7395,188 7395,188 7395,188 7395,188 7395,188 7395,188 

областной 
бюджет 

436,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

3. Реализация подпрограммы «Вовлече-
ние молодежи Валдайского муниципального 
района в социальную практику» 

комитет 
образова-

ния 

2020-
2026 
годы 

2.1.1-2.1.14 местный бюд-
жет 

3301,31035 3799,3845 3856,3076 3856,3076 3856,3076 3856,3076 3856,3076 

областной 
бюджет 

406,9 0 0 0 0 0 0 

4. 

Реализация подпрограммы «Патриоти-
ческое воспитание населения Валдайского му-
ниципального района» 

комитет 
образова-

ния 

2020-
2026 
годы 

3.1.1-3.1.6 местный бюд-
жет 

 
бюджет город-
ского поселе-

ния 

132,4 
 
 

39,5 
 

112,4 112,4 112,4 112,4 112,4 112,4 

5. Реализация подпрограммы «Социаль-
ная адаптация детей-сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей, а также лиц из 
числа детей-сирот и детей, оставшихся без по-
печения родителей» 

комитет 
образова-

ния 

2020-
2026 
годы 

4.1.1-4.1.3 областной 
бюджет 

5877,34265 4888,86247 4925,91983 4945,62307 4945,62307 4945,62307 4945,62307 

федеральный 
бюджет 

0,0 956,64143 963,0009 859,29962 859,29962 859,29962 859,29962 

6. Реализация подпрограммы «Обеспече-
ние реализации муниципальной программы в 
области образования и молодежной политики в 
Валдайском муниципальном районе» 

комитет 
образова-

ния 

2020-
2026 
годы 

5.1.1 – 5.1.6 местный бюд-
жет 

72992,54081 68903,61332 73336,41332 82086,41332 82086,41332 82086,41332 82086,41332 

областной 
бюджет 

221226,23 167676,43 167776,43 170462,43 170462,43 170462,43 170462,43 

федеральный 
бюджет 

0 0 0 0 0 0 0 

Приложение 2 
к постановлению Администрации 

муниципального района от 17.07.2020 № 1079 
Мероприятия подпрограммы 

«Развитие дополнительного образования в Валдайском муниципальном районе» муниципальной программы Валдайского муниципального 
района «Развитие образования  и молодежной политики в Валдайском муниципальном районе до 2026 года» 

 

№  
п/п 

Наименование  
мероприятия 

Исполнитель 
мероприятия 

Срок реа-
лизации 

Целевой пока-
затель  

(номер целе-
вого показа-
теля из пас-

порта подпро-
граммы) 

Источник финанси-
рования 

Объем финансирования по годам (тыс. руб.) 

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

1. 
Задача 1. Создание муниципальной системы дополнительного образования детей, соответствующей интересам детей и их родителей, муниципальным особенностям и потребностям соци-
ально-экономического и технологического развития района 

1.1. Обеспечение деятельности дополнитель-
ного образования в муниципальных общеоб-
разовательных учреждениях и муниципаль-
ном автономном учреждении дополнитель-
ного образования «Центр «Пульс» г. Вал-
дай» 

комитет фи-
нансов 

комитет обра-
зования 
ЦОМСО 

2019-2026  
годы 

2.1 
2.2 
2.4 
2.5 
2.6 

местный бюджет 4743,088 4642,988 4642,988 4642,988 4642,988 4642,988 4642,988 

областной бюджет 436,6 0 0 0 0 0 0 

1.2. Участие в реализации приоритетного регио-
нального проекта "Моя будущая профессия" 

ОУ 2020 – 
2026 
годы  

2.9 - - - - - - - - 

1.2.1. Участие в открытых онлайн-уроках "Проекто-
рия" 

ОУ 2020 – 
2026 
годы 

2.9 - - - - - - - - 

1.2.2. Участие в мероприятиях проекта ранней 
профориентации школьников "Билет в буду-
щее" 

ОУ 2020 – 
2026 
годы 

2.9 - - - - - - - - 

1.3. Реализация мероприятий регионального 
проекта "Успех каждого ребенка" 

ОУ 2020 
2026 
годы 

2.3 - - - - - - - - 

1.3.1. Организация создания новых мест дополни-
тельного образования детей 

ОУ 2020 -
2021 
годы 

2.3 
2.8 

- - - - - - - - 

2. Задача 2. Содействие в организации каникулярного образовательного отдыха, здорового образа жизни 

2.1 Организация каникулярного образователь-
ного отдыха  

 

комитет обра-
зования отдел 
по физической 

культуре и 
спорту ОУ 

2020-2026  
годы 

2.6 местный бюджет 2053,293 2232,0 2232,0 2232,0 2232,0 2232,0 2232,0 

3. Задача 3. Формирование целостной системы выявления, продвижения и поддержки одаренных детей, инициативной и талантливой молодежи 

3.1. Поддержка одаренных детей, ставших сти-
пендиатами Главы муниципального района 

комитет фи-
нансов коми-

2020-
2026  
годы 

2.7 местный бюджет 45,0 45,0 45,0 45,0 45,0 45,0 45,0 
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тет образова-

ния 

4. Задача 4. Ведение персонифицированного финансирования дополнительного образования детей 

4.1. Проведение мероприятий по внедрению мо-
дели персонифицированного финансирова-
ния дополнительного образования детей 

комитет фи-
нансов, коми-
тет образова-
ния ЦОМСО 

2020 - 
2026 
годы 

2.4 местный бюджет 475,2 475,2 475,2 475,2 475,2 475,2 475,2 

Приложение 3 
к постановлению Администрации 

муниципального района от 17.07.2020 № 1079 
Мероприятия подпрограммы  

«Обеспечение реализации муниципальной программы и прочие мероприятия в области образования и молодежной политики»  
муниципальной программы Валдайского муниципального района «Развитие образования и молодежной политики в Валдайском муни-

ципальном районе до 2026 года» 

№  
п/п 

Наименование  
мероприятия 

Исполни-
тель меро-

приятия 

Срок ре-
ализа-

ции 

Целе-
вой по-

каза-
тель 

(номер 
целе-
вого 

показа-
теля из 

пас-
порта 
под-
про-

граммы
) 

Источник фи-
нансирования 

Объем финансирования по годам (тыс. руб.) 

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

1. Задача 1: Обеспечение выполнения муниципальных заданий 

1.1. Финансовое обеспечение выполнения му-
ниципальных заданий муниципальными 
общеобразовательными учреждениями 

комитет об-
разования 

2020-
2026 
годы 

1.1 
1.2 

областной бюд-
жет 

177614,4 141974,0 141974,0 144660,0 144660,0 144660,0 144660,0 

местный бюджет 57798,307 50033,007 50033,007 50033,007 50033,007 50033,007 50033,007 

1.2 Информационное обеспечение и пропа-
ганда энергосбережения и повышения 
энергетической эффективности в образо-
вании 

 2020 -
2026 
годы 

2.2 - - - - - - - - 

2. Задача 2: Обеспечение выполнения государственных полномочий и обязательств муниципального района  

2.1. Осуществление отдельных государствен-
ных полномочий по оказанию мер социаль-
ной поддержки обучающимся муниципаль-
ных образовательных учреждений 

комитет об-
разования, 
ЦОМСО, 

МБУ «АХУ» 

2020-
2026 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

10662,0 11009,7 11009,7 11009,7 11009,7 11009,7 11009,7 

2.2. Осуществляющих отдельные государ-
ственные полномочия по выплате компен-
сации родительской платы родителям (за-
конным представителям) детей, посещаю-
щих   муниципальные образовательные 
учреждения, реализующие образователь-
ную программу дошкольного образования 

комитет об-
разования 
ЦОМСО 

2020-
2026 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

962,9 893,9 993,9 993,9 993,9 993,9 993,9 

   местный бюджет 1258,6 1258,6 1258,6 1258,6 1258,6 1258,6 1258,6 

2.3. Обеспечение содержание ребенка в семье 
опекуна и приемной семье, а также на вы-
плату вознаграждения, причитающегося 
приемному родителю 

комитет об-
разования 

2020-
2026 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

16949,6 11080,4 11080,4 11080,4 11080,4 11080,4 11080,4 

2.4. Осуществление ежемесячного денежного 
вознаграждения за классное руководство в 
муниципальных образовательных учре-
ждениях, реализующих общеобразова-
тельные программы начального общего, 
основного общего и среднего общего обра-
зования 

комитет об-
разования 

2020-
2026 

2.1 областной бюд-
жет 

1782,2 1782,2 1782,2 1782,2 1782,2 1782,2 1782,2 

3. Задача 3: Обеспечение деятельности комитета 

3.1. Кадровое, материально-техническое и хо-
зяйственное обеспечение деятельности 
комитета образования 

комитет об-
разования 

2019-
2026 
годы 

2.1 местный бюджет 3204,10632 3177,70632 3177,70632 3177,70632 3177,70632 3177,70632 3177,70632 

3.2. Кадровое, материально-техническое и хо-
зяйственное обеспечение деятельности 
«Центра обеспечения муниципальной си-
стемы образования» 

комитет об-
разования 

2019-
2026 

2.1 местный бюджет 10615,27174 10117,1 10117,1 10117,1 10117,1 10117,1 10117,1 

областной бюд-
жет 

65,6 0 0 0 0 0 0 

3.3. Кадровое обеспечение, осуществления пе-
реданных отдельных полномочий области  

комитет об-
разования 

2019-
2026 
годы  

2.1 областной бюд-
жет 

936,23 936,23 936,23 936,23 936,23 936,23 936,23 

4. Обеспечение деятельности учреждений, подведомственных комитету образования 

4.1. Проведение ремонтных работ учреждений, 
подведомственных комитету образования 

комитет об-
разования 

2020-
2022 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

0 0 0 0 0 0 0 

   федеральный 
бюджет 

0 0 0 0 0 0 0 

местный бюджет 0,0 4317,2 8750,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

4.2. Установка пандуса, установка и обслужи-
вание системы охранной сигнализации в 
МАУ МЦ «Юность» 

комитет об-
разования 

2020-
2022 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

0 0 0 0 0 0 0 

   федеральный 
бюджет 

0 0 0 0 0 0 0 

местный бюджет 116,25575 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

4.3. Благоустройство игровых площадок обра-
зовательных учреждений, реализующих 
программы дошкольного образования  

комитет об-
разования 

2020-
2022 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

550,0 0 0 0 0 0 0 

   федеральный 
бюджет 

0 0 0 0 0 0 0 

местный бюджет 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

4.4. Проведение мероприятий по капитальному 
ремонту объектов образования, повре-
жденных в результате чрезвычайной ситу-
ации, вызванной  прохождением комплекса 
неблагоприятных метеорологических явле-
ний, связанных с выпадением обильных 
осадков на территории Новгородской обла-
сти в ноябре 2019 года, на 2020 год 

комитет об-
разования 

2020-
2022 
годы 

2.1 областной бюд-
жет 

11703,3 0 0 0 0 0 0 

   федеральный 
бюджет 

0 0 0 0 0 0 0 

местный бюджет 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

 
АДМИНИСТРАЦИЯ ВАЛДАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
20.07.2020 № 1082 

Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам  
жилых помещений по договорам социального найма муниципального жилищного фонда» 

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации», от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» Администрация Валдайского 
муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
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1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление гражданам жилых помещений по 

договорам социального найма муниципального жилищного фонда». 
2. Опубликовать постановление в бюллетене «Валдайский Вестник» и разместить на официальном сайте Администрации Валдайского муниципаль-

ного района в сети «Интернет». 
Глава муниципального района  Ю.В.Стадэ 

УТВЕРЖДЕН 
постановлением Администрации 

муниципального района от 20.07.2020 № 1082 
Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги «Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального 
найма муниципального жилищного фонда» 

 
1. Общие положения 

1.1. Предмет регулирования регламента 
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального 

найма муниципального жилищного фонда» (далее – административный регламент, муниципальная услуга) устанавливает сроки, состав и последова-
тельность административных процедур (действий) Администрации Валдайского муниципального района при предоставлении муниципальной услуги.  

Административный регламент также устанавливает порядок взаимодействия между структурными подразделениями Администрации Валдайского 
муниципального района (далее – Уполномоченный орган), их должностными лицами, взаимодействия Уполномоченного органа с физическими и юриди-
ческими лицами, с заявителями при предоставлении муниципальной услуги. 

1.2. Круг заявителей 
1.2.1. В качестве заявителей при предоставлении муниципальной услуги могут выступать физические лица, проживающие на территории Валдайского 

муниципального района, Валдайского городского поселения, состоящими на учете в Валдайском муниципальном районе, Валдайском городском поселе-
нии в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, которые: 

не являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору 
социального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения; 

являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору соци-
ального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения и обеспеченные общей площадью жилого 
помещения на одного члена семьи менее учетной нормы; 

проживают в помещении, не отвечающем установленным для жилых помещений требованиям; 
являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма, членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социаль-

ного найма или собственниками жилых помещений, членами семьи собственника жилого помещения, проживающими в квартире, занятой несколькими 
семьями, если в составе семьи имеется больной, страдающий тяжелой формой хронического заболевания, при которой совместное проживание с ним в 
одной квартире невозможно, и не имеющими иного жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или принадлежащего на праве 
собственности. Перечень соответствующих заболеваний установлен приказом Минздрава России от 29.11.2012 № 987н «Об утверждении перечня тяже-
лых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире». 

1.2.2. С заявлением о предоставлении муниципальной услуги вправе обратиться лица, имеющие такое право в соответствии с законодательством 
Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, соответствующими 
полномочиями. 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги 
1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется: 
1.3.1.1. Посредством размещения информации, в том числе о месте нахождения, графике (режиме) работы Уполномоченного органа, его структурных 

подразделений: 
на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»): www.valda-

yadm.ru; 
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее единый пор-

тал): www.gosuslugi.ru; 
в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – фе-

деральный реестр): www.rgu.novreg.ru; 
в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области» (да-

лее региональный портал); региональной государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (да-
лее региональный реестр): www.pgu.nov.ru; 

на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа; 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ). 
1.3.1.2. По номеру телефона для справок должностным лицом Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
1.3.2. На информационных стендах Уполномоченного органа, его структурных подразделений, на официальном сайте Уполномоченного органа в сети 

«Интернет», на едином портале, в федеральном реестре, на региональном портале, в региональном реестре размещается информация: 
место нахождения, почтовый адрес, график работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе номер телефона-

автоинформатора; 
текст административного регламента, в том числе порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих 

муниципальную услугу; 
порядок получения консультаций (справок). 
1.3.3. На едином портале, региональном портале размещаются: 
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, 

а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 
круг заявителей; 
срок предоставления муниципальной услуги; 
стоимость предоставления муниципальной услуги и порядок оплаты; 
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок и способы предоставления документа, являющегося результатом предоставления муни-

ципальной услуги; 
исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;  
информация о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе 

предоставления муниципальной услуги; 
образцы заполнения электронной формы заявления о предоставлении муниципальной услуги. 
1.3.4. Посредством телефонной связи может предоставляться информация: 
о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
о порядке предоставления муниципальной услуги; 
о сроках предоставления муниципальной услуги; 
об адресах официального сайта Уполномоченного органа. 
1.3.5. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 
1.3.5.1. Уведомление о приеме и регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа и иных докумен-

тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.2. Уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в приеме заявления о предоставлении му-

ниципальной услуги в форме электронного документа и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.3. Уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

consultantplus://offline/ref=E3E0AB9A25F2AD559B322D88135FE36C8E6E088B5345436AF062967C0D31D87B89191AED328D9C78721BH
consultantplus://offline/ref=E3E0AB9A25F2AD559B322D88135FE36C896A0582514C1E60F83B9A7E0A3E876C8E5016EC328D9C7712H
http://www.gosuslugi.ru$/
http://www.rgu.novreg.ru/
http://www.pgu.nov.ru/
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2.1. Наименование муниципальной услуги 
Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального найма муниципального жилищного фонда. 
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется: 
Администрацией Валдайского муниципального района в лице комитета жилищно-коммунального и дорожного хозяйства; 
МФЦ по месту жительства или пребывания заявителя - в части приема и выдачи документов на предоставление муниципальной услуги. 
При предоставлении муниципальной услуги Уполномоченный орган осуществляет взаимодействие с: 
Многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг; 
Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестр); 
Государственным областным бюджетным учреждением «Центр кадастровой оценки недвижимости». 
2.2.2. Не допускается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги 

и связанных с обращением в иные органы и организации, не предусмотренных административным регламентом. 
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги 
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является решения Уполномоченного органа: 
о предоставлении гражданину жилого помещения по договору социального найма муниципального жилищного фонда (далее – о предоставлении 

жилого помещения); 
об отказе в предоставлении гражданину жилого помещения по договору социального найма муниципального жилищного фонда (далее – об отказе в 

предоставлении жилого помещения). 
2.3.2. Результат предоставления муниципальной услуги может быть предоставлен в форме электронного документа единого портала или региональ-

ного портала. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 
2.4.1. Уполномоченный орган предоставляет муниципальную услугу в срок не более 30 дней со дня поступления заявления и документов, необходи-

мых для предоставления муниципальной услуги. 
2.4.2. Результат предоставления муниципальной услуги выдается (направляется) заявителю способом, указанным в заявлении: 
в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электрон-

ной подписи, не позднее трех рабочих дней со дня истечения срока, указанного в подпункте 2.4.1 административного регламента; 
в форме документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, подписанного Уполномоченным органом, посред-

ством выдачи заявителю лично под расписку либо направления документа не позднее трех рабочих дней со дня истечения срока, указанного в подпункте 
2.4.1 административного регламента посредством почтового отправления по указанному в заявлении почтовому адресу; 

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления Упол-
номоченный орган обеспечивает передачу документа в МФЦ посредством АИС МФЦ для выдачи заявителю не позднее трех рабочих дней, следующих 
за днем истечения срока, установленного подпунктом 2.4.1 административного регламента. 

2.4.3. В случае если в заявлении, представленном непосредственно или в электронной форме, отсутствует информация о способе получения доку-
мента, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, указанный документ направляется заявителю посредством почтового отправ-
ления по указанному в заявлении почтовому адресу. 

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги 
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, размещается на официальном сайте 

Уполномоченного органа в сети «Интернет», региональном реестре, на едином портале и региональном портале. 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих пред-
ставлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их предоставления 

2.6.1. С целью получения муниципальной услуги заявитель подает заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме, указанной в 
приложении 1 к административному регламенту, с приложением следующих документов: 

паспорт гражданина или иной документ, удостоверяющий его личность; 
документы, подтверждающие право на внеочередное предоставление жилого помещения в соответствии с пунктом 3) части 2 статьи 57 Жилищного 

кодекса Российской Федерации; 
согласие на обработку персональных данных членов семьи заявителя по форме, указанной в приложении 2 к административному регламенту. 
В случае обращения за предоставлением муниципальной услуги через представителя должен быть представлен документ, удостоверяющий полно-

мочия представителя заявителя. 
2.6.2. По своему желанию заявитель может представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение при предоставлении муниципаль-

ной услуги. 
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и которые 
заявитель вправе предоставить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления 

2.7.1. Документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе: 
документы, подтверждающие право на внеочередное предоставление жилого помещения в соответствии с пунктом 1) части 2 статьи 57 Жилищного 

кодекса Российской Федерации: 
решение межведомственной комиссии, создаваемой уполномоченным в соответствии с действующим законодательством органом, о несоответствии 

помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, с указанием оснований, по которым помещение признается непригодным для прожива-
ния; 

решение органа местного самоуправления о признании частного жилого помещения непригодным для проживания граждан; 
решение межведомственной комиссии, создаваемой уполномоченным в соответствии с действующим законодательством органом, о признании мно-

гоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу (реконструкции) и распоряжение с указанием о дальнейшем использовании помещения, сроках 
отселения физических и юридических лиц в случае признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о призна-
нии необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ. 

Указанные в настоящем пункте документы (сведения) не запрашиваются Уполномоченным органом в случае, если они представлены заявителем по 
собственной инициативе или находятся в распоряжении Уполномоченного органа. 

2.7.2. В случае если заявителем самостоятельно не представлены документы, указанные в подпункте 2.7.1 административного регламента, Уполно-
моченный орган запрашивает их посредством информационного межведомственного взаимодействия. 

2.7.3. Непредставление заявителем документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных 
органов не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя  
2.8.1. Запрещено требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено норматив-

ными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 
представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государствен-

ных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами; 

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмот-
ренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»: 

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления 
о предоставлении муниципальной услуги; 

наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов; 

consultantplus://offline/ref=0639C9BA3FC9550F74F4C75850CACDF6B06C82E4A9225D0B70CBCF41CB6A54E160A4F11E34A250DDR4fDI
consultantplus://offline/ref=0639C9BA3FC9550F74F4C75850CACDF6B06C82E4A9225D0B70CBCF41CB6A54E160A4F11E34A250DDR4fDI
consultantplus://offline/ref=58FA27364236BC7319F8A2A9166E5F0AFC78567207E14BFC8806F66AE5F21D527AEA374B68E13B99FF3C18CFCA154E13ED04A9BC82EDaDF
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истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предостав-

ления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 
выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства. 

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
Основания для отказа в приеме документов отсутствуют. 
2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги 
2.10.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 
2.10.2. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в следующих случаях: 
несоответствие заявителя требованиям, указанным в пункте 1.2 административного регламента; 
непредставление документов, указанных в пункте 2.6.1 административного регламента; 
2.10.3. Мотивированное решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги выдается или направляется заявителю не позднее, чем через 3 

(три) рабочих дня со дня принятия такого решения и может быть обжаловано им в судебном порядке. 
2.10.4. Граждане имеют право повторно обратиться в Уполномоченный орган за получением муниципальной услуги после устранения предусмотрен-

ных настоящим пунктом оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведе-

ния о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги 
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют. 
2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины и иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной 

услуги 
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления муниципальной услуги 
Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не взимается в связи 

с отсутствием таких услуг. 
2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой 

организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,  и при получении результата предоставления таких услуг 
Время ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в 

предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления такой услуги не должно превышать 15 минут. 
2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, 

участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме 
Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в течение 1 рабочего дня со дня поступления заявления, в том числе в электрон-

ном виде, в структурном подразделении Уполномоченного органа, ответственном за ведение делопроизводства. 
2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению 

и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги 
Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами и заполнения документов, оборудуются информацион-

ными стендами, стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бумагой и канцелярскими принадлежностями для 
обеспечения возможности оформления документов. 

В местах для заполнения документов должен обеспечиваться доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной 
услуги. 

Места для ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). Количество мест для ожидания определяется исходя 
из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 

Помещения для непосредственного взаимодействия с заявителями могут быть организованы в виде отдельных кабинетов либо в виде отдельных 
рабочих мест. 

Кабинеты, предназначенные для приема заявителей, должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера 
кабинета, фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности муниципального служащего, графика приема заявителей для личного представления 
документов и консультирования. 

Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам, 
печатающим и сканирующим устройствам. 

Вход в здание Уполномоченного органа должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: 
наименование; 
место нахождения; 
режим работы; 
адрес официального сайта; 
телефонный номер и адрес электронной почты. 
В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предо-

ставления муниципальной услуги им обеспечиваются: 
условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также для беспрепят-

ственного пользования транспортом, средствами связи и информации; 
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется 

муниципальная услуга, а также входа на такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использова-
нием кресла-коляски; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к объектам (зданиям, 
помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений жизнедеятельности; 

дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения; 
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 
допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга; 
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению муниципальной услуги наравне с другими лицами. 
В случае невозможности полностью приспособить помещение Уполномоченного органа с учетом потребности инвалида ему обеспечивается доступ 

к месту предоставления муниципальной услуги. 
2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными ли-

цами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в МФЦ, возмож-
ность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно- коммуникаци-
онных технологий 

2.17.1. Показателем качества и доступности муниципальной услуги является совокупность количественных и качественных параметров, 
позволяющих измерять и оценивать процесс и результат предоставления муниципальной услуги. 

2.17.2. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:  
транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными физическими возможностями; 
возможность получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной 

форме; 
возможность выбора способа обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, через представителя, почтовым отправлением, через 

МФЦ, посредством единого портала, регионального портала); 
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возможность получения информации о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-ком-

муникационных технологий. 
2.17.3. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются: 
степень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальной услуги; 
соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям административного регламента; 
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги; 
количество обоснованных жалоб. 
2.17.4. При получении муниципальной услуги заявитель осуществляет не более двух взаимодействий с должностными лицами Уполномоченного 

органа. 
Продолжительность каждого взаимодействия не должна превышать 15 минут. 
2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ и особенности предостав-

ления муниципальной услуги в электронной форме 
2.18.1. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, а также копирования 

форм заявлений и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе с использованием единого портала, регионального 
портала. 

2.18.2. Прием документов и выдача результата муниципальной услуги может осуществляться в МФЦ по принципу экстерриториальности при наличии 
заключенного соглашения о взаимодействии между Уполномоченным органом и ГОАУ «МФЦ». 

2.18.3. Заявители вправе использовать простую электронную подпись в случае, предусмотренном пунктом 2(1) Правил определения видов электрон-
ной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановле-
нием Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за 
получением государственных и муниципальных услуг». 

Предоставление муниципальной услуги с использованием единого портала, регионального портала осуществляется в отношении заявителей, про-
шедших процедуру регистрации и авторизации с использованием ЕСИА. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, 
в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения адми-

нистративных процедур в МФЦ 
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) 
прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов; 
направление межведомственных запросов (при необходимости); 
рассмотрение документов и принятие решения о предоставлении либо отказе в предоставлении муниципальной услуги; 
оформление и выдача (направление) заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги. 
3.1.1. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов  
3.1.1.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление от заявителя заявления о предоставлении муниципальной 

услуги и иных документов: 
на бумажном носителе непосредственно в Уполномоченный орган, МФЦ; 
на бумажном носителе в Уполномоченный орган посредством почтового отправления; 
в форме электронного документа с использованием единого портала, регионального портала. 
При личной форме подачи документов в Уполномоченный орган, МФЦ подача заявления и иных документов осуществляется в порядке общей очереди 

в приемные часы или по предварительной записи. При личной форме подачи документов заявитель подает заявление и иные документы, указанные в 
пунктах 2.6, 2.7 административного регламента (в случае если заявитель представляет документы, указанные в пункте 2.7 административного регла-
мента, по собственной инициативе) на бумажном носителе. 

При личной форме подачи документов заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть оформлено заявителем в ходе приема в 
Уполномоченном органе, МФЦ либо оформлено заранее. 

По просьбе обратившегося лица заявление может быть оформлено должностным лицом Уполномоченного органа, специалистом МФЦ, ответствен-
ными за прием документов, с использованием программных средств. В этом случае заявитель собственноручно вписывает в заявление свою фамилию, 
имя и отчество, ставит дату и подпись. 

Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема за-
явителя: 

устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
в случае установления факта несоответствия представленных документов либо отсутствия необходимых документов для предоставления муници-

пальной услуги информирует в устной форме заявителя о выявленных фактах и предлагает принять меры по их устранению; 
принимает решение о приеме у заявителя представленных документов и регистрирует заявление и представленные документы под индивидуальным 

порядковым номером в день их поступления; 
выдает заявителю расписку с описью представленных документов и указанием даты их принятия, подтверждающую принятие документов. 
Специалист МФЦ, ответственный за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема заявителя: 
устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
в случае установления факта несоответствия представленных документов либо отсутствия необходимых документов для предоставления муници-

пальной услуги информирует в устной форме заявителя о выявленных фактах и предлагает принять меры по их устранению; 
принимает решение о приеме у заявителя представленных документов, формирует заявление о предоставлении услуги посредством информацион-

ной системы МФЦ, регистрирует заявление и пакет документов в информационной системе МФЦ, выдает заявителю расписку о получении документов с 
информацией о сроках рассмотрения заявления. 

Передача в Уполномоченный орган пакета документов, принятых специалистами МФЦ, осуществляется посредством информационной системы МФЦ 
не позднее следующего рабочего дня со дня приема документов от заявителя в МФЦ. 

При необходимости должностное лицо Уполномоченного органа, специалист МФЦ изготавливают копии представленных заявителем документов, 
выполняют на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяют своей подписью с указанием фамилии и инициалов. 

Длительность осуществления всех необходимых действий не может превышать 15 минут. 
Документы для предоставления муниципальной услуги могут быть представлены в Уполномоченный орган посредством направления заявления о 

предоставлении муниципальной услуги и иных документов почтовым отправлением, через единый портал, региональный портал (заочная форма подачи 
документов): 

в виде оригинала заявления и копий документов на бумажном носителе посредством почтового отправления. В данном случае удостоверение вер-
ности копий документов осуществляется в порядке, установленном федеральным законодательством. 

Днем регистрации заявления является день его поступления в Уполномоченный орган; 
в электронном виде посредством заполнения интерактивной формы заявления, подписанного простой электронной подписью, через личный кабинет 

единого портала, регионального портала, без необходимости дополнительной подачи заявления в иной форме. 
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей элек-

тронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выяв-
ленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления. 

При формировании заявления обеспечивается: 

consultantplus://offline/ref=A6D4032966F053F8D5AC959D1AB9EF7226C88DD61C99B382339CC3A655AB9D160FA5EBB5CD31B06B6DE3DBEDE505D286C016367CvFO
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возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги; 
возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления; 
в любой момент по желанию пользователя сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 
заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на едином портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 
возможность доступа заявителя на едином портале, региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также 

частично сформированным заявлениям - в течение не менее 3 месяцев. 
Сформированное и подписанное заявление и иные документы, указанные в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимые для предо-

ставления муниципальной услуги, направляются в Уполномоченный орган посредством единого портала, регионального портала. 
Заявителям предоставляется возможность предварительной записи на представление заявления о предоставлении муниципальной услуги и необ-

ходимых документов. 
Предварительная запись может осуществляться следующими способами по выбору заявителя: 
при личном обращении заявителя в Уполномоченный орган; 
по телефону Уполномоченного органа; 
через официальный сайт Уполномоченного органа; 
При осуществлении записи заявитель сообщает следующие данные: 
фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии); 
номер контактного телефона; 
адрес электронной почты (по желанию); 
желаемые дату и время представления заявления и необходимых документов. 
В случае несоответствия сведений, которые сообщил заявитель при записи, документам, представленным заявителем при личном приеме, предва-

рительная запись аннулируется. 
При осуществлении записи заявитель в обязательном порядке информируется о том, что предварительная запись аннулируется в случае его неявки 

по истечении 5 минут с назначенного времени приема. 
Запись на прием в Уполномоченный орган для подачи заявления с использованием единого портала, регионального портала не осуществляется. 
Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде, и регистра-

цию заявления без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе. 
При поступлении документов в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользова-

ния, расписка в получении документов в течение рабочего дня, следующего за днем поступления документов, направляется в форме электронного доку-
мента по адресу электронной почты, указанному заявителем. 

При поступлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме через единый портал, региональный портал в Уполномо-
ченный орган, заявлению присваивается статус «отправлено в ведомство». Информирование заявителя осуществляется через личный кабинет указан-
ных порталов. 

Идентификация заявителя обеспечивается электронным идентификационным приложением с использованием соответствующего сервиса ЕСИА. 
При направлении документов через единый портал, региональный портал днем получения заявления о предоставлении муниципальной услуги явля-

ется дата присвоения заявлению статуса «отправлено в ведомство». 
Если заявитель обратился заочно, должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием документов: 
регистрирует заявление под индивидуальным порядковым номером в день поступления документов; 
проверяет правильность оформления заявления и правильность оформления иных документов, поступивших от заявителя; 
проверяет представленные документы на предмет комплектности; 
отправляет заявителю уведомление с описью принятых документов и указанием даты их принятия, подтверждающее принятие документов. 
Уведомление о приеме документов направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса и документов, спо-

собом, который использовал (указал) заявитель при заочном обращении. 
По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в Уполномоченном органе, должностное лицо Уполномоченного органа, 

ответственное за прием документов, формирует документы (дело) и передает его должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за при-
нятие решения. 

По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в МФЦ специалист МФЦ, ответственный за прием документов, формирует 
документы (дело) и передает его специалисту МФЦ, ответственному за межведомственное взаимодействие, который в свою очередь в сроки, установ-
ленные соглашением о взаимодействии, передает документы в Уполномоченный орган. 

3.1.1.2. Критерием принятия решения о приеме документов является наличие заявления и прилагаемых документов. 
3.1.1.3. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления заявления от заявителя о 

предоставлении муниципальной услуги. 
3.1.1.4. Результатом административной процедуры является регистрация в Уполномоченном органе заявления и документов, представленных заяви-

телем, их передача должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 
Результат административной процедуры фиксируется в системе документооборота Уполномоченного органа. 
Результат административной процедуры в отношении заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, региональ-

ного портала, подтверждается присвоением статуса заявке «принято в работу ведомством». Действие изменения статуса заявления, поступившего в 
электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное 
за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.1.5. Результат административной процедуры – прием и регистрация заявления и документов от заявителя. 
3.1.1.6. Время выполнения административной процедуры не должно превышать 15 (пятнадцати) минут. 
3.1.2. Направление межведомственных запросов  
3.1.2.1. Основанием для начала административной процедуры является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 админи-

стративного регламента. 
3.1.2.2. Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не позднее дня, следующего за днем 

поступления заявления, формирует и направляет межведомственные запросы в соответствующий орган (организацию), в распоряжении которого нахо-
дятся необходимые сведения. 

3.1.2.3. Критерием принятия решения о направлении межведомственного запроса является отсутствие документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, указанных в 2.7 административного регламента. 

3.1.2.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления в Уполномоченный орган за-
явления о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.2.5. Результатом административной процедуры является получение документов, необходимых для принятия решения о предоставлении муници-
пальной услуги. 

Способом фиксации результата административной процедуры является регистрация полученных ответов на межведомственные запросы.  
3.1.3. Рассмотрение документов и принятие решения о предоставлении либо отказе в предоставлении муниципальной услуги 
3.1.3.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие полного пакета документов, необходимых для предоставления му-

ниципальной услуги, или получение последнего ответа на направленный в соответствии с пунктом 3.1.2 административного регламента межведомствен-
ный запрос. 

3.1.3.2. В случае отсутствия оснований для отказа, указанных в пункте 2.10.2 административного регламента, после проверки заявления и прилагае-
мых к нему документов должностное лицо Уполномоченного органа готовит проект решения о предоставлении жилого помещения и согласовывает его в 
установленном порядке. 

3.1.3.3. В случае наличия оснований для отказа, указанных в пункте 2.10.2 административного регламента, после проверки заявления и прилагаемых 
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к нему документов должностное лицо Уполномоченного органа готовит проект решения об отказе в предоставлении жилого помещения и согласовывает 
его в установленном порядке. 

3.1.3.4. После согласования проекта решения о предоставлении жилого помещения либо об отказе в предоставлении жилого помещения, решение 
подписывается руководителем Уполномоченного органа и регистрируется в системе документооборота Уполномоченного органа. 

3.1.3.5. Критерием принятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги является наличие или отсутствие 
оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10.2 административного регламента. 

3.1.3.6. Результат административной процедуры – подписанное руководителем Уполномоченного органа решение о предоставлении либо отказе в 
предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.3.7. Максимальный срок исполнения административной процедуры не может превышать 30 дней со дня получения Уполномоченным органом 
заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

3.1.4. Оформление результата предоставления муниципальной услуги и выдача (направление) его заявителю 
3.1.4.1. Основанием для начала административной процедуры является подписание решения о предоставлении либо отказе в предоставлении му-

ниципальной услуги (далее – результат предоставления муниципальной услуги). 
3.1.4.2. Должностное лицо Уполномоченного органа вручает (направляет) заявителю результат предоставления муниципальной услуги в течение 3 

(трех) рабочих дней со дня принятия решения о предоставлении жилого помещения или об отказе в предоставлении жилого помещения. 
3.1.4.3. Критерием принятия решения о выдаче результата предоставления муниципальной услуги или направлении результата муниципальной 

услуги почтовым отправлением является выбор заявителем способа его уведомления о принятом решении, выдачи результата предоставления муници-
пальной услуги. 

3.1.4.4. Результатом выполнения административной процедуры является направление (вручение) заявителю решения о предоставлении жилого по-
мещения или об отказе в предоставлении жилого помещения способом, указанном в заявлении. 

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала в случае приня-
тия решения о предоставлении муниципальной услуги, подтверждается присвоением статуса заявке «исполнено». Действие изменения статуса заявле-
ния, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного 
органа. 

В случае принятия решения об отказе предоставления муниципальной услуги по заявлению, поступившему в Уполномоченный орган в электронной 
форме с использованием единого портала, регионального портала, заявке присваивается статус «отказано». 

Действие изменения статуса заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит 
должностное лицо Уполномоченного органа. 

3.1.4.5. Максимальное время, затраченное на административное действие, не должно превышать 3 (трех) рабочих дней. 
3.2. Порядок выполнения административных процедур МФЦ 
Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в порядке, установленном настоящим административным регламентом с учетом осо-

бенностей, определенных соглашением о взаимодействии между Уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, и МФЦ.  
МФЦ не осуществляет: 
формирование и направление межведомственного запроса в органы, предоставляющие услуги, в органы государственной власти, иные органы мест-

ного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении муниципальных услуг; 
иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифи-

цированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги. 
Предварительная запись на прием в МФЦ для подачи заявления осуществляется посредством самозаписи на официальном сайте ГОАУ «МФЦ» 

(https://mfc53.nov.ru/), по телефону call-центра:88002501053, а также при личном обращении в структурное подразделение ГОАУ «МФЦ». 
3.3. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах 
В случае выявления заявителем в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, опечаток и (или) ошибок заявитель 

представляет (направляет) на имя руководителя Уполномоченного органа заявление об исправлении таких опечаток и (или) ошибок посредством личного 
обращения или почтовым отправлением. 

К заявлению прилагается оригинал документа, в котором допущена опечатка и (или) ошибка. Также заявитель вправе приобщить документы, обос-
новывающие доводы, изложенные в заявлении. 

Регистрация заявления осуществляется в день его поступления либо на следующий рабочий день в случае поступления заявления по окончании 
рабочего времени. В случае поступления заявления в выходные или нерабочие праздничные дни его регистрация осуществляется в первый рабочий 
день, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем. 

Должностное лицо Уполномоченного органа проводит проверку указанных в заявлении сведений. 
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах должностное 

лицо Уполномоченного органа подготавливает документ, являющийся результатом предоставления муниципальной услуги, с учетом исправления допу-
щенных опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, должностное лицо Упол-
номоченного органа подготавливает уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок за подписью уполномоченного на подписание такого 
документа должностного лица в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

Выдача (направление) результата рассмотрения заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок осуществляется в соответствии со способом, 
указанным в заявлении. 

4. Формы контроля за исполнением административного регламента 
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами Уполномоченного органа положе-

ний регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также при-
нятием ими решений 

Текущий контроль осуществляется постоянно должностными лицами по каждой административной процедуре в соответствии с настоящим админи-
стративным регламентом, а также путем проведения руководителем Уполномоченного органа или лицом, его замещающим, проверок исполнения долж-
ностными лицами положений административного регламента. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной 
услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, 
выявление и устранение нарушений прав заявителей, положений административного регламента и других нормативных правовых актов, рассмотрение, 
принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 

4.2.2. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. 
Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся не реже одного раза в год на основании планов. 
Внеплановые проверки проводятся по поручению руководителя Уполномоченного органа или лица, его замещающего, по конкретному обращению 

заинтересованных лиц. 
Проверки полноты и качества предоставляемой муниципальной услуги проводятся на основании распоряжения Уполномоченного органа. Для прове-

дения проверки формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие Уполномоченного органа. Результаты проверки оформ-
ляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, акт подписывается членами комиссии. С актом 
знакомятся должностные лица Уполномоченного органа. 

4.3. Ответственность должностных лиц Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, за решения и действия (без-
действие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги 

Должностное лицо несет персональную ответственность за: 
соблюдение установленного порядка приема документов; 
принятие надлежащих мер по полной и всесторонней проверке представленных документов;  
соблюдение сроков рассмотрения документов, соблюдение порядка выдачи документов; 
учет выданных документов;  
своевременное формирование, ведение и надлежащее хранение документов. 
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей и иных нарушений к виновным лицам применяются меры 

ответственности, установленные законодательством Российской Федерации. 

consultantplus://offline/ref=C2A175470A4B273865066485851DEF34987C99A4E8188A1F361A7A7E626DAA35FAA245466D920AF4CA99B14740E31814FB3077AF4780B3CDFD1B34ECQCmDL
https://mfc53.nov.ru/
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4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со 

стороны граждан, их объединений и организаций 
Граждане, их объединения и организации имеют право на любые, предусмотренные действующим законодательством, формы контроля за деятель-

ностью Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги. 
4.5. Порядок привлечения к ответственности работников МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу, за решения и действия (бездей-

ствие), принимаемые (осуществляемые) им в ходе предоставления муниципальной услуги 
4.5.1. МФЦ, работники МФЦ несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации: 
за полноту передаваемых в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг и их соответствие представленным заявителем 

в МФЦ сведениям, иных документов, принятых от заявителя; 
за своевременную передачу в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг, заявлений, иных сведений, документов и 

(или) информации, принятых от заявителя, а также за своевременную выдачу заявителю документов, переданных в этих целях МФЦ Уполномоченным 
органом; 

за соблюдение прав субъектов персональных данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации, устанавливающего особенности об-
ращения с информацией, доступ к которой ограничен Федеральным законом. 

4.5.2. Работники МФЦ при неисполнении либо при ненадлежащем исполнении своих служебных обязанностей в рамках реализации функций МФЦ, 
привлекаются к ответственности, в том числе установленной Уголовным кодексом Российской Федерации и Кодексом Российской Федерации об адми-
нистративных правонарушениях для должностных лиц. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий  
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  

его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 
5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) реше-

ний, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) 
Заявитель, права и законные интересы которого нарушены должностными лицами Уполномоченного органа (в том числе в случае ненадлежащего 

исполнения ими обязанностей при предоставлении муниципальной услуги) либо работником МФЦ, имеет право на досудебное (внесудебное) обжалова-
ние решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудеб-
ном (внесудебном) порядке, не лишает их права на обжалование указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке. 

5.2. Предмет жалобы 
Предметом жалобы являются нарушения порядка осуществления административных процедур, а также других требований и положений администра-

тивного регламента. 
Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях: 
нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ; 
нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-

ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона №210-ФЗ; 

требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными право-
выми актами для предоставления муниципальной услуги; 

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными пра-
вовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 
ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Фе-
дерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их 
работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нару-
шение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги; 
приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми 

в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов 
Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-
ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 
указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муни-
ципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра 
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставле-
нию соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, работники, которым может быть 
направлена жалоба 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги долж-
ностными лицами Уполномоченного органа - Главе муниципального района, заместителю Главы администрации муниципального района. 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги работ-
никами МФЦ руководителю соответствующего отдела МФЦ либо в орган государственной власти Новгородской области, являющимся учредителем МФЦ. 

5.3.1. Прием жалоб в письменной форме осуществляется Уполномоченным органом. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по 
почте или через МФЦ. 

Жалобы на решения, принятые структурным подразделением Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги, подаются заме-
стителю Главы муниципального района, курирующему работу структурного подразделения Уполномоченного органа. 

Жалобы на решения, принятые заместителем Главы администрации муниципального района, курирующим работу структурного подразделения Упол-
номоченного органа, подаются Главе муниципального района. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) 
МФЦ подаются в орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия учредителя МФЦ. 

5.3.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступ-
ления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокура-
туры. 

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы 

consultantplus://offline/ref=BAB80BB853E5A8A463FE1093EA2A44AB2E5B6C8D7A1F8929DF4739B35BB2B5E3135967B1BC1D3C711576A2FF93lEO9O
consultantplus://offline/ref=BAB80BB853E5A8A463FE1093EA2A44AB2E5B6E8B76138929DF4739B35BB2B5E3135967B1BC1D3C711576A2FF93lEO9O
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5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя в Уполномоченный 

орган. 
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством: 
официального сайта Валдайского муниципального района; 
Единого портала; 
Регионального портала Новгородской области; 
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и 

действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и 
муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими с использованием информационно-телекоммуника-
ционной сети «Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) МФЦ и его должностных лиц и работников): https://do.gosuslugi.ru; 

официального сайта МФЦ. 
5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, 

муниципального служащего либо руководителя органа может быть принята при личном приеме заявителя в Уполномоченном органе, а также может быть 
направлена: 

по почте; 
через многофункциональный центр; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услуг; 
единого портала государственных и муниципальных услуг; 
регионального портала государственных и муниципальных услуг. 
Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть принята при личном приеме заявителя в многофункциональном 

центре предоставления государственных и муниципальных услуг, а также направлена: 
по почте; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
посредством официального сайта МФЦ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
через Единый портал и Региональный портал Новгородской области. 
Прием жалоб в письменной форме осуществляется Уполномоченным органом в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель 

подавал заявление на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат ука-
занной муниципальной услуги). 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

В случае если жалоба подается через представителя заявителя также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление 
действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть пред-
ставлена: 

доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации (для физических лиц); 
доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, заверенная печатью заявителя (при наличии) и подписан-

ная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц); 
копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое 

лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. 
При подаче жалобы в электронном виде документы, подтверждающие полномочия на осуществление действий от имени заявителя, могут быть пред-

ставлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, 
при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется; 

5.4.4. Жалоба должна содержать: 
наименование Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, решения 

и действия (бездействие) которых обжалуются; 
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о 

месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, 
МФЦ, его руководителя и (или) работника; 

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Уполномоченного органа, его должностного лица либо 
муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии; 

5.4.5. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 
ответ на жалобу не дается. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 
лица Уполномоченного органа, работника МФЦ, а также членов их семьи, Уполномоченный орган оставляет жалобу без ответа по существу поставленных 
в ней вопросов и в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщает заявителю, направившему жалобу, по адресу электронной почты (при 
наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом. 

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного 
самоуправления или должностному лицу, муниципальному служащему в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 
жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 

В случае если ответ на жалобу не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным 
законом тайну, заявителю, направившему жалобу, в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается о невозможности дать ответ на 
жалобу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, в течение 7 дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему жалобу, с разъяс-
нением порядка обжалования данного судебного решения. 

В случае если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 
направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо Уполномоченного органа вправе 
принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная 
жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в Уполномоченный орган или тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется граж-
данин, направивший жалобу. 

5.5. Сроки рассмотрения жалобы 
Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган, МФЦ, орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия 

учредителя МФЦ, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Уполномоченного органа, 
МФЦ в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока 
таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. Результат рассмотрения жалобы 
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 
об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, муниципальными правовыми актами муниципального образования, а 
также в иных формах; 

об отказе в удовлетворении жалобы. 
При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче 

заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Рос-
сийской Федерации; 
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Уполномоченный орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 
наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 
подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 
наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы; 
признания доводов заявителя необоснованными; 
5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы 
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 административного регламента, заявителю в письменной форме и 

по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
В ответе о результатах рассмотрения жалобы указываются: 
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его 

должностного лица, муниципального служащего, принявшего решение по жалобе; 
номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действия (бездействие) 

которого обжалуется; 
фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 
основания для принятия решения по жалобе; 
принятое по жалобе решение; 
в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципаль-

ной услуги; 
сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта, дается информация 

о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона  
№ 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за до-
ставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципаль-
ной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта части, даются 
аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе 
Заявитель вправе обжаловать решения по жалобе в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы 
В случае если для подачи жалобы заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной 

услуги и находящиеся в Уполномоченном органе, соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления, если это не за-
трагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие 
государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. 

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием единого портала и 
регионального портала 

Уполномоченный орган обеспечивает: 
информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц посредством 

размещения информации на стендах в помещениях Уполномоченного органа, МФЦ, едином портале, региональном портале, официальном сайте Упол-
номоченного органа в сети «Интернет»; 

консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц, в том числе 
по телефону, электронной почте, при личном приеме. 

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действий) Уполномоченного органа, а также его должностных лиц 

Досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействий) Уполномоченного органа, его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 
осуществляется в соответствии с: 

Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
Информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному размещению на едином портале и региональном портале. 

_________________________ 
 

Приложение 1 
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги 
««Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального 

найма муниципального жилищного фонда» 
 

Главе Валдайского муниципального  
района 
от ______________________________  
________________________________  
«____»______________года рождения 
зарегистрированного(ой) по адресу: 
________________________________ 
тел.____________________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 

 
Состою(им) на учете граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых на условиях договора социального найма с ___года. 
Прошу предоставить мне жилое помещение по договору социального найма на семью, состоящую из ____ человек, расположенное на территории  

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(указывается наименование муниципального образования) 

Приложение: 1. 
             2. 
             3. 
             4. 

«_____»_______________20_____г.   ________________________________                            
                      (подпись) 

Приложение 2 
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги 
««Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального 
найма муниципального жилищного фонда» 

Главе Валдайского муниципального  
района 
_______________________________ 
_______________________________ 

(фамилия, имя, отчество заявителя) 
«______»_________ 19____ г.р. 
паспорт серии _____ №___________ 
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выданный «___»________________ г. 
________________________________ 
________________________________ 
зарегистрированного(ой) по адресу: 
________________________________ 
________________________________ 

СОГЛАСИЕ 
на обработку персональных данных 

Я, ___________________________________________________________________________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество) 

даю согласие Администрации Валдайского муниципального района, расположенной по адресу: Новгородская обл., г. Валдай, пр. Комсомольский, д. 19/21, 
в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» на автоматизированную, а также без 
использования средств автоматизации обработку моих персональных данных (ФИО, паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, адрес, те-
лефон) в целях предоставления  муниципальной услуги «Предоставление гражданам жилого помещения по договору социального найма муниципального 
жилищного фонда», а именно на совершение действий, предусмотренных пунктом 3 статьи 3 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О 
персональных данных» со сведениями, представленными мной в Администрации Валдайского муниципального района. 

Настоящее согласие дается на период до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную 
информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
     __________________ ______________________      
   (фамилия, инициалы)  
 
     «________»_____________________20_____г. 
Примечание: согласие на обработку персональных данных несовершеннолетних лиц  
                         подписывают их законные представители 

__________________ 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ ВАЛДАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

22.07.2020 № 1083 
Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги по выдаче  

специальных разрешений на движение по автомобильным дорогам местного значения тяжеловесного и (или)  
крупногабаритного транспортного средства 

В соответствии с федеральными законами от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Россий-
ской Федерации», от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 8 ноября 2007 года № 
257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации», от 10 декабря 1995 года № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» Администрация Валдайского муниципального района 
ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по выдаче специальных разрешений на движение 
по автомобильным дорогам местного значения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства. 

2. Признать утратившими силу постановления Администрации Валдайского муниципального района: 
от 18.06.2015 № 969 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче специальных разрешений 

на движение по автомобильным дорогам местного значения транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных и (или) крупногабарит-
ных грузов»; 

от 22.01.2018 № 105 «О внесении изменения в административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче специальных разре-
шений на движение по автомобильным дорогам местного значения транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных и (или) крупно-
габаритных грузов»; 

от 19.07.2018 № 1091 «О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче специальных раз-
решений на движение по автомобильным дорогам местного значения транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных и (или) круп-
ногабаритных грузов». 

3. Опубликовать постановление в бюллетене «Валдайский Вестник» и разместить на официальном сайте Администрации Валдайского муниципаль-
ного района в сети «Интернет». 
Глава муниципального района  Ю.В.Стадэ 

УТВЕРЖДЕН 
постановлением Администрации муниципального района  

от 22.07.2020 № 1083 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

по предоставлению муниципальной услуги по выдаче специальных разрешений на движение по автомобильным дорогам местного значения 
тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства 

1. Общие положения 
1.1. Предмет регулирования регламента 
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по выдаче специальных разрешений на движение по автомобильным доро-

гам местного значения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства (далее – административный регламент) устанавливает сроки, 
состав и последовательность административных процедур (действий) Администрации Валдайского муниципального района по выдаче специальных раз-
решений на движение тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства по автомобильным дорогам местного значения в случае, если 
маршрут, часть маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства не проходят по автомобильным дорогам федерального, 
регионального или межмуниципального значения, участкам таких автомобильных дорог (далее – муниципальная услуга).  

Административный регламент также устанавливает порядок взаимодействия между структурными подразделениями Администрации Валдайского 
муниципального района (далее – Уполномоченный орган), их должностными лицами, взаимодействия Уполномоченного органа с физическими и юриди-
ческими лицами, с заявителями при предоставлении муниципальной услуги. 

Специальное разрешение на движение по автомобильным дорогам местного значения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного сред-
ства выдается на одну поездку или на несколько поездок (не более десяти) транспортного средства по определенному маршруту без груза или с анало-
гичным грузом, имеющим одинаковую характеристику (полное наименование, марка, модель, габариты, масса). Специальное разрешение выдается на 
срок до трех месяцев. 

В случае выдачи специального разрешения в электронной форме в соответствии с частью 17 статьи 31 Федерального закона от 08.11.2007 № 257-
ФЗ (далее – Федеральный закон № 257-Ф3), специальное разрешение выдается на одну поездку и на срок до одного месяца. 

Специальное разрешение выдается на одну поездку или на несколько поездок (не более тридцати) крупногабаритной сельскохозяйственной техники 
(комбайн, трактор) своим ходом в период с марта по сентябрь в пределах одного муниципального образования. Специальное разрешение выдается на 
срок до трех месяцев. 

В случае если срок выданного специального разрешения на движение крупногабаритной сельскохозяйственной техники (комбайн, трактор) не истек, 
при этом соответствующим транспортным средством совершено предельное количество поездок, указанное в специальном разрешении, владелец транс-
портного средства вправе подать повторное заявление на движение данной крупногабаритной сельскохозяйственной техники (комбайн, трактор) своим 
ходом в период с марта по сентябрь в пределах одного муниципального образования. По такому заявлению специальное разрешение выдается в течение 
четырех рабочих дней со дня его регистрации на одну или несколько поездок (не более тридцати) на срок, не превышающий срок действия ранее выдан-
ного специального разрешения. 

1.2. Круг заявителей 
1.2.1. Заявителями муниципальной услуги, указанной в административном регламенте (далее - заявитель), являются владельцы транспортных 

средств. 

consultantplus://offline/ref=C5C7455DC549511EB7B116E559DB65632BEFEB68EF0BAB4AC142E6B590B9TCI
consultantplus://offline/ref=C5C7455DC549511EB7B116E559DB65632BEFE869EC0CAB4AC142E6B5909CC619F9B6F46B78B8322AB8T3I
consultantplus://offline/ref=C5FA7CF1AE852D67706F4DED2FC282106A0BC267D01AC51C7AD5C6005E5420896723C0F391B6088FFDA86819B9D8654D09F0AB24221Ee8I
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1.2.2. С заявлением о предоставлении муниципальной услуги вправе обратиться лица, имеющие такое право в соответствии с законодательством 

Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, соответствующими 
полномочиями. 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги 
1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется: 
1.3.1.1. Посредством размещения информации, в том числе о месте нахождения, графике (режиме) работы Уполномоченного органа, его структурных 

подразделений: 
на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»); 
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - единый 

портал), федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – 
федеральный реестр); 

в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области» (да-
лее - региональный портал); региональной государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (да-
лее – региональный реестр); 

на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа; 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ). 
1.3.1.2. По номеру телефона для справок должностным лицом Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
1.3.2. На информационных стендах Уполномоченного органа, его структурных подразделений, на официальном сайте Уполномоченного органа в сети 

«Интернет»,  в федеральном реестре, в региональном реестре размещается информация: 
место нахождения, почтовый адрес, график работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе номер телефона-

автоинформатора; 
текст административного регламента, в том числе порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих 

муниципальную услугу; 
порядок получения консультаций (справок). 
1.3.3. На едином портале, региональном портале размещаются: 
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, 

а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 
круг заявителей; 
срок предоставления муниципальной услуги; 
стоимость предоставления муниципальной услуги и порядок оплаты; 
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок и способы предоставления документа, являющегося результатом предоставления муни-

ципальной услуги; 
исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги; 
информация о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе 

предоставления муниципальной услуги. 
образцы заполнения электронной формы заявления о предоставлении муниципальной услуги. 
1.3.4. Посредством телефонной связи может предоставляться информация: 
о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
о порядке предоставления муниципальной услуги; 
о сроках предоставления муниципальной услуги; 
об адресах официального сайта Уполномоченного органа. 
1.3.5. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 
1.3.5.1. Уведомление о приеме и регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа и иных докумен-

тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.2. Уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в приеме заявления о предоставлении му-

ниципальной услуги в форме электронного документа и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.3. Уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
2.1. Наименование муниципальной услуги 
Выдача специальных разрешений на движение по автомобильным дорогам местного значения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспорт-

ного средства (далее – специальное разрешение). 
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется: 
Администрацией Валдайского муниципального района в лице комитета жилищно-хозяйственного и дорожного хозяйства, МФЦ по месту жительства 

или пребывания заявителя - в части приема и (или) выдачи документов на предоставление муниципальной услуги (при условии заключения соглашений 
о взаимодействии с МФЦ). 

При предоставлении муниципальной услуги Уполномоченный орган осуществляет взаимодействие с: 
владельцами автомобильных дорог; 
Управлением Федеральной налоговой службы по Новгородской области (в части предоставления информации о государственной регистрации полу-

чателя государственной услуги в качестве индивидуального предпринимателя или юридического лица, зарегистрированного на территории Российской 
Федерации); 

Управлением Федерального казначейства по Новгородской области (в части предоставления сведений (из Государственной информационной си-
стемы о государственных и муниципальных платежах (ГИС ГМП)) об уплате государственной пошлины на выдачу специального разрешения; платежей 
за возмещение вреда, причиняемого тяжеловесным транспортным средством,  автомобильным дорогам, а также расходов на укрепление автомобильных 
дорог или принятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков); 

органами управления Государственной инспекции безопасности дорожного движения Министерства внутренних дел Российской Федерации (далее - 
Госавтоинспекция) (в части согласования маршрута крупногабаритного и (или) тяжеловесного транспортного средства в случаях, указанных в настоящем 
административном регламенте); 

2.2.2. Не допускается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги 
и связанных с обращением в иные органы и организации, не предусмотренных настоящим административным регламентом. 

2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги 
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги являются: 
выдача специального разрешения; 
отказ в выдаче специального разрешения. 
2.3.2. Результат предоставления муниципальной услуги может быть предоставлен в форме электронного документа единого портала, регионального 

портала. 
2.3.3. Выданное специальное разрешение в электронной форме должно быть распечатано на бумажном носителе. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 
2.4.1. Специальное разрешение в случае, если требуется согласование только владельцев автомобильных дорог, и при наличии соответствующих 

согласований выдается в срок, не превышающий 11 рабочих дней с даты регистрации заявления, в случае необходимости согласования маршрута транс-
портного средства с Госавтоинспекцией - в течение 15 рабочих дней с даты регистрации заявления. 

В случае если для осуществления движения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства требуется оценка технического состо-
яния автомобильных дорог, их укрепление или принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог, их участков, а также пересекающих 
автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, срок выдачи специального разрешения увеличивается на срок проведения указанных 
мероприятий. 
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Заявления по экстренному пропуску крупногабаритных и (или) тяжеловесных транспортных средств, направляемых для ликвидации последствий 

чрезвычайных ситуаций, а также специализированных транспортных средств телевизионных компаний (передвижных телевизионных станций, состоящих 
из основного и вспомогательного транспортного средства (ПТС), груз которых составляет оборудование, необходимое для проведения съемок, и мобиль-
ных энергетических комплексов (МЭК)), направляемых на проведение съемок и трансляций, рассматриваются уполномоченным органом в оперативном 
порядке в течение одного рабочего дня с возможностью предъявления копий платежных документов, подтверждающих оплату государственной пошлины 
за выдачу специального разрешения, платежей за возмещение вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством. 

2.4.2. Результат предоставления муниципальной услуги выдается (направляется) заявителю  способом, указанным в заявлении в течение 1 (одного) 
рабочего дня со дня принятия решения о выдаче или об отказе в выдаче специального разрешения: 

в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электрон-
ной подписи; 

в форме документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, подписанного Уполномоченным органом, посред-
ством выдачи заявителю лично под расписку либо направления документа посредством почтового отправления по указанному в заявлении почтовому 
адресу. 

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления Упол-
номоченный орган обеспечивает в срок не позднее одного рабочего дня со дня принятия Уполномоченным органом решения о выдаче либо об отказе в 
выдаче специального разрешения передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю. 

При наличии технической возможности электронного взаимодействия при выдаче результата услуги с использованием АИС МФЦ, должностное лицо 
Уполномоченного органа направляет результат предоставления муниципальной услуги в электронном виде. Специалист МФЦ составляет на бумажном 
носителе документ, подтверждающий содержание направленного Уполномоченным органом электронного документа, заверяет его подписью и печатью 
МФЦ и выдает заявителю. 

2.4.3. В случае если в заявлении, представленном непосредственно или в электронной форме, отсутствует информация о способе получения доку-
мента, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, указанный документ направляется заявителю посредством почтового отправ-
ления по указанному в заявлении почтовому адресу. 

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги 
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, размещается на официальном сайте 

Уполномоченного органа в сети «Интернет», региональном реестре, на едином портале и региональном портале. 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих пред-
ставлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их предоставления 

2.6.1. Для получения специального разрешения заявитель  направляет (представляет): 
2.6.1.1. Заявление о выдаче специального разрешения по рекомендуемому образцу согласно приложению к административному регламенту 

(соответствует приложению 2 к Порядку выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам тяжеловесного и (или) 
крупногабаритного транспортного средства, утвержденному приказом Минтранса России от 05.06.2019 № 167 (далее – Порядок выдачи специального 
разрешения); 

2.6.1.2.Копию документов каждого транспортного средства (паспорт транспортного средства или свидетельство о регистрации транспортного 
средства, паспорт самоходной машины), с использованием которого планируется поездка; 

2.6.1.3. Схему тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства (автопоезда) с изображением размещения груза (при наличии 
груза) по рекомендуемому образцу согласно приложению 3 к Порядку выдачи специального разрешения; 

На схеме изображается транспортное средство, планируемое к участию в перевозке, его габариты с грузом (при наличии груза), количество осей и 
колес на нем, взаимное расположение осей и колес, распределение нагрузки по осям и в случае неравномерного распределения нагрузки по длине оси 
- распределение на отдельные колеса, а также при наличии груза - габариты груза, расположение груза на транспортном средстве, погрузочная высота, 
свес (при наличии) (изображается вид в профиль, сзади), способы, места крепления груза; 

2.6.1.4. Сведения о технических требованиях к перевозке заявленного груза в транспортном положении (в случае перевозки груза) - сведения изгото-
вителя, производителя груза, эксплуатационные документы, содержащие информацию о весогабаритных параметрах груза; 

2.6.1.5. Копия ранее выданного специального разрешения, срок действия которого на момент подачи заявления не истек, - в случае повторной подачи 
заявления на движение крупногабаритной сельскохозяйственной техники (комбайн, трактор) своим ходом в период с марта по сентябрь в пределах одного 
муниципального образования при наличии действующего специального разрешения на данное транспортное средство. 

В этом случае документы, указанные в подпунктах 2.6.1.2 – 2.6.1.4 пункта 2.6.1 административного регламента, к заявлению не прилагаются; 
2.6.1.6. Документы, подтверждающие полномочия представителя, в случае подачи заявления в уполномоченный орган представителем перевозчика. 
В случае если заявление подается повторно в порядке, предусмотренном 1.1 административного регламента, документы, указанные в подпунктах 

2.6.1.2 – 2.6.1.4 пункта 2.6.1 административного регламента, к заявлению не прилагаются. 
2.6.2. Заявление, схема транспортного средства (автопоезда) а также копии документов, указанных в пункте 2.6.1 административного регламента 

заверяются подписью заявителя (для физических лиц и индивидуальных предпринимателей), подписью руководителя или уполномоченного лица и 
печатью (при наличии) (для юридических лиц). 

2.6.3. По своему желанию заявитель может представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение при предоставлении 
муниципальной услуги. 

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-
ципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и которые 
заявитель вправе предоставить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления 

2.7.1. Документы, которые запрашиваются Уполномоченным органом посредством информационного межведомственного взаимодействия в случае, 
если заявитель не представил указанные документы  по собственной инициативе: 

копия документа, подтверждающего факт уплаты государственной пошлины; 
сведения о государственной регистрации юридического лица или индивидуального предпринимателя. 
2.7.2. Непредставление заявителем документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных 

органов не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
2.8. Указание на запрет требовать от заявителя 
2.8.1. Запрещено требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено норматив-

ными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 
представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государствен-

ных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами; 

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмот-
ренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»: 

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления 
о предоставлении муниципальной услуги; 

наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов; 

истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, 
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предоставляющего муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства. 

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
Основаниями для отказа в приеме документов являются: 
заявление подписано лицом, не имеющим полномочий на подписание данного заявления; 
заявление не содержит сведений, установленных пунктом 8 Порядка выдачи специального разрешения; 
к заявлению не приложены документы, соответствующие требованиям пункта 2.6 административного регламента. 
2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги 
2.10.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 
2.10.2. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано по следующим основаниям: 
2.10.2.1.Уполномоченный орган не вправе согласно Порядку выдачи специального разрешения выдавать специальные разрешения по заявленному 

маршруту; 
2.10.2.2. Информация о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или юридического лица не совпадает с соответ-

ствующей информаций, указанной в заявлении; 
2.10.2.3. Сведения, предоставленные в заявлении и документах, не соответствуют техническим характеристикам транспортного средства и груза, а 

также технической возможности осуществления заявленной перевозки; 
2.10.2.4. Установленные требования о перевозке делимого груза не соблюдены; 
2.10.2.5. При согласовании маршрута установлена невозможность осуществления движения по заявленному маршруту тяжеловесного и (или) круп-

ногабаритного транспортного средства с заявленными техническими характеристиками в связи с техническим состоянием автомобильной дороги, искус-
ственного сооружения или инженерных коммуникаций, а также по требованиям безопасности дорожного движения; 

2.10.2.6. Отсутствует согласие заявителя на: 
проведение оценки технического состояния автомобильной дороги согласно пункту 27 Порядка выдачи специального разрешения; 
принятие специальных мер по обустройству пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, определенных согласно 

проведенной оценке технического состояния автомобильной дороги и в установленных законодательством случаях; 
укрепление автомобильных дорог или принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков, определенных согласно 

проведенной оценке технического состояния автомобильной дороги и в установленных законодательством случаях; 
2.10.2.7. Заявитель не произвел оплату оценки технического состояния автомобильных дорог, их укрепления в случае, если такие работы были про-

ведены по согласованию с заявителем и не предоставил копии платежных документов, подтверждающих такую оплату; 
2.10.2.8. Заявитель не произвел оплату принятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог, их участков, а также пересекающих авто-

мобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, если такие работы были проведены по согласованию с заявителем и не предоставил копии 
платежных документов, подтверждающих такую оплату; 

2.10.2.9. Заявитель не внес плату в счет возмещения вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством; 
2.10.2.10. Отсутствуют оригиналы заявления и схемы автопоезда на момент выдачи специального разрешения, заверенных регистрационных доку-

ментов транспортного средства в случае, если заявление и документы направлялись в Уполномоченный орган с использованием факсимильной связи; 
2.10.2.11. Отсутствует согласование владельцев автомобильных дорог или согласующих организаций, если не требуется разработка специального 

проекта и (или) проекта организации дорожного движения; 
2.10.2.12. Отсутствует специальный проект, проект организации дорожного движения (при необходимости); 
2.10.2.13. Крупногабаритная сельскохозяйственная техника (комбайн, трактор) в случае повторной подачи заявления в соответствии с пунктом 2.6.1 

административного регламента является тяжеловесным транспортным средством. 
2.10.3. Мотивированное решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги выдается или направляется заявителю в течение 1 (одного) 

рабочего дня со дня принятия такого решения, способом, указанным в заявлении. 
2.10.4. Заявители имеют право повторно обратиться в Уполномоченный орган за получением муниципальной услуги после устранения предусмот-

ренных настоящим пунктом оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведе-

ния о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги 
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют. 
2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины и иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной 

услуги 
2.12.1. За выдачу специального разрешения на движение по автомобильной дороге транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжело-

весных и (или) крупногабаритных грузов, взимается государственная пошлина в соответствии с пунктом 111 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской 
Федерации. 

2.12.2. При оформлении специального разрешения на движение тяжеловесных транспортных средств заявитель вносит плату в счет возмещения 
вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством. 

Расчет платы в счет возмещения вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством осуществляется в соответ-
ствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 16.11.2009 № 934 «О возмещении вреда, причиняемого транспортными средствами, 
осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов по автомобильным дорогам Российской Федерации». 

2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления муниципальной услуги 

Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не взимается в связи 
с отсутствием таких услуг. 

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой 
организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,  и при получении результата предоставления таких услуг 

Время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в 
предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления такой услуги не должно превышать 15 минут. 

2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, 
участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме 

Заявление о предоставлении муниципальной услуги, в том числе поступившее в электронной форме с использованием единого портала, региональ-
ного портала либо через МФЦ, регистрируется в течение 1 рабочего дня со дня поступления заявления в структурном подразделении Уполномоченного 
органа, ответственном за ведение делопроизводства. 

2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению 
и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги 

Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами и заполнения документов, оборудуются информацион-
ными стендами, стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бумагой и канцелярскими принадлежностями для 
обеспечения возможности оформления документов. 

В местах для заполнения документов должен обеспечиваться доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной 
услуги. 

Места для ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). Количество мест для ожидания определяется исходя 
из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 

Помещения для непосредственного взаимодействия с заявителями могут быть организованы в виде отдельных кабинетов либо в виде отдельных 
рабочих мест. 

Кабинеты, предназначенные для приема заявителей, должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера 
кабинета, фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности муниципального служащего, графика приема заявителей для личного представления 
документов и консультирования. 

Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам, 
печатающим и сканирующим устройствам. 

Вход в здание Уполномоченного органа должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: 
наименование; 
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место нахождения; 
режим работы; 
адрес официального сайта; 
телефонный номер и адрес электронной почты. 
В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предо-

ставления муниципальной услуги им обеспечиваются: 
условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также для беспрепят-

ственного пользования транспортом, средствами связи и информации; 
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется 

муниципальная услуга, а также входа на такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использова-
нием кресла-коляски; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к объектам (зданиям, 
помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений жизнедеятельности; 

дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения; 
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 
допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга; 
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению муниципальной услуги наравне с другими лицами. 
В случае невозможности полностью приспособить помещение Уполномоченного органа с учетом потребности инвалида ему обеспечивается доступ 

к месту предоставления муниципальной услуги. 
2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными ли-

цами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в МФЦ, возмож-
ность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно- коммуникаци-
онных технологий 

2.17.1. Показателями качества и доступности муниципальной услуги является совокупность количественных и качественных параметров, 
позволяющих измерять и оценивать процесс и результат предоставления муниципальной услуги. 

2.17.2. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются: 
транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными физическими возможностями; 
возможность получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной 

форме; 
возможность выбора способа обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, через представителя, почтовым отправлением, через 

МФЦ, посредством единого портала, регионального портала); 
возможность получения информации о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-ком-

муникационных технологий. 
2.17.3. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются: 
степень удовлетворенности заявителей качеством и доступностью муниципальной услуги; 
соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям настоящего административного регламента; 
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги; 
количество обоснованных жалоб. 
2.17.4. При получении муниципальной услуги заявитель осуществляет не более двух взаимодействий с должностными лицами Уполномоченного 

органа. 
Продолжительность каждого взаимодействия не должна превышать 15 минут. 
При направлении и получении документов, необходимых в рамках предоставления муниципальной услуги, по почте заявитель с должностными ли-

цами Уполномоченного органа не взаимодействует. 
При направлении и получении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, с использованием информационно-коммуника-

ционных технологий заявитель с должностными лицами Уполномоченного органа не взаимодействует. 
2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ и особенности предостав-

ления муниципальной услуги в электронной форме 
2.18.1. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использо-

ванием единого портала, регионального портала, а также возможность копирования форм заявлений и иных документов, необходимых для получения 
муниципальной услуги. 

2.18.2. Прием документов и выдача результата муниципальной услуги может осуществляться в МФЦ по принципу экстерриториальности при наличии 
заключенного соглашения о взаимодействии между Уполномоченным органом и ГОАУ «МФЦ». 

2.18.3. При направлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель формирует заявление на предоставле-
ние муниципальной услуги в форме электронного документа и подписывает его электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального 
закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ, Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ и Правил определения видов электронной подписи, использование которых  
допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 25.06.2012 № 634. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, 
в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения адми-

нистративных процедур в МФЦ  
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) 
прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов; 
направление межведомственных запросов (при необходимости); 
рассмотрение заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
выдача (направление) специального разрешения  заявителю. 
3.1.1. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов  
3.1.1.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление от заявителя заявления о предоставлении муниципальной 

услуги и иных документов: 
на бумажном носителе непосредственно в Уполномоченный орган, МФЦ; 
на бумажном носителе в Уполномоченный орган посредством почтового отправления; 
в форме электронного документа с использованием единого портала, регионального портала. 
При личной форме подачи документов в Уполномоченный орган, МФЦ подача заявления и иных документов осуществляется в порядке общей очереди 

в приемные часы или по предварительной записи. При личной форме подачи документов заявитель подает заявление и иные документы, указанные в 
пунктах 2.6, 2.7  административного регламента (в случае если заявитель представляет документы, указанные в пункте 2.7 административного регла-
мента, по собственной инициативе) на бумажном носителе. 

При личной форме подачи документов заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть оформлено заявителем в ходе приема в 
Уполномоченном органе, МФЦ либо оформлено заранее. 

По просьбе обратившегося лица заявление может быть оформлено должностным лицом Уполномоченного органа, специалистом МФЦ, ответствен-
ными за прием документов, с использованием программных средств. В этом случае заявитель собственноручно вписывает в заявление свою фамилию, 
имя и отчество, ставит дату и подпись. 

Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема за-
явителя: 

устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
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проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
в случае установления факта несоответствия представленных документов либо отсутствия необходимых документов для предоставления муници-

пальной услуги информирует в устной форме заявителя (представителя заявителя) о выявленных фактах и предлагает принять меры по их устранению; 
принимает в течение 1 (одного) рабочего дня решение о приеме или об отказе в приеме у заявителя представленных документов. 
В случае принятия решения о приеме документов - регистрирует заявление и представленные документы под индивидуальным порядковым номером 

в день их поступления и выдает заявителю расписку с описью представленных документов и указанием даты их принятия, подтверждающую принятие 
документов. 

Специалист МФЦ, ответственный за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема заявителя: 
устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом административного регламента; 
в случае установления факта несоответствия представленных документов либо отсутствия необходимых документов для предоставления муници-

пальной услуги информирует в устной форме заявителя о выявленных фактах и предлагает принять меры по их устранению (о чем проставляется отметка 
в заявлении); 

принимает решение о приеме у заявителя представленных документов, формирует заявление о предоставлении услуги посредством информацион-
ной системы МФЦ, регистрирует заявление и пакет документов в информационной системе МФЦ, выдает заявителю (представителю заявителя) расписку 
о получении документов с информацией о сроках рассмотрения заявления. 

Передача в Уполномоченный орган пакета документов, принятых специалистами МФЦ, осуществляется посредством информационной системе МФЦ 
не позднее следующего рабочего дня со дня приема документов от заявителя в МФЦ. 

Соответствие сведений, содержащихся в электронном образе документа, сведениям, содержащимся в документе на бумажном носителе, заверяется 
усиленной квалифицированной электронной подписью должностного лица МФЦ. 

При необходимости должностное лицо Уполномоченного органа, специалист МФЦ изготавливают копии представленных заявителем документов, 
выполняют на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяют своей подписью с указанием фамилии и инициалов. 

Длительность осуществления всех необходимых действий не может превышать 15 минут. 
Документы для предоставления муниципальной услуги могут быть представлены в Уполномоченный орган посредством направления заявления о 

предоставлении муниципальной услуги и иных документов почтовым отправлением, через единый портал, региональный портал, электронную почту 
(заочная форма подачи документов): 

в виде оригинала заявления и копий документов на бумажном носителе посредством почтового отправления. В данном случае удостоверение вер-
ности копий документов осуществляется в порядке, установленном федеральным законодательством. 

Днем регистрации заявления является день его поступления в Уполномоченный орган; 
в электронном виде посредством заполнения интерактивной формы заявления, подписанного электронной подписью, через личный кабинет единого 

портала, регионального портала, без необходимости дополнительной подачи заявления в иной форме. 
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей элек-

тронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выяв-
ленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления. 

При формировании заявления обеспечивается: 
возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги; 
возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления; 
в любой момент по желанию пользователя сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 
заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на едином портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 
возможность доступа заявителя на едином портале, региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также 

частично сформированным заявлениям - в течение не менее 3 месяцев. 
Сформированное и подписанное заявление и иные документы, указанные в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимые для предо-

ставления муниципальной услуги, направляются в Уполномоченный орган посредством единого портала, регионального портала; 
в электронном виде посредством электронной почты. 
Заявителям предоставляется возможность предварительной записи на представление заявления о предоставлении муниципальной услуги и необ-

ходимых документов. 
Предварительная запись может осуществляться следующими способами по выбору заявителя: 
при личном обращении заявителя в Уполномоченный орган; 
по телефону Уполномоченного органа; 
через официальный сайт Уполномоченного органа; 
посредством единого портала, регионального портала  
При осуществлении записи заявитель сообщает следующие данные: 
фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии); 
номер контактного телефона; 
адрес электронной почты (по желанию); 
желаемые дату и время представления заявления и необходимых документов. 
В случае несоответствия сведений, которые сообщил заявитель при записи, документам, представленным заявителем при личном приеме, предва-

рительная запись аннулируется. 
При осуществлении записи заявитель в обязательном порядке информируется о том, что предварительная запись аннулируется в случае его неявки 

по истечении 5 минут с назначенного времени приема. 
Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде, и регистра-

цию заявления без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе. 
При поступлении документов в форме электронных документов 

с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, расписка в получении документов в течение рабочего дня, следу-
ющего за днем поступления документов, направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному заявителем. 

При поступлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме через единый портал, региональный портал в Уполномо-
ченный орган, заявлению присваивается статус «отправлено в ведомство». Информирование заявителя осуществляется через личный кабинет указан-
ных порталов. 

Идентификация заявителя обеспечивается электронным идентификационным приложением с использованием соответствующего сервиса ЕСИА. 
При направлении документов через единый портал, региональный портал днем получения заявления о предоставлении муниципальной услуги явля-

ется дата присвоения заявлению статуса «отправлено в ведомство». 
Если заявитель обратился заочно, должностное лицо Уполномоченного органа,  ответственное за прием документов: 
регистрирует заявление под индивидуальным порядковым номером в день поступления документов; 
проверяет правильность оформления заявления и правильность оформления иных документов, поступивших от заявителя; 
проверяет представленные документы на предмет комплектности; 
отправляет заявителю уведомление с описью принятых документов и указанием даты их принятия, подтверждающее принятие документов. 
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Уведомление о приеме документов направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса и документов, спо-

собом, который использовал (указал) заявитель при заочном обращении. 
По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в Уполномоченном органе, должностное лицо Уполномоченного органа, 

ответственное за прием документов, формирует документы (дело) и передает их должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за при-
нятие решения. 

По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в МФЦ специалист МФЦ, ответственный за прием документов, формирует 
документы (дело) и передает их специалисту МФЦ, ответственному за межведомственное взаимодействие, который в свою очередь в сроки, установлен-
ные соглашением о взаимодействии, передает документы в Уполномоченный орган. 

3.1.1.2. Критерием принятия решения о приеме документов является наличие заявления и прилагаемых документов, а также отсутствие оснований 
для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.9 административного регламента. 

3.1.1.3. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления заявления о предоставлении 
муниципальной услуги от заявителя. 

3.1.1.4. Результатом административной процедуры является регистрация в Уполномоченном органе заявления и документов, представленных заяви-
телем, их передача должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 

Результат административной процедуры фиксируется в системе электронного документооборота Уполномоченного органа. 
Результат административной процедуры в отношении заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, региональ-

ного портала, подтверждается присвоением статуса заявке «принято в работу ведомством». Действие изменения статуса заявления, поступившего в 
электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное 
за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.1.5. Результат административной процедуры – прием и регистрация заявления и документов от заявителя. 
3.1.1.6. Время выполнения административной процедуры не должно превышать 15 (пятнадцати) минут. 
3.1.2. Направление межведомственных запросов  
3.1.2.1. Основанием для начала административной процедуры является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 админи-

стративного регламента. 
3.1.2.2. Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не позднее дня, следующего за днем 

поступления заявления, формирует и направляет межведомственные запросы в соответствующий орган (организацию), в распоряжении которого нахо-
дятся необходимые сведения. 

3.1.2.3. Критерием принятия решения о направлении межведомственного запроса является отсутствие документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, указанных в пункте 2.7 административного регламента. 

3.1.2.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления в Уполномоченный орган за-
явления о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.2.5. Результатом исполнения административной процедуры является получение документов, необходимых для принятия решения о предостав-
лении муниципальной услуги. 

Способом фиксации результата административной процедуры является регистрация полученных ответов на межведомственные запросы.  
3.1.3. Рассмотрение заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги  
3.1.3.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие пакета документов, предоставляемых заявителем для предостав-

ления муниципальной услуги. 
3.1.3.2. Должностное лицо Уполномоченного органа в течение 3 (трех) рабочих дней с момента регистрации заявления о получении специального 

разрешения проводит проверку: 
наличия полномочий на выдачу специального разрешения по заявленному маршруту; 
соответствия сведений, указанных в заявлении и документах, необходимых для предоставления муниципальной услуги, на соответствие техническим 

характеристикам транспортного средства и груза (при наличии груза), а также технической возможности осуществления движения тяжеловесного и (или) 
крупногабаритного транспортного средства по заявленному маршруту; 

информацию о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или юридического лица (для российских перевозчиков) 
с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия; 

соблюдение требований к перевозке делимого груза, установленных статьей 29 Федерального закона № 257. 
3.1.3.3. По результатам проведения указанной проверки должностное лицо Уполномоченного органа не позднее 4 (четырех) рабочих дней с момента 

регистрации заявления устанавливает: 
отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в подпунктах 2.10.2.1-2.10.2.3 пункта 2.10.2 административного 

регламента; 
наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в подпунктах 2.10.2.1-2.10.2.3 пункта 2.10.2 административного 

регламента. 
3.1.3.4. В случае установления наличия оснований для отказа в выдаче специального разрешения должностное лицо, ответственное за предостав-

ление муниципальной услуги, в течение 4 (четырех) рабочих дней с даты регистрации заявления уведомляет об этом заявителя, способом, указанным в 
заявлении. 

3.1.3.5. В случае установления отсутствия оснований для отказа в выдаче специального разрешения должностное лицо, ответственное за предостав-
ление муниципальной услуги, в течение 4 (четырех) рабочих дней с даты регистрации заявления: 

устанавливает путь следования по заявленному маршруту; 
определяет владельцев автомобильных дорог по пути следования заявленного маршрута; 
направляет в адрес владельцев автомобильных дорог, по дорогам которых проходит маршрут, часть маршрута, запрос на согласование маршрута 

тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства (далее – запрос о согласовании), в котором указываются: 
наименование органа, направившего запрос; 
исходящий номер и дата запроса; 
вид перевозки; 
маршрут движения (участок маршрута); 
наименование и адрес владельца транспортного средства; 
марка и модель транспортного средства, государственный регистрационный номер транспортного средства; 
предполагаемый срок и количество поездок; 
характеристика груза (при наличии груза) (полное наименование, марка, модель, габариты, масса); 
параметры транспортного средства (автопоезда) (расстояние между осями, нагрузки на оси, количество осей, масса транспортного средства (авто-

поезда) без груза/с грузом; габариты транспортного средства (автопоезда)); 
необходимость автомобиля прикрытия (сопровождения); предполагаемая скорость движения, подпись должностного лица (в случае направления 

запроса на бумажном носителе); 
подпись должностного лица. 
Согласование маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства осуществляется владельцами автомобильных дорог и 

Госавтоинспекцией в соответствии с главами IV и V Порядка выдачи специального разрешения. 
Согласование маршрута тяжеловесного транспортного средства осуществляется Уполномоченным органом с владельцами автомобильных дорог, по 

которым проходит такой маршрут. 
Согласование маршрута крупногабаритного транспортного средства осуществляется Уполномоченным органом с владельцами автомобильных до-

рог, по которым проходит такой маршрут, и с Госавтоинспекцией. 
Согласование с Госавтоинспекцией проводится также в случаях, если для движения тяжеловесного транспортного средства требуется: 
укрепление отдельных участков автомобильных дорог; 
принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог и пересекающих их сооружений и инженерных коммуникаций в пределах маршрута 

транспортного средства; 
изменение организации дорожного движения по маршруту тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства; 
введение ограничений в отношении движения других транспортных средств по требованиям обеспечения безопасности дорожного движения. 
3.1.3.6. Согласование маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства проводится владельцами автомобильных дорог в 
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течение 4 (четырех) рабочих дней с даты поступления от Уполномоченного органа запроса о согласовании. 

3.1.3.7. Согласование маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства владельцами автомобильных дорог осуществля-
ется путем предоставления документа о согласовании, в том числе посредством факсимильной связи, или путем применения единой системы межве-
домственного электронного взаимодействия с использованием электронной подписи или ведомственных информационных систем. 

При согласовании маршрута тяжеловесного транспортного средства владельцем автомобильной дороги в адрес Уполномоченного органа направля-
ется расчет платы в счет возмещения вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством. 

3.1.3.8. В случае если установлено, что по маршруту, предложенному заявителем, для движения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транс-
портного средства требуется разработка проекта организации дорожного движения, специального проекта, проведение обследования автомобильных 
дорог, их укрепление или принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог, их участков, а также пересекающих автомобильную дорогу 
сооружений и инженерных коммуникаций Уполномоченный орган в течение 1 (одного) рабочего дня со дня установления соответствующих сведений 
способом, указанным в заявлении, информирует об этом заявителя (для заявлений, поступивших в Уполномоченный орган через единый или региональ-
ный портал информирование осуществляется через личный кабинет на соответствующем портале) и дальнейшее согласование маршрута тяжеловесного 
и (или) крупногабаритного транспортного средства осуществляется в следующем порядке: 

в случае если для осуществления движения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства требуется принятие специальных мер 
по обустройству пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, владелец автомобильной дороги (участка автомобиль-
ной дороги) направляет в течение 1 (одного) рабочего дня со дня регистрации им запроса от Уполномоченного органа соответствующий запрос владель-
цам данных сооружений и инженерных коммуникаций и информирует об этом Уполномоченный орган; 

владельцы пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций в течение 2 (двух) рабочих дней со дня регистрации ими 
запроса направляют владельцу автомобильной дороги и Уполномоченному органу информацию о предполагаемом размере расходов на принятие ука-
занных мер и условиях их проведения; 

Уполномоченный орган в течение 1 (одного) рабочего дня со дня получения информации от владельцев пересекающих автомобильную дорогу со-
оружений и инженерных коммуникаций информирует об этом заявителя; 

при получении согласия от заявителя Уполномоченный орган направляет такое согласие владельцу пересекающих автомобильную дорогу сооруже-
ний и инженерных коммуникаций; 

в случае если маршрут тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства проходит через железнодорожные переезды, владельцы 
автомобильных дорог направляют в течение 1 (одного) рабочего дня со дня регистрации ими запроса соответствующий запрос владельцам инфраструк-
туры железнодорожного транспорта, в ведении которых находятся такие железнодорожные переезды, если: 

ширина транспортного средства с грузом или без груза составляет 5 м. и более и (или) высота от поверхности дороги 4,5 м. и более; 
длина транспортного средства с одним прицепом превышает 22 м или автопоезд имеет два и более прицепа; 
скорость движения транспортного средства менее 8 км/ч. 
В этом случае согласование владельцами инфраструктуры железнодорожного транспорта осуществляется в течение 3 (трех) рабочих дней с даты 

получения запроса; 
в случае если требуется оценка технического состояния автомобильных дорог (в соответствии с приказом Минтранса РФ от 27.08.2009 № 150 «О 

порядке проведения оценки технического состояния автомобильных дорог»), в том числе в случае, когда масса транспортного средства (автопоезда) с 
грузом или без превышает фактическую грузоподъемность искусственных дорожных сооружений, расположенных по маршруту тяжеловесного транспорт-
ного средства, владельцы автомобильных дорог в течение 2 (двух) рабочих дней с даты регистрации ими запроса, полученного от Уполномоченного 
органа, направляют в Уполномоченный орган информацию о необходимости проведения оценки технического состояния автомобильных дорог или их 
участков и предполагаемых расходах на осуществление указанной оценки. 

В случае если требуется разработка проекта организации дорожного движения, владельцы автомобильных дорог в течение двух рабочих дней с даты 
регистрации ими запроса, полученного от уполномоченного органа, направляют в уполномоченный орган информацию о необходимости разработки про-
екта организации дорожного движения. 

Уполномоченный орган в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения от владельца автомобильной дороги информациио необходимости и усло-
виях проведения оценки технического состояния автомобильных дорог или их участков и предполагаемых расходах на осуществление указанной оценки 
уведомляет об этом заявителя; 

заявитель в срок до 5 (пяти) рабочих дней направляет в Уполномоченный орган согласие на проведение оценки технического состояния автомобиль-
ных дорог или их участков и на оплату расходов (предоставляет лично, направляет почтовым отправлением, по электронной почте и через единый или 
региональный порталы). В случае получения отказа заявителя (отсутствия согласия заявителя в установленный срок) от проведения оценки технического 
состояния автомобильных дорог или их участков и на оплату расходов уполномоченный орган принимает решение об отказе в оформлении специального 
разрешения, о чем в течение 3 (трех) рабочих дней сообщает заявителю; 

срок проведения оценки технического состояния автомобильных дорог и (или) их участков не должен превышать 30 рабочих дней. 
По результатам оценки технического состояния автомобильных дорог или их участков определяется возможность движения  тяжеловесного и (или) 

крупногабаритного транспортного средства по заявленному маршруту, условия такого движения, а также необходимость укрепления автомобильных 
дорог или принятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков и расходы на проведение указанных мероприятий; 

заявитель возмещает юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, осуществляющим такую оценку и принимающим такие меры, рас-
ходы на осуществление такой оценки и принятие таких мер до получения специального разрешения; 

информация о результатах оценки технического состояния автомобильных дорог или их участков направляется владельцами автомобильных дорог 
в адрес Уполномоченного органа. 

Уполномоченный орган в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения ответов от владельцев автомобильных дорог информирует об этом заяви-
теля; 

заявитель в срок до 5 (пяти) рабочих дней направляет в Уполномоченный орган согласие на проведение укрепления автомобильных дорог или при-
нятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков (предоставляет лично, направляет почтовым отправлением, по электрон-
ной почте и через единый или региональный порталы). 

В случае получения отказа заявителя (отсутствия согласия заявителя в установленный срок) от проведения укрепления автомобильных дорог или 
принятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков Уполномоченный орган принимает решение об отказе в оформлении 
специального разрешения, о чем в течение 2 (двух) рабочих дней сообщает заявителю; 

сроки и условия проведения укрепления автомобильных дорог и (или) принятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их 
участков определяются в зависимости от объема выполняемых работ владельцами автомобильных дорог и пересекающих автомобильную дорогу соору-
жений и инженерных коммуникаций; 

заявитель возмещает расходы на укрепление автомобильных дорог или принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их 
участков юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, принимающим такие меры; 

после проведения оценки технического состояния автомобильных дорог или их участков и (или) укрепления автомобильных дорог или принятия спе-
циальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков владельцы автомобильных дорог направляют в Уполномоченный орган согласова-
ние маршрута тяжеловесных и (или) крупногабаритных транспортных средств по заявленному маршруту и расчет платы в счет возмещения вреда, при-
чиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством; 

в случае если характеристики автомобильных дорог или пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций не позволяют 
осуществить движение тяжеловесных и (или) крупногабаритных транспортных средств по указанному в заявлении маршруту, владельцы автомобильных 
дорог направляют в Уполномоченный орган мотивированный отказ в согласовании запроса. 

3.1.3.9. После согласования маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства всеми владельцами автомобильных дорог, 
по которым проходит маршрут, а также пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций в случаях, установленных пунктом 
19 Порядка выдачи специального разрешения, Уполномоченный орган оформляет специальное разрешение по форме в соответствии с приложением 1 
к Порядку выдачи специального разрешения и в случаях, установленных подпунктом 3.1.3.5 административного регламента, направляет в адрес подраз-
деления Госавтоинспекции на региональном уровне по месту расположения Уполномоченного органа запрос на согласование маршрута тяжеловесного 
и (или) крупногабаритного транспортного средства с приложением оформленного специального разрешения, копий документов, указанных в подпунктах 
2.6.1.2 – 2.6.1.4 пункта 2.6.1 административного регламента, копий согласований маршрута транспортного средства, и проекта организации дорожного 
движения и (или) специального проекта (при необходимости). Запрос регистрируется Госавтоинспекцией в течение 1(одного) рабочего дня с даты его 
поступления. 

consultantplus://offline/ref=D408B7CA19D5BB5DC066AE07569352A715DC371A917756DB3844326197066EE5D538EF636956E5FBD870D206672183F89AA6D36AA91A8A56H9V4L
consultantplus://offline/ref=D408B7CA19D5BB5DC066AE07569352A715DC371A917756DB3844326197066EE5D538EF636956E5FBD870D206672183F89AA6D36AA91A8A56H9V4L
consultantplus://offline/ref=D408B7CA19D5BB5DC066AE07569352A715DC371A917756DB3844326197066EE5D538EF636956E5FDD870D206672183F89AA6D36AA91A8A56H9V4L
consultantplus://offline/ref=D408B7CA19D5BB5DC066AE07569352A715DC371A917756DB3844326197066EE5D538EF636956E4F7D270D206672183F89AA6D36AA91A8A56H9V4L
consultantplus://offline/ref=D408B7CA19D5BB5DC066AE07569352A715DC371A917756DB3844326197066EE5D538EF636956E4F7D270D206672183F89AA6D36AA91A8A56H9V4L
consultantplus://offline/ref=D408B7CA19D5BB5DC066AE07569352A715DC371A917756DB3844326197066EE5D538EF636956E4F6DA70D206672183F89AA6D36AA91A8A56H9V4L
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3.1.3.10. Согласование маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства проводится Госавтоинспекцией в течение 4 (че-

тырех) рабочих дней с даты регистрации запроса, полученного от Уполномоченного органа, а в случае повторной подачи заявления в соответствии с 
абзацем четвертым пункта 4 Порядка выдачи специального разрешения - в течение 2 (двух) рабочих дней с даты регистрации запроса, полученного от 
Уполномоченного органа. 

При согласовании маршрута тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства Госавтоинспекция делает записи в специальном раз-
решении о согласовании (номер и дату согласования, фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность сотрудника Госавтоинспекции), которые заве-
ряются печатью, подписью должностного лица Госавтоинспекции, и направляет бланк специального разрешения в Уполномоченный орган. 

3.1.3.11. Должностное лицо Уполномоченного органа в течение 2 (двух) рабочих дней со дня поступления всех согласований такого маршрута или 
отказа в его согласовании, принимает решение о выдаче специального разрешения или об отказе в его выдаче. 

3.1.3.12. Критерием принятия решения является наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных 
в пункте 2.10.2 административного регламента. 

3.1.3.13. Результат административной процедуры – принятие одного из решений, указанных в подпункте 3.1.3.3 пункта 3.1.3 административного ре-
гламента. 

3.1.3.14. Максимальный срок исполнения административной процедуры не может превышать 4 (четырех) рабочих дней со дня регистрации Уполно-
моченным органом документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

3.1.4. Выдача (направление) специального разрешения заявителю 
3.1.4.1. Основанием для начала административной процедуры является принятие решения о предоставлении либо отказе в предоставлении муници-

пальной услуги (далее – результат предоставления муниципальной услуги). 
В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги должностное лицо Уполномоченного органа в течение одного рабочего 

дня после принятия такого решения в письменной форме информирует заявителя об отказе в выдаче специального разрешения с указанием причин 
отказа. 

В случае принятия решения о предоставлении муниципальной услуги должностное лицо Уполномоченного органа в течение 1 (одного) рабочего дня 
после принятия такого решения: 

информирует заявителя посредством почтового отправления, электронной почты либо по телефону, указанному в заявлении, о размере платы в счет 
возмещения вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством; 

после подтверждения факта оплаты государственной пошлины за выдачу специального разрешения и расходов в счет возмещения вреда, причиня-
емого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством выдает специальное разрешение заявителю, способом, указанным в заявлении 
о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.4.2. Критерием принятия решения о выдаче результата предоставления муниципальной услуги или направлении результата муниципальной 
услуги почтовым отправлением является выбор заявителем способа его уведомления о принятом решении, выдачи результата предоставления муници-
пальной услуги. 

3.1.4.3. Результатом выполнения административной процедуры является направление (вручение) заявителю результата предоставления муници-
пальной услуги способом, указанным в заявлении. 

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала в случае приня-
тия решения о предоставлении муниципальной услуги, подтверждается присвоением статуса заявке «исполнено». Действие изменения статуса заявле-
ния, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного 
органа. 

3.1.4.4. В случае принятия решения об отказе предоставления муниципальной услуги по заявлению, поступившему в Уполномоченный орган в элек-
тронной форме с использованием единого портала, регионального портала, заявке присваивается статус «отказано». 

Действие изменения статуса заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит 
должностное лицо Уполномоченного органа. 

3.1.4.5. Максимальное время, затраченное на административное действие, не должно превышать 1 (одного) рабочего дня со дня принятия решения 
о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

3.2. Порядок выполнения административных процедур МФЦ 
Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в порядке, установленном административным регламентом с учетом особенностей, 

определенных соглашением о взаимодействии между Уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, и МФЦ.  
МФЦ не осуществляет: 
формирование и направление межведомственного запроса в органы, предоставляющие услуги, в органы государственной власти, иные органы мест-

ного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении муниципальных услуг; 
иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифи-

цированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги. 
Предварительная запись на прием в МФЦ для подачи заявления осуществляется посредством самозаписи на официальном сайте ГОАУ «МФЦ» 

(https://mfc53.nov.ru/), по телефону call-центра:88002501053, а также при личном обращении в структурное подразделение ГОАУ «МФЦ». 
3.3. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах 
В случае выявления заявителем в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, опечаток и (или) ошибок заявитель 

представляет (направляет) на имя руководителя Уполномоченного органа заявление об исправлении таких опечаток и (или) ошибок посредством личного 
обращения или почтовым отправлением. 

К заявлению прилагается оригинал документа, в котором допущена опечатка и (или) ошибка. Также заявитель вправе приобщить документы, обос-
новывающие доводы, изложенные в заявлении. 

Регистрация заявления осуществляется в день его поступления либо на следующий рабочий день в случае поступления заявления по окончании 
рабочего времени. В случае поступления заявления в выходные или нерабочие праздничные дни его регистрация осуществляется в первый рабочий 
день, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем. 

Должностное лицо Уполномоченного органа проводит проверку указанных в заявлении сведений. 
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах должностное 

лицо Уполномоченного органа подготавливает документ, являющийся результатом предоставления муниципальной услуги, с учетом исправления допу-
щенных опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, должностное лицо Упол-
номоченного органа подготавливает уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок за подписью уполномоченного на подписание такого 
документа должностного лица в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

Выдача (направление) результата рассмотрения заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок осуществляется в соответствии со способом, 
указанным в заявлении. 

4. Формы контроля за исполнением административного регламента 
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами Уполномоченного органа положе-

ний регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также при-
нятием ими решений 

Текущий контроль осуществляется постоянно должностными лицами по каждой административной процедуре в соответствии с настоящим админи-
стративным регламентом, а также путем проведения руководителем Уполномоченного органа или лицом, его замещающим, проверок исполнения долж-
ностными лицами положений административного регламента. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной 
услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, 
выявление и устранение нарушений прав заявителей, положений административного регламента и других нормативных правовых актов, рассмотрение, 
принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 

4.2.2. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. 
Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся не реже одного раза в год на основании планов. 
Внеплановые проверки проводятся по поручению руководителя Уполномоченного органа или лица, его замещающего, по конкретному обращению 

заинтересованных лиц. 
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Проверки полноты и качества предоставляемой муниципальной услуги проводятся на основании распоряжения Уполномоченного органа. Для прове-

дения проверки формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие Уполномоченного органа. Результаты проверки оформ-
ляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, акт подписывается членами комиссии. С актом 
знакомятся должностные лица Уполномоченного органа. 

4.3. Ответственность должностных лиц Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, за решения и действия (без-
действие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги 

Должностное лицо несет персональную ответственность за: 
соблюдение установленного порядка приема документов;  
принятие надлежащих мер по полной и всесторонней проверке представленных документов; 
соблюдение сроков рассмотрения документов, соблюдение порядка выдачи документов; 
учет выданных документов;  
своевременное формирование, ведение и надлежащее хранение документов.  
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей и иных нарушений к виновным лицам применяются меры 

ответственности, установленные законодательством Российской Федерации. 
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со 

стороны граждан, их объединений и организаций 
Граждане, их объединения и организации имеют право на любые, предусмотренные действующим законодательством, формы контроля за деятель-

ностью Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги. 
4.5. Порядок привлечения к ответственности работников МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу, за решения и действия (бездей-

ствие), принимаемые (осуществляемые) им в ходе предоставления муниципальной услуги 
4.5.1. МФЦ, работники МФЦ несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации: 
за полноту передаваемых в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг и их соответствие представленным заявителем 

в МФЦ сведениям, иных документов, принятых от заявителя; 
за своевременную передачу в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг, заявлений, иных сведений, документов и 

(или) информации, принятых от заявителя, а также за своевременную выдачу заявителю документов, переданных в этих целях МФЦ Уполномоченным 
органом; 

за соблюдение прав субъектов персональных данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации, устанавливающего особенности об-
ращения с информацией, доступ к которой ограничен Федеральным законом. 

4.5.2. Работники МФЦ при неисполнении либо при ненадлежащем исполнении своих служебных обязанностей в рамках реализации функций МФЦ, 
привлекаются к ответственности, в том числе установленной Уголовным кодексом Российской Федерации и Кодексом Российской Федерации об адми-
нистративных правонарушениях для должностных лиц. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 

5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) реше-
ний, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) 

Заявитель, права и законные интересы которого нарушены должностными лицами Уполномоченного органа (в том числе в случае ненадлежащего 
исполнения ими обязанностей при предоставлении муниципальной услуги) либо работником МФЦ, имеет право на досудебное (внесудебное) обжалова-
ние решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудеб-
ном (внесудебном) порядке, не лишает их права на обжалование указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке. 

5.2. Предмет жалобы 
Предметом жалобы являются нарушения порядка осуществления административных процедур, а также других требований и положений администра-

тивного регламента. 
Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях: 
нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ; 
нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-

ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона №210-ФЗ; 

требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными право-
выми актами для предоставления муниципальной услуги; 

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными пра-
вовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 
ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Фе-
дерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их 
работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нару-
шение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги; 
приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми 

в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов 
Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-
ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 настоящего Федерального закона. 

требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 
указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муни-
ципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра 
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставле-
нию соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, работники, которым может быть 
направлена жалоба 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги долж-
ностными лицами Уполномоченного органа - Главе муниципального района, заместителю Главы администрации муниципального района. 
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Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги работ-

никами МФЦ руководителю соответствующего отдела МФЦ либо в орган государственной власти Новгородской области, являющимся учредителем МФЦ. 
5.3.1. Прием жалоб в письменной форме осуществляется Уполномоченным органом. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по 

почте или через МФЦ. 
Жалобы на решения, принятые структурным подразделением Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги, подаются заме-

стителю Главы муниципального района, курирующему работу структурного подразделения Уполномоченного органа. 
Жалобы на решения, принятые заместителем Главы администрации муниципального района, курирующим работу структурного подразделения Упол-

номоченного органа, подаются Главе муниципального района. 
Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) 

МФЦ подаются в орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия учредителя МФЦ. 
5.3.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступ-

ления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокура-
туры. 

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы 
5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя в Уполномоченный 

орган. 
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством: 
официального сайта Уполномоченного органа; 
Единого портала; 
Регионального портала Новгородской области; 
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и 

действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и 
муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими с использованием информационно-телекоммуника-
ционной сети «Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) МФЦ и его должностных лиц и работников): https://do.gosuslugi.ru; 

официального сайта МФЦ. 
5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, 

муниципального служащего либо руководителя органа может быть принята при личном приеме заявителя в Уполномоченном органе,  а также может быть 
направлена: 

по почте; 
через многофункциональный центр; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"; 
официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услуг; 
единого портала государственных и муниципальных услуг; 
регионального портала государственных и муниципальных услуг. 
5.4.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть принята при личном приеме заявителя в многофункциональном 

центре предоставления государственных и муниципальных услуг, а также направлена: 
по почте; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
посредством официального сайта МФЦ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
через Единый портал и Региональный портал Новгородской области. 
Прием жалоб в письменной форме осуществляется Уполномоченным органом в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель 

подавал заявление на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат ука-
занной муниципальной услуги). 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

В случае если жалоба подается через представителя заявителя также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление 
действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть пред-
ставлена: 

доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации (для физических лиц); 
доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, заверенная печатью заявителя (при наличии) и подписан-

ная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц); 
копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое 

лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. 
При подаче жалобы в электронном виде документы, подтверждающие полномочия на осуществление действий от имени заявителя, могут быть пред-

ставлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, 
при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется; 

5.4.4. Жалоба должна содержать: 
наименование Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, решения 

и действия (бездействие) которых обжалуются; 
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о 

месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, 
МФЦ, его руководителя и (или) работника; 

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Уполномоченного органа, его должностного лица либо 
муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии; 

5.4.5. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 
ответ на жалобу не дается. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 
лица Уполномоченного органа, работника МФЦ, а также членов их семьи, Уполномоченный орган оставляет жалобу без ответа по существу поставленных 
в ней вопросов и в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщает заявителю, направившему жалобу, по адресу электронной почты (при 
наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом. 

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного 
самоуправления или должностному лицу, муниципальному служащему в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 
жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 

В случае если ответ на жалобу не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным 
законом тайну, заявителю, направившему жалобу, в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается о невозможности дать ответ на 
жалобу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, в течение 7 дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему жалобу, с разъяс-
нением порядка обжалования данного судебного решения. 

В случае если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 
направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо Уполномоченного органа вправе 
принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная 
жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в Уполномоченный орган или тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется граж-
данин, направивший жалобу. 

5.5. Сроки рассмотрения жалобы 
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Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган, МФЦ, орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия 

учредителя МФЦ, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Уполномоченного органа, 
МФЦ в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока 
таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. Результат рассмотрения жалобы 
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 
об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области,  муниципальными правовыми актами муниципального образования, а 
также в иных формах; 

об отказе в удовлетворении жалобы. 
При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче 

заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Рос-
сийской Федерации; 

Уполномоченный орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 
наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 

Наименование - для юридических лиц; фамилия, имя, отчество (при наличии), данные документа, удостоверяющего личность - для физических лиц и 
индивидуальных предпринимателей, адрес, телефон и адрес электронной почты (при наличии) владельца транспортного средства 

 

 

ИНН, ОГРН/ОГРНИП владельца транспортного средства  

Маршрут движения 

 

Вид перевозки (межрегиональная, местная)  

На срок с  по  

На количество поездок  

Характеристика груза (при наличии груза): Делимый да нет 

Наименование* Par79 Габариты (м) Масса (т) 

   

Длина свеса (м) (при наличии)  

Транспортное средство (автопоезд) (марка и модель транспортного средства (тягача, прицепа (полуприцепа), государственный регистрационный 
номер транспортного средства (тягача, прицепа (полуприцепа) 

 

Параметры транспортного средства (автопоезда) 

Масса транспортного средства (автопоезда) без груза/с грузом (т)  Масса тя-
гача (т) 

Масса прицепа (полуприцепа) (т) 

  

Расстояния между осями (м)  

Нагрузки на оси (т)    

Габариты транспортного средства (автопоезда): 

Длина (м) Ширина (м) Вы-
сота 
(м) 

Минимальный радиус поворота с грузом (м) 

    

Необходимость автомобиля сопровождения (прикрытия)  

Предполагаемая максимальная скорость движения транспортного средства (автопоезда) (км/час)  

Банковские реквизиты  

 

Оплату гарантируем 

   

(должность) (подпись) (Фамилия, имя, отчество (при наличии) 
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подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 
наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы; 
признания доводов заявителя необоснованными; 
5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы 
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 административного регламента, заявителю в письменной форме и 

по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
В ответе о результатах рассмотрения жалобы указываются: 
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его 

должностного лица, муниципального служащего, принявшего решение по жалобе; 
номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действия (бездействие) 

которого обжалуется; 
фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 
основания для принятия решения по жалобе; 
принятое по жалобе решение; 
в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципаль-

ной услуги; 
сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта, дается информация 

о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также 
приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в 
целях получения муниципальной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта части, даются 
аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе 
Заявитель вправе обжаловать решения по жалобе в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 
В случае если для подачи жалобы заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной 

услуги и находящиеся в Уполномоченном органе, соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления, если это не за-
трагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие 
государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. 

______________________ 
Приложение 

к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги по вы-
даче специальных разрешений на движение по автомобильным дорогам местного 

значения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства 
_________________________________ 

реквизиты заявителя:  (наименование, 
_________________________________ 
адрес (местонахождение) – для  
_________________________________ 
юридических лиц, фамилия, имя, 
_________________________________ 
отчество (при наличии), адрес места   
_________________________________ 
жительства - для физических лиц и  
___________________________________
индивидуальных предпринимателей 
исх. от _______ № ___________________ 
поступило в ________________________ 
(наименование уполномоченного 
___________________________________
органа) 
дата ______________ № _____________ 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
на получение специального разрешения на движение по автомобильным дорогам тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства 

 
 

<*> Указывается полное наименование груза, основные характеристики: марка, модель, описание индивидуальной и транспортной тары (способ 
крепления). 

 
Информирование о ходе рассмотрения настоящего заявления прошу осуществлять посредством: 

________________________________________________________________ 
                                        (почтового отправления, электронной почты или по номеру телефона) 
Результат рассмотрения заявления прошу предоставить (нужное подчеркнуть): 
в виде бумажного документа, который заявитель получает непосредственно при личном обращении; 
в виде бумажного документа, который направляется уполномоченным органом заявителю посредством почтового отправления; 
в виде электронного документа, который направляется уполномоченным органом заявителю посредством электронной почты. 
Подпись заявителя _________________________________________________________ 

_________________________ 

 
АДМИНИСТРАЦИЯ ВАЛДАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
22.07.2020 № 1084 

Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве  
нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищного фонда» 

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Рос-
сийской Федерации», от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» Администрация Вал-
дайского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся 
в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищного фонда». 

2. Признать утратившими силу постановления Администрации валдайского муниципального района: 
от 11.04.2016 № 563 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в каче-

стве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма»; 
от 22.06.2018 № 903 «О внесении изменений в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет граждан 

в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма»; 
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от 30.08.2019 № 1506 «О внесении изменений в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет граждан 

в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма». 
2. Опубликовать постановление в бюллетене «Валдайский Вестник» и разместить на официальном сайте Администрации Валдайского муниципаль-

ного района в сети «Интернет». 
Глава муниципального района  Ю.В.Стадэ 

УТВЕРЖДЕН 
постановлением Администрации муниципального района  

от 22.07.2020 № 1084 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

предоставления муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по  
договорам социального найма муниципального жилищного фонда» 

1. Общие положения 
1.1. Предмет регулирования регламента 
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по принятию на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, 

предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищного фонда (далее – административный регламент, муниципальная услуга) 
устанавливает сроки, состав и последовательность административных процедур (действий) Администрации Валдайского муниципального района при 
предоставлении муниципальной услуги. 

Административный регламент также устанавливает порядок взаимодействия между структурными подразделениями Администрации Валдайского 
муниципального района (далее – Уполномоченный орган), их должностными лицами, взаимодействия Уполномоченного органа физическими и юридиче-
скими лицами, с заявителями при предоставлении муниципальной услуги. 

1.2. Круг заявителей 
1.2.1. В качестве заявителей при предоставлении муниципальной услуги могут выступать физические лица, проживающие на территории Валдайского 

муниципального района, которые: 
не являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору 

социального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения; 
являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору соци-

ального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения и обеспеченные общей площадью жилого 
помещения на одного члена семьи менее учетной нормы; 

проживают в помещении, не отвечающем установленным для жилых помещений требованиям; 
являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма, членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социаль-

ного найма или собственниками жилых помещений, членами семьи собственника жилого помещения, проживающими в квартире, занятой несколькими 
семьями, если в составе семьи имеется больной, страдающий тяжелой формой хронического заболевания, при которой совместное проживание с ним в 
одной квартире невозможно, и не имеющими иного жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или принадлежащего на праве 
собственности. Перечень соответствующих заболеваний установлен приказом Минздрава России от 29.11.2012 № 987н «Об утверждении перечня тяже-
лых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире». 

1.2.2. Граждане, которые с намерением приобретения права состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях совершили действия, 
в результате которых такие граждане могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях, принимаются на учет в качестве нуждающихся в жилых 
помещениях не ранее чем через 5 лет со дня совершения указанных намеренных действий. 

1.2.3. К действиям, указанным в подпункте 1.2.2 административного регламента, не относятся: 
вселение заявителем несовершеннолетних детей, супругов, а также родителей, нуждающихся в соответствии с медицинским заключением в уходе; 
отчуждение имеющегося в собственности граждан и (или) членов их семей жилого помещения или частей жилого помещения по соглашению о раз-

деле общего имущества в соответствии с Семейным кодексом Российской Федерации, по решению суда; 
расторжение договора пожизненной ренты и пожизненного содержания с иждивением по инициативе получателя ренты с возвратом жилого помеще-

ния получателю ренты; 
признание сделки с жилыми помещениями недействительной в судебном порядке 
1.2.4. С заявлением о предоставлении муниципальной услуги вправе обратиться лица, имеющие такое право в соответствии с законодательством 

Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, соответствующими 
полномочиями. 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги 
1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется: 
1.3.1.1. Посредством размещения информации, в том числе о месте нахождения, графике (режиме) работы Уполномоченного органа, его структурных 

подразделений: 
на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»): www.valda-

yadm.ru; 
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее единый пор-

тал): www.gosuslugi.ru; 
в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – фе-

деральный реестр): www.rgu.novreg.ru; 
в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области» (да-

лее региональный портал); региональной государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (да-
лее региональный реестр): www.pgu.nov.ru; 

на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа; 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ). 
1.3.1.2. По номеру телефона для справок должностным лицом Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
1.3.2. На информационных стендах Уполномоченного органа, его структурных подразделений, на официальном сайте Уполномоченного органа в сети 

«Интернет», на едином портале, в федеральном реестре, на региональном портале, в региональном реестре размещается информация: 
место нахождения, почтовый адрес, график работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе номер телефона-

автоинформатора; 
текст административного регламента, в том числе порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих 

муниципальную услугу; 
порядок получения консультаций (справок). 
1.3.3. На едином портале, региональном портале размещаются: 
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, 

а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 
круг заявителей; 
срок предоставления муниципальной услуги; 
стоимость предоставления муниципальной услуги и порядок оплаты; 
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок и способы предоставления документа, являющегося результатом предоставления муни-

ципальной услуги; 
исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги; 
информация о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе 

предоставления муниципальной услуги; 
образцы заполнения электронной формы заявления о предоставлении муниципальной услуги. 
1.3.4. Посредством телефонной связи может предоставляться информация: 
о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
о порядке предоставления муниципальной услуги; 

consultantplus://offline/ref=E3E0AB9A25F2AD559B322D88135FE36C8E6E088B5345436AF062967C0D31D87B89191AED328D9C78721BH
consultantplus://offline/ref=E3E0AB9A25F2AD559B322D88135FE36C896A0582514C1E60F83B9A7E0A3E876C8E5016EC328D9C7712H
consultantplus://offline/ref=18B64B454428542B2E259255E3DFC59D6F7D53B491A135741E10669399977A3E923C0F82B5EA0BBABFE1A6BD52g6o9N
http://www.gosuslugi.ru$/
http://www.rgu.novreg.ru/
http://www.pgu.nov.ru/
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о сроках предоставления муниципальной услуги; 
об адресах официального сайта Уполномоченного органа. 
1.3.5. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 
1.3.5.1. Уведомление о приеме и регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа и иных докумен-

тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.2. Уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в приеме заявления о предоставлении му-

ниципальной услуги в форме электронного документа и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.3. Уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
2.1.Наименование муниципальной услуги 
Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма. 
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется: 
Администрацией Валдайского муниципального района в лице комитета жилищно-коммунального и дорожного хозяйства (далее комитет); 
МФЦ по месту жительства или пребывания заявителя - в части приема и выдачи документов на предоставление муниципальной услуги. 
При предоставлении муниципальной услуги Уполномоченный орган осуществляет взаимодействие с: 
Многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг; 
Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестр); 
Государственным областным бюджетным учреждением «Центр кадастровой оценки недвижимости»; 
ОВМ ОМВД России по Валдайскому району. 
2.2.2. Не допускается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги 

и связанных с обращением в иные органы и организации, не предусмотренных настоящим административным регламентом. 
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги 
Результатом предоставления муниципальной услуги является решения Уполномоченного органа: 
о признании заявителя малоимущим и принятии его на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социаль-

ного найма; 
об отказе заявителю в признании его малоимущим и принятии его на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по дого-

вору социального найма. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 
2.4.1. Уполномоченный орган предоставляет муниципальную услугу в срок не более 30 рабочих дней со дня поступления заявления и документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.6.1 административного регламента; 
2.4.2. Результат предоставления муниципальной услуги выдается (направляется) заявителю (представителю заявителя) способом, указанным в за-

явлении: 
в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электрон-

ной подписи, не позднее одного рабочего дня со дня истечения срока, указанного в пункте 2.4.1 административного регламента; 
в форме документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, подписанного Уполномоченным органом, посред-

ством выдачи заявителю (представителю заявителя) лично под расписку либо направления документа не позднее одного рабочего дня со дня истечения 
срока, указанного в пункте 2.4.1 административного регламента посредством почтового отправления по указанному в заявлении почтовому адресу; 

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления Упол-
номоченный орган обеспечивает передачу документа в МФЦ посредством АИС МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, следующего за 
днем истечения срока, установленного пунктом 2.4.1 административного регламента. 

2.4.3. В случае если в заявлении, представленном непосредственно или в электронной форме, отсутствует информация о способе получения доку-
мента, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, указанный документ направляется заявителю посредством почтового отправ-
ления по указанному в заявлении почтовому адресу. 

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги 
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, размещается на официальном сайте 

Уполномоченного органа в сети «Интернет», региональном реестре, на едином портале и региональном портале. 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих пред-
ставлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их предоставления 

2.6.1. С целью получения муниципальной услуги заявитель направляет (представляет) заявление в соответствии с образцом (приложение 1 к 
административному регламенту) с приложением следующих документов: 

паспорт гражданина или иной документ, удостоверяющий личность заявителя и членов его семьи; 
судебные решения (представляются в случае, если судебные решения подтверждают состав семьи заявителя); 
документы, подтверждающие доходы заявителя и членов его семьи, которые учитываются при решении вопроса о постановке на учет и предостав-

лении жилья по договору социального найма; 
правоустанавливающие документы на транспортные средства заявителя и членов его семьи; 
копии налоговых уведомлений по налогу на имущество, земельному, транспортному налогу за предшествующий (текущий) налоговый период, содер-

жащие сведения о стоимости имущества, принадлежащего гражданину и (или) членам его семьи; 
документ, содержащий сведения об оценочной стоимости транспортного средства, принадлежащего гражданину и (или) членам его семьи; 
сведения о лицах, проживающих в жилых помещениях, находящихся в собственности заявителя (ФИО, дата рождения, реквизиты документа, удосто-

веряющего личность); 
документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым гражданином и членами его семьи (договор социального найма, 

договор найма жилого помещения жилищного фонда социального использования, договор найма или поднайма); 
документы, подтверждающие право на внеочередное предоставление жилого помещения в соответствии с частью 2 статьи 57 Жилищного кодекса 

Российской Федерации; 
правоустанавливающие документы на объекты недвижимости, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре недвижи-

мости (в случае наличия в собственности заявителя указанных объектов недвижимости); 
справка о наличии (отсутствии) сведений о зарегистрированных правах на жилые помещения у гражданина и членов его семьи из органа, уполномо-

ченного осуществлять регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним до вступления в силу Федерального закона от 21 июля 1997 года № 
122-ФЗ «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним» (далее Федеральный закон «О государственной регистрации 
прав на недвижимое имущество и сделок с ним») на территории субъекта Российской Федерации (за исключением Новгородской области), который 
являлся местом жительства заявителя и (или) членов его семьи до 01 января 2000 года. В случае изменения заявителем и (или) членами его семьи 
фамилии, имени, отчества указанная в настоящем пункте справка представляется на фамилию, имя, отчество, под которыми заявитель и (или) члены 
его семьи приобретали и осуществляли свои права и обязанности до 01 января 2000 года; 

сведения о государственной регистрации актов гражданского состояния, подтверждающие изменение фамилии, имени, отчества гражданина и (или) 
членов его семьи, а также сведения, подтверждающие родственные отношения гражданина и лиц, указанных в качестве членов его семьи, из органа 
записи актов гражданского состояния. 

согласие на обработку персональных данных членов его семьи заявителя по форме, указанной в приложении 2 к административному регламенту. 
2.6.2. По своему желанию заявитель может представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение при предоставлении муниципаль-

ной услуги. 
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и которые 
заявитель вправе предоставить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления 

2.7.1. Документы, которые заявитель (представитель заявителя) вправе представить по собственной инициативе: 
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выписку из Единого государственного реестра недвижимости, о наличии или отсутствии на территории Российской Федерации зарегистрированных 

прав на жилые помещения у заявителя и членов его семьи, а также о прекращенных правах на жилые помещения за 5 лет, предшествующих подаче 
гражданином заявления; 

справку о наличии (отсутствии) сведений о зарегистрированных правах на жилые помещения у заявителя и членов его семьи из органа, уполномо-
ченного осуществлять регистрацию права на недвижимое имущество и сделок с ним до вступления в силу Федерального закона «О государственной 
регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним» на территории Новгородской области. В случае изменения заявителем и (или) членами его 
семьи фамилии, имени, отчества указанная справка запрашивается на фамилию, имя, отчество, под которыми заявитель и (или) члены его семьи приоб-
ретали и осуществляли свои права и обязанности до 01 января 2000 года; 

выписки о доходах (пособиях) заявителя и членов его семьи из налогового органа, территориальных органов Фонда социального страхования Рос-
сийской Федерации, органа социальной защиты, территориальных органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

выписку о наличии в собственности заявителя и членов его семьи транспортных средств из органов, осуществляющих регистрацию транспортных 
средств; 

копию распорядительного документа о постановке заявителя на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях до 1 января 2005 года, 
заверенную органом местного самоуправления, в отношении граждан, вставших на такой учет; 

сведения о регистрации заявителя и членов его семьи по месту жительства; 
Для признания гражданина нуждающимся в жилом помещении по основанию, предусмотренному в пункте 3 части 1 статьи 51 Жилищного кодекса 

Российской Федерации, заявитель вправе предоставить дополнительно один из следующих документов: 
решение межведомственной комиссии, создаваемой уполномоченным в соответствии с действующим законодательством органом, о несоответствии 

помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, с указанием оснований, по которым помещение признается непригодным для прожива-
ния; 

решение органа местного самоуправления о признании частного жилого помещения непригодным для проживания граждан; 
решение межведомственной комиссии, создаваемой уполномоченным в соответствии с действующим законодательством органом, о признании мно-

гоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу (реконструкции) и распоряжение с указанием о дальнейшем использовании помещения, сроках 
отселения физических и юридических лиц в случае признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о призна-
нии необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ. 

Указанные в настоящем пункте документы (сведения) не запрашиваются Уполномоченным органом в случае, если они представлены заявителем по 
собственной инициативе или находятся в распоряжении Уполномоченного органа. 

2.7.2. В случае если заявителем самостоятельно не представлены документы, указанные в пункте 2.7.1 административного регламента, Уполномо-
ченный орган запрашивает их посредством информационного межведомственного взаимодействия. 

2.7.3. Непредставление заявителем документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных 
органов не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя  
2.8.1. Запрещено требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено норматив-

ными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 
представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государствен-

ных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами; 

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмот-
ренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»: 

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления 
о предоставлении муниципальной услуги; 

наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов; 

истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства. 

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
Основания для отказа в приеме документов отсутствуют. 
2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или  отказа в предоставлении муниципальной услуги 
2.10.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 
2.10.2. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в следующих случаях: 
непредставления документов, указанных в пункте 2.6.1 настоящего административного регламента; 
ответ органа государственной власти, органа местного самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или органу местного 

самоуправления организации на межведомственный запрос свидетельствует об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для принятия 
граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях в соответствии с частью 4 статьи 52 Жилищного кодекса Российской Федерации, если 
соответствующий документ не был представлен заявителем по собственной инициативе, за исключением случаев, если отсутствие таких запрашиваемых 
документа или информации в распоряжении таких органов или организаций подтверждает право соответствующих граждан состоять на учете в качестве 
нуждающихся в жилых помещениях; 

представлены документы, которые не подтверждают право соответствующих граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помеще-
ниях; 

не истек срок, предусмотренный пунктом 1.2.2 административного регламента. 
2.10.3. Мотивированное решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги выдается или направляется заявителю не позднее, чем через 3 

(три) рабочих дня со дня принятия такого решения и может быть обжаловано им в судебном порядке. 
2.10.4. Граждане имеют право повторно обратиться в Уполномоченный орган за получением муниципальной услуги после устранения предусмотрен-

ных настоящим пунктом оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведе-

ния о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги 
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют. 
2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины и иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной 

услуги 
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления муниципальной услуги 
Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не взимается в связи 

с отсутствием таких услуг. 
2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой ор-

ганизацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,  и при получении результата предоставления таких услуг 
Время ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в 

предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления такой услуги не должно превышать 15 минут. 
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2.15. Срок и порядок  регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, 

участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме 
Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в течение 1 рабочего дня со дня поступления заявления, в том числе в электрон-

ном виде, в структурном подразделении Уполномоченного органа, ответственном за ведение делопроизводства. 
2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению 

и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги 
Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами и заполнения документов, оборудуются информацион-

ными стендами, стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бумагой и канцелярскими принадлежностями для 
обеспечения возможности оформления документов. 

В местах для заполнения документов должен обеспечиваться доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной 
услуги. 

Места для ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). Количество мест для ожидания определяется исходя 
из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 

Помещения для непосредственного взаимодействия с заявителями могут быть организованы в виде отдельных кабинетов либо в виде отдельных 
рабочих мест. 

Кабинеты, предназначенные для приема заявителей, должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера 
кабинета, фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности муниципального служащего, графика приема заявителей для личного представления 
документов и консультирования. 

Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам, 
печатающим и сканирующим устройствам. 

Вход в здание Уполномоченного органа должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: 
наименование; 
место нахождения; 
режим работы; 
адрес официального сайта; 
телефонный номер и адрес электронной почты. 
В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предо-

ставления муниципальной услуги им обеспечиваются: 
условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также для беспрепят-

ственного пользования транспортом, средствами связи и информации; 
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется 

муниципальная услуга, а также входа на такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использова-
нием кресла-коляски; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к объектам (зданиям, 
помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений жизнедеятельности; 

дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения; 
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 
допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга; 
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению муниципальной услуги наравне с другими лицами. 
В случае невозможности полностью приспособить помещение Уполномоченного органа с учетом потребности инвалида ему обеспечивается доступ 

к месту предоставления муниципальной услуги. 
2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными ли-

цами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в МФЦ, возмож-
ность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно- коммуникаци-
онных технологий 

2.17.1. Показателем качества и доступности муниципальной услуги  является совокупность количественных и качественных параметров, 
позволяющих измерять и оценивать процесс и результат предоставления муниципальной услуги. 

2.17.2. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:  
транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными физическими возможностями; 
возможность получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной 

форме; 
возможность выбора способа обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, через представителя, почтовым отправлением, через 

МФЦ, посредством единого портала, регионального портала); 
возможность получения информации о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-ком-

муникационных технологий. 
2.17.3. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются: 
степень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальной услуги; 
соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям настоящего административного регламента; 
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги; 
количество обоснованных жалоб. 
2.17.4. При получении муниципальной услуги заявитель осуществляет не более двух взаимодействий с должностными лицами Уполномоченного 

органа. 
Продолжительность каждого взаимодействия не должна превышать 15 минут. 
2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ и особенности предостав-

ления муниципальной услуги в электронной форме 
2.18.1. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, а также копирования 

форм заявлений и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе с использованием единого портала, регионального 
портала. 

2.18.2. Прием документов и выдача результата муниципальной услуги может осуществляться в МФЦ по принципу экстерриториальности при наличии 
заключенного соглашения о взаимодействии между Уполномоченным органом и ГОАУ «МФЦ». 

2.18.3. Заявители вправе использовать простую электронную подпись в случае, предусмотренном пунктом 2(1) Правил определения видов электрон-
ной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановле-
нием Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за 
получением государственных и муниципальных услуг». 

Предоставление муниципальной услуги с использованием единого портала, регионального портала осуществляется в отношении заявителей, про-
шедших процедуру регистрации и авторизации с использованием ЕСИА. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, 
в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения адми-

нистративных процедур в МФЦ 
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) 
прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги (при необходимости); 
рассмотрение заявления и документов на заседании общественной жилищной комиссии при Уполномоченном органе; 
принятие постановления о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги и уведомление заявителя о принятом решении. 
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3.1.1. Прием и регистрация заявления и документов 
3.1.1.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление от заявителя заявления о предоставлении муниципальной 

услуги: 
на бумажном носителе непосредственно в Уполномоченный орган, МФЦ; 
на бумажном носителе в Уполномоченный орган посредством почтового отправления; 
в форме электронного документа с использованием единого портала, регионального портала. 
При личной форме подачи документов в Уполномоченный орган, МФЦ подача заявления и иных документов осуществляется в порядке общей очереди 

в приемные часы или по предварительной записи. При личной форме подачи документов заявитель подает заявление и иные документы, указанные в 
пунктах 2.6, 2.7 административного регламента (в случае если заявитель представляет документы, указанные в пункте 2.7 административного регла-
мента, по собственной инициативе) на бумажном носителе. 

При личной форме подачи документов заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть оформлено заявителем в ходе приема в 
Уполномоченном органе, МФЦ либо оформлено заранее. 

По просьбе обратившегося лица заявление может быть оформлено должностным лицом Уполномоченного органа, специалистом МФЦ, ответствен-
ными за прием документов, с использованием программных средств. В этом случае заявитель собственноручно вписывает в заявление свою фамилию, 
имя и отчество, ставит дату и подпись. 

Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема за-
явителя: 

устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
в случае установления факта несоответствия представленных документов либо отсутствия необходимых документов для предоставления муници-

пальной услуги информирует в устной форме заявителя (представителя заявителя) о наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной 
услуги и предлагает принять меры по их устранению; 

принимает решение о приеме у заявителя представленных документов и регистрирует запрос и представленные документы под индивидуальным 
порядковым номером в день их поступления; 

выдает заявителю расписку с описью представленных документов и указанием даты их принятия, подтверждающую принятие документов. 
Специалист МФЦ, ответственный за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема заявителя: 
устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя (представителя заявителя), в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
в случае установления факта несоответствия представленных документов либо отсутствия необходимых документов для предоставления муници-

пальной услуги информирует в устной форме заявителя (представителя заявителя) о наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной 
услуги и предлагает принять меры по их устранению; 

принимает решение о приеме у заявителя представленных документов, формирует заявление о предоставлении услуги посредством информацион-
ной системы МФЦ, регистрирует заявление и пакет документов в информационной системе МФЦ, выдает заявителю (представителю заявителя) расписку 
о получении документов с информацией о сроках рассмотрения заявления. 

Прием, регистрация, учет заявления и пакета документов специалистами МФЦ, а также передача документов в Уполномоченный орган осуществля-
ются в информационной системе МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии. 

При необходимости должностное лицо Уполномоченного органа, специалист МФЦ изготавливают копии представленных заявителем документов, 
выполняют на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяют своей подписью с указанием фамилии и инициалов. 

Длительность осуществления всех необходимых действий не может превышать 15 минут. 
Документы для предоставления муниципальной услуги могут быть представлены в Уполномоченный орган посредством направления заявления о 

предоставлении муниципальной услуги и иных документов почтовым отправлением, через единый портал, региональный портал (заочная форма подачи 
документов): 

в виде оригинала заявления и копий документов на бумажном носителе посредством почтового отправления. В данном случае удостоверение вер-
ности копий документов осуществляется в порядке, установленном федеральным законодательством. 

Днем регистрации заявления является день его поступления в Уполномоченный орган; 
в электронном виде посредством заполнения интерактивной формы заявления, подписанного простой электронной подписью, через личный кабинет 

единого портала, регионального портала, без необходимости дополнительной подачи заявления в иной форме. 
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей элек-

тронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выяв-
ленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления. 

При формировании заявления обеспечивается: 
возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в  пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги; 
возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления; 
в любой момент по желанию пользователя сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 
заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на едином портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 
возможность доступа заявителя на едином портале, региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также 

частично сформированным заявлениям - в течение не менее 3 месяцев. 
Сформированное и подписанное заявление и иные документы, указанные в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимые для предо-

ставления муниципальной услуги, направляются в Уполномоченный орган посредством единого портала, регионального портала. 
Заявителям предоставляется возможность предварительной записи на представление заявления о предоставлении муниципальной услуги и необ-

ходимых документов. 
Предварительная запись может осуществляться следующими способами по выбору заявителя: 
при личном обращении заявителя в Уполномоченный орган; 
по телефону Уполномоченного органа; 
через официальный сайт Уполномоченного органа; 
При осуществлении записи заявитель сообщает следующие данные: 
фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии); 
номер контактного телефона; 
адрес электронной почты (по желанию); 
желаемые дату и время представления заявления и необходимых документов. 
В случае несоответствия сведений, которые сообщил заявитель при записи, документам, представленным заявителем при личном приеме, предва-

рительная запись аннулируется. 
При осуществлении записи заявитель в обязательном порядке информируется о том, что предварительная запись аннулируется в случае его неявки 

по истечении 5 минут с назначенного времени приема. 
Запись на прием в Уполномоченный орган для подачи заявления с использованием единого портала, регионального портала не осуществляется. 
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Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде, и регистра-

цию заявления без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе. 
При поступлении документов в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользова-

ния, включая единый портал, региональный портал расписка в получении документов в течение рабочего дня, следующего за днем поступления доку-
ментов, направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному заявителем. 

При поступлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме через единый портал, региональный портал в Уполномо-
ченный орган, заявлению присваивается статус «отправлено в ведомство». Информирование заявителя осуществляется через личный кабинет указан-
ных порталов. 

Идентификация заявителя обеспечивается электронным идентификационным приложением с использованием соответствующего сервиса ЕСИА. 
При направлении документов через единый портал, региональный портал днем получения днем получения заявления о предоставлении муниципаль-

ной услуги является дата присвоения заявлению статуса «отправлено в ведомство». 
Если заявитель обратился заочно, должностное лицо Уполномоченного органа,  ответственное за прием документов: 
регистрирует заявление под индивидуальным порядковым номером в день поступления документов; 
проверяет правильность оформления заявления и правильность оформления иных документов, поступивших от заявителя; 
проверяет представленные документы на предмет комплектности; 
отправляет заявителю уведомление с описью принятых документов и указанием даты их принятия, подтверждающее принятие документов. 
Уведомление о приеме документов направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса и документов, спо-

собом, который использовал (указал) заявитель при заочном обращении. 
По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в Уполномоченном органе, должностное лицо Уполномоченного органа, 

ответственное за прием документов, формирует документы (дело) и передает его должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за при-
нятие решения. 

По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в МФЦ специалист МФЦ, ответственный за прием документов, формирует 
документы (дело) и передает его специалисту МФЦ, ответственному за межведомственное взаимодействие, который в свою очередь в сроки, установ-
ленные соглашением о взаимодействии, передает документы в Уполномоченный орган. 

3.1.1.2. Критерием принятия решения о приеме документов является наличие заявления и прилагаемых документов. 
3.1.1.3. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления заявления от заявителя о 

предоставлении муниципальной услуги. 
3.1.1.4. Результатом административной процедуры является регистрация в Уполномоченном органе заявления и документов, представленных заяви-

телем, их передача должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 
Результат административной процедуры фиксируется в системе документооборота Уполномоченного органа. 
Результат административной процедуры в отношении заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, региональ-

ного портала, подтверждается присвоением статуса заявке «принято в работу ведомством». Действие изменения статуса заявления, поступившего в 
электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное 
за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.1.5. Результат административной процедуры – прием и регистрация заявления и документов от заявителя. 
3.1.1.6. Время выполнения административной процедуры не должно превышать 30 (тридцати) минут. 
3.1.2. Направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги (при необ-

ходимости) 
3.1.2.1. Основанием для начала административной процедуры по направлению межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в 

предоставлении муниципальной услуги, является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 административного регламента. 
3.1.2.2. Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не позднее дня, следующего за днем 

поступления заявления, оформляет и направляет межведомственные запросы в соответствующий орган (организацию), в распоряжении которого нахо-
дятся необходимые сведения. 

3.1.2.3. Критерием принятия решения о направлении межведомственного запроса является отсутствие документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, указанных в 2.7 административного регламента. 

3.1.2.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня регистрации в Уполномоченном органе 
заявления о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.2.5. Результатом исполнения административной процедуры является получение документов, необходимых для принятия решения о предостав-
лении муниципальной услуги. 

Способом фиксации результата административной процедуры является регистрация полученных ответов на межведомственные запросы.  
3.1.3. Рассмотрение заявления и документов на заседании общественной жилищной комиссии при Уполномоченном органе. 
3.1.3.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие полного комплекта документов в Уполномоченном органе. 
3.1.3.2. После получения последнего запрашиваемого документа, указанного в пункте 2.7 настоящего административного регламента, Уполномочен-

ный орган выносит заявление и прилагаемые к нему документы на рассмотрение общественной комиссии по жилищным вопросам при Уполномоченном 
органе (далее – комиссия) не позднее 10 рабочих дней со дня формирования полного пакета документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги. 

3.1.3.3. Комиссия рассматривает поступившие документы и принимает положительное или мотивированное отрицательное решение по вынесенному 
на рассмотрение заявлению. Решение комиссии оформляется протоколом, который составляется в одном экземпляре и подписывается председателем, 
членами и секретарем комиссии. 

На основании протокола комиссии специалист Уполномоченного органа готовит проект постановления: 
о признании заявителя малоимущим и принятии его на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социаль-

ного найма; 
об отказе в признании заявителя малоимущим и принятии его на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору 

социального найма. 
3.1.3.4. Результатом административной процедуры является подготовленный соответствующий проект постановления Уполномоченного органа. 
3.1.3.5. Время выполнения административной процедуры по рассмотрению заявления и документов комиссией не должно превышать 1 рабочего дня. 
3.1.3.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является подготовленный проект постановления Уполномочен-

ного органа  
3.1.4. Принятие постановления о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги и уведомление заявителя о 

принятом решении 
3.1.4.1. Основанием для начала административной процедуры является подготовленный проект постановления Уполномоченного органа, который 

согласовывается в установленном порядке. 
3.1.4.2. После принятия соответствующего постановления сотрудник Комитета, ответственный за предоставление муниципальной услуги, выдает или 

направляет заявителю мотивированное решение не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия такого решения. 
3.1.4.3. Результатом административной процедуры является уведомление заявителя о принятом решении способом, указанным в заявлении о предо-

ставлении муниципальной услуги. 
3.1.4.4. Время выполнения административной процедуры по принятию постановления о предоставлении либо об отказе в предоставлении муници-

пальной услуги и уведомление заявителя о принятом решении не должно превышать 14 рабочих дней со дня заседания комиссии. 
3.2. Порядок выполнения административных процедур МФЦ 
Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в порядке, установленном настоящим административным регламентом с учетом осо-

бенностей, определенных соглашением о взаимодействии между Уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, и МФЦ.  
МФЦ не осуществляет: 
формирование и направление межведомственного запроса в органы, предоставляющие услуги, в органы государственной власти, иные органы мест-

ного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении муниципальных услуг; 
иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифи-

цированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги. 
3.3. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах 
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В случае выявления заявителем в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, опечаток и (или) ошибок заявитель 

представляет (направляет) на имя руководителя Уполномоченного органа заявление об исправлении таких опечаток и (или) ошибок посредством личного 
обращения или почтовым отправлением. 

К заявлению прилагается оригинал документа, в котором допущена опечатка и (или) ошибка. Также заявитель вправе приобщить документы, обос-
новывающие доводы, изложенные в заявлении. 

Регистрация заявления осуществляется в день его поступления либо на следующий рабочий день в случае поступления заявления по окончании 
рабочего времени. В случае поступления заявления в выходные или нерабочие праздничные дни его регистрация осуществляется в первый рабочий 
день, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем. 

Должностное лицо Уполномоченного органа проводит проверку указанных в заявлении сведений. 
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах должностное 

лицо Уполномоченного органа подготавливает документ, являющийся результатом предоставления муниципальной услуги, с учетом исправления допу-
щенных опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, должностное лицо Упол-
номоченного органа подготавливает уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок за подписью уполномоченного на подписание такого 
документа должностного лица в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

Выдача (направление) результата рассмотрения заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок осуществляется в соответствии со способом, 
указанным в заявлении. 

4. Формы контроля за исполнением административного регламента 
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами Уполномоченного органа положе-

ний регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также при-
нятием ими решений 

Текущий контроль осуществляется постоянно должностными лицами по каждой административной процедуре в соответствии с административным 
регламентом, а также путем проведения руководителем Уполномоченного органа или лицом, его замещающим, проверок исполнения должностными 
лицами положений настоящего административного регламента. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной 
услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, 
выявление и устранение нарушений прав заявителей, положений настоящего административного регламента и других нормативных правовых актов, 
рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должност-
ных лиц. 

4.2.2. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. 
Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся не реже одного раза в год на основании планов. 
Внеплановые проверки проводятся по поручению руководителя Уполномоченного органа или лица, его замещающего, по конкретному обращению 

заинтересованных лиц. 
Проверки полноты и качества предоставляемой муниципальной услуги проводятся на основании распоряжения Уполномоченного органа. Для прове-

дения проверки формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие Уполномоченного органа. Результаты проверки оформ-
ляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, акт подписывается членами комиссии. С актом 
знакомятся должностные лица Уполномоченного органа. 

4.3. Ответственность должностных лиц Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), 
принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги 

Должностное лицо несет персональную ответственность за: 
соблюдение установленного порядка приема документов; 
принятие надлежащих мер по полной и всесторонней проверке представленных документов; 
соблюдение сроков рассмотрения документов, соблюдение порядка выдачи документов; 
учет выданных документов; 
своевременное формирование, ведение и надлежащее хранение документов. 
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей и иных нарушений к виновным лицам применяются меры 

ответственности, установленные законодательством Российской Федерации. 
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны 

граждан, их объединений и организаций 
Граждане, их объединения и организации имеют право на любые, предусмотренные действующим законодательством, формы контроля за деятель-

ностью Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги. 
4.5. Порядок привлечения к ответственности работников МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), при-

нимаемые (осуществляемые) им в ходе предоставления муниципальной услуги. 
4.5.1. МФЦ, работники МФЦ несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации: 
за полноту передаваемых в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг и их соответствие представленным заявителем 

в МФЦ сведениям, иных документов, принятых от заявителя; 
за своевременную передачу в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг, заявлений, иных сведений, документов и 

(или) информации, принятых от заявителя, а также за своевременную выдачу заявителю документов, переданных в этих целях МФЦ Уполномоченным 
органом; 

за соблюдение прав субъектов персональных данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации, устанавливающего особенности об-
ращения с информацией, доступ к которой ограничен Федеральным законом. 

4.5.2. Работники МФЦ при неисполнении либо при ненадлежащем исполнении своих служебных обязанностей в рамках реализации функций МФЦ, 
привлекаются к ответственности, в том числе установленной Уголовным кодексом Российской Федерации и Кодексом Российской Федерации об адми-
нистративных правонарушениях для должностных лиц. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа,  
предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 

5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) реше-
ний, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) 

Заявитель, права и законные интересы которого нарушены должностными лицами Уполномоченного органа (в том числе в случае ненадлежащего 
исполнения ими обязанностей при предоставлении муниципальной услуги) либо работником МФЦ, имеет право на досудебное (внесудебное) обжалова-
ние решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудеб-
ном (внесудебном) порядке, не лишает их права на обжалование указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке.  

5.2. Предмет жалобы 
Предметом жалобы являются нарушения порядка осуществления административных процедур, а также других требований и положений администра-

тивного регламента. 
Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях: 
нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ; 
нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-

ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона  
№ 210-ФЗ; 

требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными право-
выми актами для предоставления муниципальной услуги; 

consultantplus://offline/ref=41485A72A1D6EC7E2A284232C48326E51129A943E9A7D141A19EA4DB5AB7493EB2CC0883A15179D49375A624153172E9781AEB82FA31A3FE88E0A6XFp8K
consultantplus://offline/ref=BAB80BB853E5A8A463FE1093EA2A44AB2E5B6C8D7A1F8929DF4739B35BB2B5E3135967B1BC1D3C711576A2FF93lEO9O
consultantplus://offline/ref=BAB80BB853E5A8A463FE1093EA2A44AB2E5B6E8B76138929DF4739B35BB2B5E3135967B1BC1D3C711576A2FF93lEO9O
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отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными пра-

вовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 
отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 

ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Фе-
дерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их 
работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нару-
шение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона  
№ 210-ФЗ; 

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги; 
приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми 

в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов 
Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-
ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 
указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муни-
ципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра 
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставле-
нию соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, работники, которым может быть 
направлена жалоба 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги долж-
ностными лицами Уполномоченного органа - Главе муниципального района, заместителю Главы администрации муниципального района. 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги работ-
никами МФЦ руководителю соответствующего отдела МФЦ либо в орган государственной власти Новгородской области, являющимся учредителем МФЦ. 

5.3.1. Прием жалоб в письменной форме осуществляется  Уполномоченным органом. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по 
почте или через МФЦ. 

Жалобы на решения, принятые структурным подразделением Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги, подаются заме-
стителю Главы муниципального района, курирующему работу структурного подразделения Уполномоченного органа. 

Жалобы на решения, принятые заместителем Главы администрации муниципального района, курирующим работу структурного подразделения Упол-
номоченного органа, подаются Главе муниципального района. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) 
МФЦ подаются в орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия учредителя МФЦ. 

5.3.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступ-
ления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокура-
туры. 

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы 
5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя в Уполномоченный 

орган. 
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством: 
официального сайта Валдайского муниципального района; 
Единого портала; 
Регионального портала Новгородской области; 
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и 

действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и 
муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими с использованием информационно-телекоммуника-
ционной сети «Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) МФЦ и его должностных лиц и работников): https://do.gosuslugi.ru; 

официального сайта МФЦ.  
5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, 

муниципального служащего либо руководителя органа может быть принята при личном приеме заявителя в Уполномоченном органе,  а также может быть 
направлена:  

по почте; 
через многофункциональный центр; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услуг;  
единого портала государственных и муниципальных услуг; 
регионального портала государственных и муниципальных услуг. 
5.4.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть принята при личном приеме заявителя в многофункциональном 

центре предоставления государственных и муниципальных услуг, а также направлена: 
по почте; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
посредством официального сайта МФЦ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
через Единый портал и Региональный портал Новгородской области. 
Прием жалоб в письменной форме осуществляется Уполномоченным органом в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель 

подавал заявление на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат ука-
занной муниципальной услуги). 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

В случае если жалоба подается через представителя заявителя также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление 
действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть пред-
ставлена: 

доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации (для физических лиц); 
доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, заверенная печатью заявителя (при наличии) и подписан-

ная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц); 
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копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое 

лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. 
При подаче жалобы в электронном виде документы, подтверждающие полномочия на осуществление действий от имени заявителя, могут быть пред-

ставлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, 
при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется; 

5.4.4. Жалоба должна содержать: 
наименование Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, решения 

и действия (бездействие) которых обжалуются; 
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о 

месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, 
МФЦ, его руководителя и (или) работника; 

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Уполномоченного органа, его должностного лица либо 
муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии; 

5.4.5. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 
ответ на жалобу не дается. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 
лица Уполномоченного органа, работника МФЦ, а также членов их семьи, Уполномоченный орган оставляет жалобу без ответа по существу поставленных 
в ней вопросов и в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщает заявителю, направившему жалобу, по адресу электронной почты (при 
наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом. 

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного 
самоуправления или должностному лицу, муниципальному служащему в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 
жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 

В случае если ответ на жалобу не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным 
законом тайну, заявителю, направившему жалобу, в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается о невозможности дать ответ на 
жалобу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, в течение 7 дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему жалобу, с разъяс-
нением порядка обжалования данного судебного решения. 

В случае если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 
направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо Уполномоченного органа вправе 
принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная 
жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в Уполномоченный орган или тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется граж-
данин, направивший жалобу. 

5.5. Сроки рассмотрения жалобы 
Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган, МФЦ, орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия 

учредителя МФЦ, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Уполномоченного органа, 
МФЦ в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока 
таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. Результат рассмотрения жалобы 
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 
об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, муниципальными правовыми актами муниципального образования, а 
также в иных формах; 

об отказе в удовлетворении жалобы. 
При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче 

заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Рос-
сийской Федерации; 

Уполномоченный орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 
наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 
подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 
наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы; 
признания доводов заявителя необоснованными; 
5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы 
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 административного регламента, заявителю в письменной форме и 

по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
В ответе о результатах рассмотрения жалобы указываются: 
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его 

должностного лица, муниципального служащего, принявшего решение по жалобе; 
номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действия (бездействие) 

которого обжалуется; 
фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 
основания для принятия решения по жалобе; 
принятое по жалобе решение; 
в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципаль-

ной услуги; 
сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта, дается информация 

о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона  
№ 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за до-
ставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципаль-
ной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта части , даются 
аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе 
Заявитель вправе обжаловать решения по жалобе в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 
В случае если для подачи жалобы заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной 

услуги и находящиеся в Уполномоченном органе, соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления, если это не за-
трагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие 
государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. 

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием единого портала и 
регионального портала 

Уполномоченный орган обеспечивает: 
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информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц посредством 

размещения информации на стендах в помещениях Уполномоченного органа, МФЦ, едином портале, региональном портале, официальном сайте Упол-
номоченного органа в сети «Интернет»; 

консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц, в том числе 
по телефону, электронной почте, при личном приеме. 

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действий) Уполномоченного органа, а также его должностных лиц 

Досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействий) Уполномоченного органа, его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 
осуществляется в соответствии с: 

Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
Информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному размещению на едином портале и региональном портале. 

 
Приложение 1 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги 
«Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, 

предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищ-
ного фонда» 

ОБРАЗЕЦ ЗАЯВЛЕНИЯ 
Главе Валдайского  

муниципального района 
_______________________________ 
от _____________________________ 
_______________________________ 
«____»______________________г.р. 
зарегистрированного(ой) по адресу: 

_______________________________ 
_______________________________ 
тел.____________________________ 

Заявление 
Прошу рассмотреть вопрос о признании меня (членов моей семьи) малоимущим(и) и принятии меня (членов моей семьи) на учет в качестве 

нуждающегося(ихся) в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма. 
Семья состоит из ________ человек: 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., степень родства, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность) 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., степень родства, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность) 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., степень родства, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность) 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., степень родства, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность) 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., степень родства, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность) 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., степень родства, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность) 

К заявлению прилагаю следующие документы: 
1)___________________________________________________________________________; 
2)______________________________________________________________________; 
3)______________________________________________________________________; 
…)_____________________________________________________________________. 
_____________________г.                                   Подпись ____________________ 

Приложение 2 
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги 

«Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, 
предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищ-

ного фонда» 
ОБРАЗЕЦ СОГЛАСИЯ 

Главе Валдайского 
муниципального района 

_________________________________ 
_________________________________ 

(фамилия, имя, отчество заявителя) 
«______»_______________ 19____ г.р. 
паспорт серии _____ №____________ 
выданный «___»_________________г. 
________________________________ 
________________________________ 
зарегистрированного(ой) по адресу: 
________________________________ 
________________________________ 

СОГЛАСИЕ 
на обработку персональных данных 

Я, _____________________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество) 

даю согласие Администрации Валдайского муниципального района, расположенной по адресу: Новгородская обл., г. Валдай, пр. Комсомольский, д. 19/21, 
в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» на автоматизированную, а также без 
использования средств автоматизации обработку моих персональных данных (ФИО, паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, адрес, те-
лефон, доходов) в целях получения муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся 
в жилых помещениях», а именно на совершение действий, предусмотренных пунктом 3 статьи 3 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ 
«О персональных данных» со сведениями, представленными мной в Администрации Валдайского муниципального района. 

Настоящее согласие дается на период до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную 
информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
     __________________ ______________________      
   (фамилия, инициалы)  
 
     «________»_____________________20_____г. 
Примечание:  согласие на обработку персональных данных несовершеннолетних лиц  
                         подписывают их законные представители 
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АДМИНИСТРАЦИЯ ВАЛДАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

22.07.2020 № 1098 
Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача молодой семье  

свидетельства о праве на получение социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья» 
В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Рос-

сийской Федерации», от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» Администрация Вал-
дайского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача молодой семье свидетельства о праве на 
получение социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья». 

2. Опубликовать постановление в бюллетене «Валдайский Вестник» и разместить на официальном сайте Администрации Валдайского муниципаль-
ного района в сети «Интернет». 
Глава муниципального района      Ю.В.Стадэ 

УТВЕРЖДЕН 
постановлением Администрации 

муниципального района от 22.07.2020 № 1098 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

предоставления муниципальной услуги «Выдача молодой семье свидетельства о праве на получение  
социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья» 

1. Общие положения 
1.1. Предмет регулирования регламента 
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по выдаче молодой семье свидетельства о праве на получение социальной 

выплаты на приобретение (строительство) жилья (далее – административный регламент) устанавливает сроки, состав и последовательность админи-
стративных процедур (действий) Администрации Валдайского муниципального района в процессе выдачи молодым семьям свидетельств о праве на 
получение социальных выплат на приобретение жилого помещения или создание объекта индивидуального жилищного строительства (далее – муници-
пальная услуга).  

Административный регламент также устанавливает порядок взаимодействия между структурными подразделениями Администрации Валдайского 
муниципального района (далее – Уполномоченный орган), их должностными лицами, взаимодействия Уполномоченного органа с физическими и юриди-
ческими лицами, с заявителями при предоставлении муниципальной услуги. 

Перечисление социальных выплат молодым семьям для приобретения (строительства) жилья осуществляется в соответствии с положениями Правил 
предоставления молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья и их использования, утвержденных постановлением Пра-
вительства Российской Федерации от 17.12.2010 № 1050 (далее – Правила). 

1.2. Круг заявителей 
1.2.1. Заявителем муниципальной услуги, указанной в настоящем административном регламенте (далее - заявитель), может быть молодая семья, в 

том числе молодая семья, имеющая одного ребенка и более, где один из супругов не является гражданином Российской Федерации, а также неполная 
молодая семья, состоящая из одного молодого родителя, являющегося гражданином Российской Федерации, и одного ребенка и более, соответствующие 
следующим требованиям в совокупности: 

возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье на день принятия органом исполнительной власти Новгородской области, реа-
лизующим полномочия в сфере организации в соответствии с законодательством Российской Федерации работы по предоставлению молодым семьям 
социальных выплат на приобретение (строительство) жилья в рамках мероприятия по обеспечению жильем  молодых семей ведомственной целевой 
программы «Оказание государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг» государственной про-
граммы Российской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации», утвер-
жденной постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2017 года № 1710 (далее - мероприятие ведомственной целевой про-
граммы), решения о включении молодой семьи - участницы мероприятия по обеспечению жильем молодых семей ведомственной целевой программы 
«Оказание государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг» государственной программы Россий-
ской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации» (далее - мероприятие 
ведомственной целевой программы, уполномоченный орган исполнительной власти Новгородской области) в список претендентов на получение соци-
альной выплаты в планируемом году не превышает 35 лет; 

молодая семья, поставленная на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий до 1 марта 2005 г., а также молодые семьи, признан-
ные для цели участия в мероприятиях ведомственной целевой программы органами местного самоуправления по месту их постоянного жительства 
нуждающимися в жилых помещениях после 1 марта 2005 года по тем же основаниям, которые установлены статьей 51 Жилищного кодекса Российской 
Федерации для признания граждан нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, вне зависимости от того, 
поставлены ли они на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях; 

наличие у семьи доходов, позволяющих получить кредит, либо иных денежных средств, достаточных для оплаты расчетной (средней) стоимости 
жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты. 

1.2.2. С заявлением о предоставлении муниципальной услуги  вправе обратиться лица, имеющие такое право в соответствии с законодательством 
Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, соответствующими 
полномочиями. 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги 
1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется: 
1.3.1.1. Посредством размещения информации, в том числе о месте нахождения, графике (режиме) работы Уполномоченного органа, его структурных 

подразделений: 
на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»): www.valda-

yadm.ru; 
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее единый пор-

тал): www.gosuslugi.ru; 
в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – фе-

деральный реестр): www.rgu.novreg.ru; 
в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области» (да-

лее региональный портал); региональной государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (да-
лее региональный реестр): www.pgu.nov.ru; 

на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа; 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ). 
1.3.1.2. По номеру телефона для справок должностным лицом Уполномоченного органа, его структурных подразделений. 
1.3.2. На информационных стендах Уполномоченного органа, его структурных подразделений, на официальном сайте Уполномоченного органа в сети 

«Интернет», в федеральном реестре, в региональном реестре размещается информация: 
место нахождения, почтовый адрес, график работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе номер телефона-

автоинформатора; 
текст административного регламента, в том числе порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих 

муниципальную услугу; 
порядок получения консультаций (справок). 
1.3.3. На едином портале, региональном портале размещаются: 
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, 

а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 
круг заявителей; 
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срок предоставления муниципальной услуги; 
стоимость предоставления муниципальной услуги и порядок оплаты; 
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок и способы предоставления документа, являющегося результатом предоставления муни-

ципальной услуги; 
исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги; 
информация о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе 

предоставления муниципальной услуги; 
образцы заполнения электронной формы заявления о предоставлении муниципальной услуги. 
1.3.4. Посредством телефонной связи может предоставляться информация: 
о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений; 
о порядке предоставления муниципальной услуги; 
о сроках предоставления муниципальной услуги; 
об адресах официального сайта Уполномоченного органа. 
1.3.5. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 
1.3.5.1. Уведомление о приеме и регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа и иных докумен-

тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.2. Уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в приеме заявления о предоставлении му-

ниципальной услуги в форме электронного документа и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
1.3.5.3. Уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
2.1. Наименование муниципальной услуги 
Выдача молодой семье свидетельства о праве на получение социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья. 
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется: 
Администрацией Валдайского муниципального района в лице комитета жилищно-коммунального и дорожного хозяйства; 
МФЦ по месту жительства или пребывания заявителя - в части приема и (или) выдачи документов на предоставление муниципальной услуги) (при 

условии заключения соглашений о взаимодействии с МФЦ). 
При предоставлении муниципальной услуги Уполномоченный орган осуществляет взаимодействие с: 
Управлением Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Новгородской области; 
уполномоченным органом исполнительной власти Новгородской области. 
2.2.2. Не допускается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги 

и связанных с обращением в иные органы и организации, не предусмотренных настоящим административным регламентом. 
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги 
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги являются: 
принятие решения о признании (об отказе в признании) молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы; 
выдача (отказ в выдаче) свидетельства о праве на получение социальной выплаты на приобретение жилого помещения или строительство индиви-

дуального жилого дома (далее - свидетельство); 
2.3.2. Решение о признании (об отказе в признании) молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы, отказ в выдаче 

свидетельства о праве на получение социальной выплаты на приобретение жилого помещения или строительство индивидуального жилого дома могут 
быть предоставлены в форме электронного документа единого портала, регионального портала. 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 
2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет: 
принятие решения о признании (об отказе в признании) молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы – в течение 7 

календарных дней с момента подачи заявления и документов, указанных в пункте 2.6 административного регламента; 
выдача (отказ в выдаче) свидетельства – не более 1 месяца после получения уведомления о лимитах бюджетных ассигнований из областного бюд-

жета, предназначенных для предоставления социальных выплат. 
2.4.2. Результат предоставления муниципальной услуги выдается (направляется) заявителю в течение 3 дней со дня принятия решения о признании 

(об отказе в признании) молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы, о выдаче или об отказе в выдаче свидетельства: 
в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электрон-

ной подписи; 
в форме документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, подписанного Уполномоченным органом, посред-

ством выдачи заявителю лично под расписку либо направления документа посредством почтового отправления по указанному в заявлении адресу жи-
тельства. 

При наличии желания заявителя получить результат предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления Уполно-
моченный орган обеспечивает в срок не позднее одного рабочего дня со дня принятия Уполномоченным органом решения о признании (об отказе в 
признании) молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы, о выдаче или об отказе в выдаче свидетельства, передачу 
указанных документов в МФЦ для выдачи заявителю. 

При наличии технической возможности электронного взаимодействия при выдаче результата услуги с использованием АИС МФЦ, должностное лицо 
Уполномоченного органа направляет результат предоставления муниципальной услуги в электронном виде. Специалист МФЦ составляет на бумажном 
носителе документ, подтверждающий содержание направленного Уполномоченным органом электронного документа, заверяет его подписью и печатью 
МФЦ и выдает заявителю. 

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги 
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, размещается на официальном сайте 

Уполномоченного органа в сети «Интернет», региональном реестре, на едином портале и региональном портале. 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих пред-
ставлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их предоставления 

2.6.1. Для получения муниципальной услуги в целях: 
для оплаты цены договора купли-продажи жилого помещения (за исключением случаев, когда оплата цены договора купли-продажи 

предусматривается в составе цены договора с уполномоченной организацией на приобретение жилого помещения экономкласса на первичном рынке 
жилья); 

для оплаты цены договора строительного подряда на строительство жилого дома (далее - договор строительного подряда); 
для осуществления последнего платежа в счет уплаты паевого взноса в полном размере, после уплаты которого жилое помещение переходит в 

собственность молодой семьи (в случае если молодая семья или один из супругов в молодой семье является членом жилищного, жилищно-
строительного, жилищного накопительного кооператива (далее - кооператив); 

для уплаты первоначального взноса при получении жилищного кредита, в том числе ипотечного, или жилищного займа на приобретение жилого 
помещения или строительство жилого дома; 

для оплаты цены договора с уполномоченной организацией на приобретение в интересах молодой семьи жилого помещения экономкласса на 
первичном рынке жилья, в том числе на оплату цены договора купли-продажи жилого помещения (в случаях, когда это предусмотрено договором с 
уполномоченной организацией) и (или) оплату услуг указанной организации;  

для уплаты цены договора участия в долевом строительстве, который предусматривает в качестве объекта долевого строительства жилое 
помещение, путем внесения соответствующих средств на счет эскроу заявитель направляет (представляет) в Уполномоченный орган: 

заявление в 2 экземплярах по форме согласно приложению 2 к Правилам;  
копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи; 
копию свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется); 
копию документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуального (персонифицированного) учета каждого совершеннолетнего члена се-

мьи. 
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документы, подтверждающие признание молодой семьи как семьи, имеющей доходы, позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства 

для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты, к которым относятся: 
документ (соответствующая справка, выписка), подтверждающая наличие у члена (членов) молодой семьи вкладов в кредитных организациях, с 

указанием размеров вкладов; 
извещение кредитной организации о принятии предварительного решения о предоставлении члену (членам) молодой семьи кредита для приобрете-

ния (строительства) жилья с указанием суммы кредита; 
копия государственного сертификата на материнский (семейный) капитал с приложением справки о состоянии финансовой части лицевого счета 

лица, имеющего право на дополнительные меры государственной поддержки, за получением которого заявитель обращается в отделение Пенсионного 
фонда Российской Федерации по Новгородской области; 

копия сертификата на региональный капитал «Семья»; 
копия отчета об оценке рыночной стоимости объектов недвижимого имущества, находящихся в собственности члена (членов) молодой семьи, или 

недвижимого имущества, находящегося в собственности лиц, не являющихся членами молодой семьи (третьих лиц), произведенной в порядке, установ-
ленном законодательством Российской Федерации при отсутствии зарегистрированных ограничений (обременений) прав, правопритязаний, заявленных 
в судебном порядке прав требований на объект недвижимого имущества (в случае если на объект недвижимого имущества, находящийся в собственности 
члена (членов) молодой семьи, зарегистрирована ипотека, семья представляет справку кредитора (заимодавца) о сумме остатка основного долга и за-
долженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом или займом); 

копия заключения об оценке рыночной стоимости транспортных средств, находящихся в собственности члена (членов) молодой семьи, или транс-
портных средств, находящихся в собственности лиц, не являющихся членами молодой семьи (третьих лиц), произведенной в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации; 

нотариально удостоверенное согласие третьих лиц на продажу принадлежащего им на праве собственности недвижимого имущества или транспорт-
ного средства с целью возможности привлечения денежных средств для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер 
предоставляемой социальной выплаты молодым семьям; 

нотариально удостоверенный договор займа, заключенный членом (членами) семьи с организацией или физическим лицом, с указанием цели и срока 
его предоставления и выпиской из лицевого счета банка о наличии денежных средств, находящихся на счете указанной организации или физического 
лица; 

товарные накладные по форме № Торг-12, утвержденной постановлением Государственного комитета Российской Федерации по статистике от 
25.12.1998 № 132 «Об утверждении унифицированных форм первичной учетной документации по учету торговых операций», или иные документы по 
формам, утвержденным в соответствии с Информацией Министерства финансов Российской Федерации № ПЗ-10/2012 
«О вступлении в силу с 1 января 2013 года Федерального закона от 6 декабря 2011 года № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» руководителем экономиче-
ского субъекта, подтверждающие приобретение членом (членами) молодой семьи строительных материалов для строительства жилого дома в период 
после признания молодой семьи участником мероприятия ведомственной целевой программы. 

2.6.2. Для получения муниципальной услуги с целью погашения основной суммы долга и уплаты процентов по жилищным кредитам, в том числе 
ипотечным, или жилищным займам на приобретение жилого помещения или строительство жилого дома, за исключением иных процентов, штрафов, 
комиссий и пеней за просрочку исполнения обязательств по этим кредитам или займам заявитель направляет (представляет) в Уполномоченный орган: 

заявление в 2 экземплярах по форме согласно приложению 2 к Правилам;  
копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи; 
копию свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется); 
договор строительного подряда или иные документы, подтверждающие расходы по строительству жилого дома (далее - документы на строительство), 

- при незавершенном строительстве жилого дома; 
копию кредитного договора (договора займа);  
справку кредитора (заимодавца) о сумме остатка основного долга и сумме задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным жилищ-

ным кредитом (займом); 
копию документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуального (персонифицированного) учета каждого совершеннолетнего члена се-

мьи. 
2.6.3. Указанные в настоящем пункте копии при личном обращении представляются в Уполномоченный орган одновременно с оригиналами докумен-

тов. Оригиналы возвращаются заявителю в день подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги. 
2.6.4. По своему желанию заявитель может представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение при предоставлении 

муниципальной услуги. 
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-

ципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и которые 
заявитель вправе предоставить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления 

2.7.1. Документы, которые запрашиваются Уполномоченным органом посредством информационного межведомственного взаимодействия  в случае, 
если заявитель не представил указанные документы по собственной инициативе:  

документ, подтверждающий признание молодой семьи нуждающейся в жилых помещениях; 
выписку (выписки) из ЕГРН о зарегистрированных правах на объекты недвижимого имущества, указанные в копии отчета об оценке рыночной стои-

мости объектов недвижимого имущества, находящихся в собственности члена (членов) молодой семьи, или недвижимого имущества, находящегося в 
собственности лиц, не являющихся членами молодой семьи (третьих лиц), произведенной в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации; 

выписку (выписки) из ЕГРН о правах на жилое помещение (жилой дом), приобретенное (построенное) с использованием средств ипотечного жилищ-
ного кредита (займа) (в случае использования социальной выплаты на погашение. 

2.7.2. Непредставление заявителем документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных 
органов не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя  
2.8.1. Запрещено требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено норматив-

ными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 
представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государствен-

ных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами; 

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмот-
ренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»: 

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления 
о предоставлении муниципальной услуги; 

наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов; 

истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства. 

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
Основания для отказа в приеме документов отсутствуют. 
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2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или  отказа в предоставлении муниципальной услуги 
2.10.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 
2.10.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются: 
2.10.2.1. В части признания молодой семьи участницей мероприятий ведомственной целевой программы: 
несоответствие молодой семьи требованиям, предусмотренным пунктом 1.2 административного регламента; 
непредставление или представление не в полном объеме документов, предусмотренных пунктом 2.6 административного регламента; 
недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах; 
ранее реализованное право на улучшение жилищных условий с использованием социальной выплаты или иной формы государственной поддержки 

за счет средств федерального бюджета, за исключением средств (части средств) материнского (семейного) капитала; 
2.10.2.2. В части выдачи свидетельства о праве на получение социальной выплаты: 
нарушение срока представления необходимых документов для получения свидетельства; 
непредставление или представление не в полном объеме документов, предусмотренных пунктом 2.6 административного регламента; 
недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах; 
несоответствие жилого помещения, приобретенного (построенного) с помощью заемных средств, следующим условиям: 
приобретенное жилое помещение (в том числе являющееся объектом долевого строительства) должно находиться или строительство жилого дома 

должно осуществляться на территории Новгородской области; 
в случае использования социальной выплаты для оплаты цены договора купли-продажи жилого помещения, для оплаты цены договора строительного 

подряда на строительство жилого дома, для осуществления последнего платежа в счет уплаты паевого взноса в полном размере, после уплаты которого 
жилое помещение переходит в собственность молодой семьи, для уплаты первоначального взноса при получении жилищного кредита, в том числе ипо-
течного, или жилищного займа на приобретение жилого помещения либо строительство жилого дома, для оплаты цены договора с уполномоченной 
организацией на приобретение в интересах молодой семьи стандартного жилья на первичном рынке жилья, в том числе на оплату цены договора купли-
продажи жилого помещения (в случаях, когда это предусмотрено договором с уполномоченной организацией) и (или) оплату услуг указанной организации, 
для уплаты цены договора участия в долевом строительстве, который предусматривает в качестве объекта долевого строительства жилое помещение, 
путем внесения соответствующих средств на счет эскроу общая площадь приобретаемого жилого помещения (строящегося жилого дома, жилого поме-
щения, являющегося объектом долевого строительства) в расчете на каждого члена молодой семьи, учтенного при расчете размера социальной выплаты, 
не может быть меньше учетной нормы общей площади жилого помещения, установленной органами местного самоуправления в целях принятия граждан 
на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях в месте приобретения жилого помещения или строительства жилого дома; 

в случае использования социальной выплаты для погашения основной суммы долга и уплаты процентов по жилищным кредитам, в том числе ипо-
течным, или жилищным займам на приобретение жилого помещения или строительство жилого дома, за исключением иных процентов, штрафов, комис-
сий и пеней за просрочку исполнения обязательств по этим кредитам или займам, общая площадь приобретаемого жилого помещения (строящегося 
жилого дома) в расчете на каждого члена молодой семьи на дату государственной регистрации права собственности на такое жилое помещение (жилой 
дом) не может быть меньше учетной нормы общей площади жилого помещения, установленной органами местного самоуправления в целях принятия 
граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях в месте приобретения жилого помещения или строительства жилого дома; 

приобретаемое жилое помещение (строящийся жилой дом, жилое помещение, являющееся объектом долевого строительства) должно(ен) отвечать 
требованиям, установленным статьями 15 и 16 Жилищного кодекса Российской Федерации, быть благоустроенным применительно к условиям населен-
ного пункта, в котором оно приобретается (строится) для постоянного проживания, а также соответствовать условиям отнесения жилых помещений к 
стандартному жилью, утвержденным Министерством строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации. 

2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведе-
ния о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги 

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют. 
2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины и иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной 

услуги 
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления муниципальной услуги 
Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не взимается в связи 

с отсутствием таких услуг. 
2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой 

организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,  и при получении результата предоставления таких услуг 
Время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в 

предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления такой услуги не должно превышать 15 минут. 
2.15. Срок и порядок  регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, 

участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме 
Заявление о предоставлении муниципальной услуги, в том числе поступившее в электронной форме с использованием единого портала, региональ-

ного портала либо через МФЦ, регистрируется в течение 1 рабочего дня со дня поступления заявления в структурном подразделении Уполномоченного 
органа, ответственном за ведение делопроизводства. 

2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению 
и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги 

Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами и заполнения документов, оборудуются информацион-
ными стендами, стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бумагой и канцелярскими принадлежностями для 
обеспечения возможности оформления документов. 

В местах для заполнения документов должен обеспечиваться доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной 
услуги. 

Места для ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). Количество мест для ожидания определяется исходя 
из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 

Помещения для непосредственного взаимодействия с заявителями могут быть организованы в виде отдельных кабинетов либо в виде отдельных 
рабочих мест. 

Кабинеты, предназначенные для приема заявителей, должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера 
кабинета, фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности муниципального служащего, графика приема заявителей для личного представления 
документов и консультирования. 

Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам, 
печатающим и сканирующим устройствам. 

Вход в здание Уполномоченного органа должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: 
наименование; 
место нахождения; 
режим работы; 
адрес официального сайта; 
телефонный номер и адрес электронной почты. 
В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предо-

ставления муниципальной услуги им обеспечиваются: 
условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также для беспрепят-

ственного пользования транспортом, средствами связи и информации; 
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется 

муниципальная услуга, а также входа на такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использова-
нием кресла-коляски; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к объектам (зданиям, 
помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений жизнедеятельности; 
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дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения; 
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 
допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга; 
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению муниципальной услуги наравне с другими лицами. 
В случае невозможности полностью приспособить помещение Уполномоченного органа с учетом потребности инвалида ему обеспечивается доступ 

к месту предоставления муниципальной услуги. 
2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными ли-

цами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в МФЦ, возмож-
ность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно- коммуникаци-
онных технологий 

2.17.1. Показателями качества и доступности муниципальной услуги является совокупность количественных и качественных параметров, 
позволяющих измерять и оценивать процесс и результат предоставления  муниципальной услуги. 

2.17.2. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:  
транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными физическими возможностями; 
возможность получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной 

форме; 
возможность выбора способа обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, через представителя, почтовым отправлением, через 

МФЦ, посредством единого портала, регионального портала); 
возможность получения информации о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-ком-

муникационных технологий. 
2.17.3. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются: 
степень удовлетворенности заявителей качеством и доступностью муниципальной услуги; 
соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям административного регламента; 
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги; 
количество обоснованных жалоб. 
2.17.4. При получении муниципальной услуги заявитель осуществляет не более двух взаимодействий с должностными лицами Уполномоченного 

органа. 
Продолжительность каждого взаимодействия не должна превышать 15 минут. 
2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ и особенности предостав-

ления муниципальной услуги в электронной форме 
2.18.1. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использо-

ванием единого портала, регионального портала, а также возможность копирования форм заявлений и иных документов, необходимых для получения 
муниципальной услуги. 

2.18.2. Прием документов и выдача результата муниципальной услуги может осуществляться в МФЦ по принципу экстерриториальности при наличии 
заключенного соглашения о взаимодействии между Уполномоченным органом и ГОАУ «МФЦ». 

2.18.3. При направлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель формирует заявление на предоставле-
ние муниципальной услуги в форме электронного документа и подписывает его электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального 
закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ, Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ и Правил определения видов электронной подписи, использование которых  
допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 25.06.2012 № 634. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, 
в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения адми-

нистративных процедур в МФЦ 
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) 
прием и регистрация заявления и документов на включение заявителя в список участников мероприятия ведомственной целевой программы; 
направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, и формирование полного 

пакета документов; 
рассмотрение заявления и пакета документов; 
формирование списка молодых семей - участников мероприятия ведомственной целевой программы, изъявивших желание получить социальную 

выплату в планируемом году; 
выдача свидетельства. 
3.1.1. Прием и регистрация заявления и документов на включение заявителя в список участников мероприятия ведомственной целевой 

программы 
3.1.1.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление от заявителя заявления о предоставлении муниципальной 

услуги и иных документов: 
на бумажном носителе непосредственно в Уполномоченный орган, МФЦ; 
на бумажном носителе в Уполномоченный орган посредством почтового отправления; 
в форме электронного документа с использованием единого портала, регионального портала. 
При личной форме подачи документов в Уполномоченный орган, МФЦ подача заявления и иных документов осуществляется в порядке общей очереди 

в приемные часы или по предварительной записи. При личной форме подачи документов заявитель подает заявление и иные документы, указанные в 
пунктах 2.6, 2.7 административного регламента (в случае если заявитель представляет документы, указанные в пункте 2.7 административного регла-
мента, по собственной инициативе) на бумажном носителе. 

При личной форме подачи документов заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть оформлено заявителем в ходе приема в 
Уполномоченном органе, МФЦ либо оформлено заранее. 

По просьбе обратившегося лица заявление может быть оформлено должностным лицом Уполномоченного органа, специалистом МФЦ, ответствен-
ными за прием документов, с использованием программных средств. В этом случае заявитель собственноручно вписывает в заявление свою фамилию, 
имя и отчество, ставит дату и подпись. 

Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема за-
явителя: 

устанавливает предмет обращения;  
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
производит проверку представленных документов: сверяет незаверенные копии документов с оригиналами, проверяет правильность заполнения 

бланка заявления (если представленные копии документов нотариально не заверены, специалист, сверив копии документов с их подлинными экземпля-
рами, заверяет их штампом «копия верна» и своей подписью); 

в случае установления наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10.2.1 административного ре-
гламента информирует в устной форме заявителя о выявленных фактах, разъясняет последствия наличия таких оснований и предлагает принять меры 
по их устранению; 

принимает решение о приеме у заявителя представленных документов и регистрирует заявление и представленные документы под индивидуальным 
порядковым номером в день их поступления; 

на втором экземпляре заявления фиксирует дату приема заявления и документов, ставит свою подпись, возвращает второй экземпляр заявителю. 
Специалист МФЦ, ответственный за прием документов, осуществляет следующие действия в ходе приема заявителя: 
устанавливает предмет обращения; 
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устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет наличие документа, удостоверяющего личность; 
проверяет полномочия заявителя; 
проверяет наличие всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоя-

тельно в соответствии с пунктом 2.6 административного регламента; 
в случае установления наличия оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.10.2.1 административного регламента информирует 

в устной форме заявителя о выявленных фактах, разъясняет последствия наличия таких оснований и предлагает принять меры по их устранению; 
принимает решение о приеме у заявителя представленных документов, формирует заявление о предоставлении услуги посредством информацион-

ной системы МФЦ, регистрирует заявление и пакет документов в информационной системе МФЦ; 
на втором экземпляре заявления фиксирует дату приема заявления и документов, ставит свою подпись, возвращает второй экземпляр заявителю; 
информирует заявителя о сроках рассмотрения заявления. 
Передача в Уполномоченный орган пакета документов, принятых специалистами МФЦ, осуществляется посредством информационной системы МФЦ 

не позднее следующего рабочего дня со дня приема документов от заявителя в МФЦ. 
Соответствие сведений, содержащихся в электронном образе документа, сведениям, содержащимся в документе на бумажном носителе, заверяется 

усиленной квалифицированной электронной подписью должностного лица МФЦ. 
При необходимости должностное лицо Уполномоченного органа, специалист МФЦ изготавливают копии представленных заявителем документов, 

выполняют на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяют своей подписью с указанием фамилии и инициалов. 
Длительность осуществления всех необходимых действий не может превышать 15 минут. 
Документы для предоставления муниципальной услуги могут быть представлены в Уполномоченный орган посредством направления заявления о 

предоставлении муниципальной услуги и иных документов почтовым отправлением, через единый портал, региональный портал, электронную почту 
(заочная форма подачи документов): 

в виде оригинала заявления и копий документов на бумажном носителе посредством почтового отправления. В данном случае удостоверение вер-
ности копий документов осуществляется в порядке, установленном федеральным законодательством. 

Днем регистрации заявления является день его поступления в Уполномоченный орган; 
в электронном виде посредством заполнения интерактивной формы заявления, подписанного электронной подписью, через личный кабинет единого 

портала, регионального портала, без необходимости дополнительной подачи заявления в иной форме. 
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей элек-

тронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выяв-
ленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления. 

При формировании заявления обеспечивается: 
возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги; 
возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления; 
в любой момент по желанию пользователя сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 
заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на едином портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 
возможность доступа заявителя на едином портале, региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также 

частично сформированным заявлениям - в течение не менее 3 месяцев. 
Сформированное и подписанное заявление и иные документы, указанные в пунктах 2.6, 2.7 административного регламента, необходимые для предо-

ставления муниципальной  услуги, направляются в Уполномоченный орган посредством единого портала, регионального портала; 
в электронном виде посредством электронной почты. 
Заявителям предоставляется возможность предварительной записи на представление заявления о предоставлении муниципальной услуги и необ-

ходимых документов. 
Предварительная запись может осуществляться следующими способами по выбору заявителя: 
при личном обращении заявителя в Уполномоченный орган; 
по телефону Уполномоченного органа; 
через официальный сайт Уполномоченного орган. 
При осуществлении записи заявитель сообщает следующие данные: 
фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии); 
номер контактного телефона; 
адрес электронной почты (по желанию); 
желаемые дату и время представления заявления и необходимых документов. 
В случае несоответствия сведений, которые сообщил заявитель при записи, документам, представленным заявителем при личном приеме, предва-

рительная запись аннулируется. 
При осуществлении записи заявитель в обязательном порядке информируется о том, что предварительная запись аннулируется в случае его неявки 

по истечении 5 минут с назначенного времени приема. 
Запись на прием в Уполномоченный орган для подачи заявления с использованием единого портала, регионального портала, не осуществляется. 
Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде, и регистра-

цию заявления без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе. 
При поступлении документов в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользова-

ния, расписка в получении документов в течение рабочего дня, следующего за днем поступления документов, направляется в форме электронного доку-
мента по адресу электронной почты, указанному заявителем. 

При поступлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме через единый портал, региональный портал в Уполномо-
ченный орган, заявлению присваивается статус «отправлено в ведомство». Информирование заявителя осуществляется через личный кабинет указан-
ных порталов. 

Идентификация заявителя обеспечивается электронным идентификационным приложением с использованием соответствующего сервиса ЕСИА. 
При направлении документов через единый портал, региональный портал днем получения заявления о предоставлении муниципальной услуги явля-

ется дата присвоения заявлению статуса «отправлено в ведомство». 
Если заявитель обратился заочно, должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием документов: 
регистрирует заявление под индивидуальным порядковым номером в день поступления документов; 
проверяет правильность оформления заявления и правильность оформления иных документов, поступивших от заявителя; 
проверяет представленные документы на предмет комплектности; 
отправляет заявителю уведомление с описью принятых документов и указанием даты их принятия, подтверждающее принятие документов. 
Уведомление о приеме документов направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса и документов, спо-

собом, который использовал (указал) заявитель при заочном обращении. 
По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в Уполномоченном органе, должностное лицо Уполномоченного органа, 

ответственное за прием документов, формирует документы (дело) и передает их должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за при-
нятие решения. 

По итогам исполнения административной процедуры по приему документов в МФЦ специалист МФЦ, ответственный за прием документов, формирует 
документы (дело) и передает их специалисту МФЦ, ответственному за межведомственное взаимодействие, который в свою очередь в сроки, установлен-
ные соглашением о взаимодействии, передает документы в Уполномоченный орган. 

3.1.1.2. Критерием принятия решения о приеме документов является наличие заявления и прилагаемых документов. 
3.1.1.3. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления заявления от заявителя о 

предоставлении муниципальной услуги. 
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3.1.1.4. Результатом административной процедуры является регистрация в Уполномоченном органе заявления и документов, представленных заяви-

телем, их передача должностному лицу Уполномоченного органа, ответственному за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 
Результат административной процедуры фиксируется в системе электронного документооборота Уполномоченного органа. 
Результат административной процедуры в отношении заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, региональ-

ного портала, подтверждается присвоением статуса заявке «принято в работу ведомством». Действие изменения статуса заявления, поступившего в 
электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное 
за принятие решений о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.1.5. Результат административной процедуры – прием и регистрация заявления и документов от заявителя. 
3.1.1.6. Время выполнения административной процедуры не должно превышать 15 (пятнадцати) минут. 
3.1.2. Направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, и фор-

мирование полного пакета документов 
3.1.2.1. Основанием для начала административной процедуры является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 админи-

стративного регламента. 
3.1.2.2. Должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не позднее дня, следующего за днем 

поступления заявления, формирует и направляет межведомственные запросы в соответствующий орган (организацию), в распоряжении которого нахо-
дятся необходимые сведения. 

3.1.2.3. Критерием принятия решения о направлении межведомственного запроса является отсутствие документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, указанных в 2.7 административного регламента. 

3.1.2.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления в Уполномоченный орган за-
явления о предоставлении муниципальной услуги. 

3.1.2.5. Результатом исполнения административной процедуры является формирование полного пакета документов, необходимых для принятия ре-
шения о предоставлении муниципальной услуги. 

Способом фиксации результата административной процедуры является регистрация полученных ответов на межведомственные запросы.  
3.1.3. Рассмотрение заявления и пакета документов 
3.1.3.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие полного пакета документов, необходимых для предоставления му-

ниципальной услуги, или получение последнего ответа на направленный в соответствии с пунктом 3.1.2 административного регламента межведомствен-
ный запрос. 

3.1.3.2. В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10.2 административного регламента, 
после проверки заявления и прилагаемых к нему документов должностное лицо Уполномоченного органа готовит проект решения о признании молодой 
семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы и согласовывает его в установленном порядке. 

3.1.3.3. В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10.2 административного регламента, 
после проверки заявления и прилагаемых к нему документов, должностное лицо Уполномоченного органа готовит проект решения об отказе в признании 
молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой программы и согласовывает его в установленном порядке. 

3.1.3.4. После согласования проекта решения о признании либо об отказе в признании молодой семьи участницей мероприятия ведомственной це-
левой программы, решение подписывается руководителем Уполномоченного органа и регистрируется в системе электронного документооборота Упол-
номоченного органа не позднее 7 календарных дней со дня поступления в Уполномоченный орган документов, указанных в пункте 2.6 административного 
регламента. Ответственное лицо Уполномоченного органа направляет заявителю уведомление о принятом решении в 3-дневный срок после принятия 
соответствующего решения. 

3.1.3.5. Критерием принятия решения о признании или об отказе в признании молодой семьи участницей мероприятия ведомственной целевой про-
граммы является наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10.2 административного 
регламента. 

3.1.3.6. Результат административной процедуры – направленное заявителю решение о признании либо отказе в признании молодой семьи участни-
цей мероприятия ведомственной целевой программы. 

Результат административной процедуры в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала в случае принятия реше-
ния о предоставлении муниципальной услуги, подтверждается присвоением статуса заявке «исполнено». Действие изменения статуса заявления, посту-
пившего в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит должностное лицо Уполномоченного органа. 

В случае принятия решения об отказе предоставления муниципальной услуги по заявлению, поступившему в Уполномоченный орган в электронной 
форме с использованием единого портала, регионального портала, заявке присваивается статус «отказано».  

Действие изменения статуса заявления, поступившего в электронной форме с использованием единого портала, регионального портала, производит 
должностное лицо Уполномоченного органа.  

3.1.3.7. Максимальный срок исполнения административной процедуры не может превышать 7 календарных дней со дня поступления в Уполномочен-
ный орган документов, указанных в пункте 2.6 административного регламента. 

3.1.4. Формирование списка молодых семей - участников мероприятия ведомственной целевой программы, изъявивших желание получить 
социальную выплату в планируемом году 

3.1.4.1. Основанием для начала административной процедуры является принятие Уполномоченным органом решения о включении молодой семьи в 
список молодых семей - участников мероприятия ведомственной целевой программы, изъявивших желание получить социальную выплату в планируемом 
году (далее – список молодых семей). 

3.1.4.2. Уполномоченный орган до 1 июня года, предшествующего планируемому, формирует список молодых семей по форме, определенной упол-
номоченным органом исполнительной власти Новгородской области и представляет его в уполномоченный орган исполнительной власти. 

3.1.4.3. В первую очередь в указанный список включаются молодые семьи - участники мероприятия ведомственной целевой программы, поставлен-
ные на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий до 1 марта 2005 года, а также молодые семьи, имеющие 3 и более детей. Очеред-
ность определяется в хронологической последовательности по дате подачи молодой семьей заявления о включении в состав участников мероприятия 
ведомственной целевой программы. 

3.1.4.4. Далее в указанный список включаются молодые семьи - участники мероприятия ведомственной целевой программы, признанные нуждающи-
мися в улучшении жилищных условий после 1 марта 2005 года по тем же основаниям, которые установлены статьей 51 Жилищного кодекса Российской 
Федерации для признания граждан нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, вне зависимости от того, 
приняты ли они на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях. Очередность определяется в хронологической последовательности по дате 
подачи молодой семьей заявления о включении в состав участников мероприятия ведомственной целевой программы. 

3.1.4.5. Результатом административной процедуры является сформированный список молодых семей - участников мероприятия ведомственной це-
левой программы, изъявивших желание получить социальную выплату в планируемом году, направленный в уполномоченный орган исполнительной 
власти Новгородской области. 

3.1.4.6. Время выполнения административной процедуры составляет до 01 июня текущего года. 
3.1.4.7. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является подписание уполномоченным должностным лицом Упол-

номоченного органа списка молодых семей - участников мероприятия ведомственной целевой программы, изъявивших желание получить социальную 
выплату в планируемом году. 

3.1.5. Выдача свидетельства 
3.1.5.1. Основанием для начала административной процедуры является получение Уполномоченным органом уведомления уполномоченного органа 

исполнительной власти Новгородской области о лимитах бюджетных обязательств, предусмотренных на предоставление субсидий из областного бюд-
жета, предназначенных для предоставления социальных выплат (далее – уведомление о лимитах). 

3.1.5.2. Уполномоченный орган в течение 3 рабочих дней после получения уведомления о лимитах, способом, позволяющим подтвердить факт и дату 
оповещения, оповещает молодые семьи - претендентов на получение социальной выплаты в соответствующем году о необходимости представления 
документов для получения свидетельства, а также разъясняет порядок и условия получения и использования социальной выплаты, предоставляемой по 
этому свидетельству. 

В отношении заявлений, принятых через единый портал, региональный портал, информирование заявителя осуществляется посредством направле-
ния уведомлений в личный кабинет единого портала, регионального портала. 

3.1.5.3. Для получения свидетельства молодая семья - претендент на получение социальной выплаты в соответствующем году в течение 15 рабочих 
дней после получения уведомления о необходимости представления документов для получения свидетельства направляет в Уполномоченный орган 
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заявление о выдаче свидетельства в произвольной форме, в котором дает письменное согласие на получение социальной выплаты в порядке и на 
условиях, которые установлены Правилами.  

3.1.5.4. Уполномоченный орган организует работу по проверке содержащихся в документах сведений и в случае отсутствия оснований для отказа в 
выдаче свидетельства, указанных в пункте 2.10.2.2 административного регламента, осуществляет выдачу свидетельства. 

3.1.5.5. В случае наличия оснований для отказа в выдаче свидетельства, указанных в подпункте 2.10.2.2 административного регламента, Уполномо-
ченный орган отказывает заявителю в выдаче свидетельства, о чем заявитель письменно уведомляется в 3-дневный срок с момента принятия соответ-
ствующего решения. 

3.1.5.6. Результатом административной процедуры является выдача свидетельства заявителю либо направление в адрес заявителя письменного 
уведомление об отказе в выдаче свидетельства. 

Владелец свидетельства в течение 1 месяца со дня его выдачи должен сдать это свидетельство в банк. По истечении указанного срока свидетельство 
банком не принимается. Заявитель вправе обратиться в Уполномоченный орган с заявлением о замене свидетельства. 

3.1.5.7. Время выполнения административной процедуры не должно превышать 1 месяц после получения уведомления о лимитах бюджетных ассиг-
нований. 

3.1.5.8. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является подпись заявителя, получившего свидетельство, в жур-
нале регистрации выданных свидетельств или отправленное заявителю письменное уведомление об отказе в выдаче свидетельства. 

3.2. Порядок выполнения административных процедур МФЦ 
Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в порядке, установленном настоящим административным регламентом с учетом осо-

бенностей, определенных соглашением о взаимодействии между Уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, и МФЦ.  
МФЦ не осуществляет: 
формирование и направление межведомственного запроса в органы, предоставляющие услуги, в органы государственной власти, иные органы мест-

ного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении муниципальных услуг; 
иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифи-

цированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги. 
Предварительная запись на прием в МФЦ для подачи заявления осуществляется посредством самозаписи на официальном сайте ГОАУ «МФЦ» 

(https://mfc53.nov.ru/), по телефону call-центра:88002501053, а также при личном обращении в структурное подразделение ГОАУ «МФЦ». 
3.3. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах 
В случае выявления заявителем в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, опечаток и (или) ошибок заявитель 

представляет (направляет) на имя руководителя Уполномоченного органа заявление об исправлении таких опечаток и (или) ошибок посредством личного 
обращения или почтовым отправлением. 

К заявлению прилагается оригинал документа, в котором допущена опечатка и (или) ошибка. Также заявитель вправе приобщить документы, обос-
новывающие доводы, изложенные в заявлении. 

Регистрация заявления осуществляется в день его поступления либо на следующий рабочий день в случае поступления заявления по окончании 
рабочего времени. В случае поступления заявления в выходные или нерабочие праздничные дни его регистрация осуществляется в первый рабочий 
день, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем. 

Должностное лицо Уполномоченного органа проводит проверку указанных в заявлении сведений. 
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах должностное 

лицо Уполномоченного органа подготавливает документ, являющийся результатом предоставления муниципальной услуги, с учетом исправления допу-
щенных опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, должностное лицо Упол-
номоченного органа подготавливает уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок за подписью уполномоченного на подписание такого 
документа должностного лица в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления. 

Выдача (направление) результата рассмотрения заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок осуществляется в соответствии со способом, 
указанным в заявлении. 

4. Формы контроля за исполнением административного регламента 
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами Уполномоченного органа положе-

ний регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также при-
нятием ими решений 

Текущий контроль осуществляется постоянно должностными лицами по каждой административной процедуре в соответствии с административным 
регламентом, а также путем проведения руководителем Уполномоченного органа или лицом, его замещающим, проверок исполнения должностными 
лицами положений административного регламента. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной 
услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, 
выявление и устранение нарушений прав заявителей, положений настоящего административного регламента и других нормативных правовых актов, 
рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должност-
ных лиц. 

4.2.2. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. 
Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся не реже одного раза в год на основании планов. 
Внеплановые проверки проводятся по поручению руководителя Уполномоченного органа или лица, его замещающего, по конкретному обращению 

заинтересованных лиц. 
Проверки полноты и качества предоставляемой муниципальной услуги проводятся на основании распоряжения Уполномоченного органа. Для прове-

дения проверки формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие Уполномоченного органа. Результаты проверки оформ-
ляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, акт подписывается членами комиссии. С актом 
знакомятся должностные лица Уполномоченного органа. 

4.3. Ответственность должностных лиц Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, за решения и действия (без-
действие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги 

Должностное лицо несет персональную ответственность за: 
соблюдение установленного порядка приема документов;  
принятие надлежащих мер по полной и всесторонней проверке представленных документов;  
соблюдение сроков рассмотрения документов, соблюдение порядка выдачи документов; 
учет выданных документов;  
своевременное формирование, ведение и надлежащее хранение документов.  
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей и иных нарушений к виновным лицам применяются меры 

ответственности, установленные законодательством Российской Федерации. 
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со 

стороны граждан, их объединений и организаций 
Граждане, их объединения и организации имеют право на любые, предусмотренные действующим законодательством, формы контроля за деятель-

ностью Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги. 
4.5. Порядок привлечения к ответственности работников МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу, за решения и действия (бездей-

ствие), принимаемые (осуществляемые) им в ходе предоставления муниципальной услуги 
4.5.1. МФЦ, работники МФЦ несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации: 
за полноту передаваемых в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг и их соответствие представленным заявителем 

в МФЦ сведениям, иных документов, принятых от заявителя; 
за своевременную передачу в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг, заявлений, иных сведений, документов и 

(или) информации, принятых от заявителя, а также за своевременную выдачу заявителю документов, переданных в этих целях МФЦ Уполномоченным 
органом; 

https://mfc53.nov.ru/
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за соблюдение прав субъектов персональных данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации, устанавливающего особенности об-

ращения с информацией, доступ к которой ограничен Федеральным законом. 
4.5.2. Работники МФЦ при неисполнении либо при ненадлежащем исполнении своих служебных обязанностей в рамках реализации функций МФЦ, 

привлекаются к ответственности, в том числе установленной Уголовным кодексом Российской Федерации и Кодексом Российской Федерации об адми-
нистративных правонарушениях для должностных лиц. 
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий  (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 
5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) реше-

ний, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) 
Заявитель, права и законные интересы которого нарушены должностными лицами Уполномоченного органа (в том числе в случае ненадлежащего 

исполнения ими обязанностей при предоставлении муниципальной услуги) либо работником МФЦ, имеет право на досудебное (внесудебное) обжалова-
ние решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудеб-
ном (внесудебном) порядке, не лишает их права на обжалование указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке. 

5.2. Предмет жалобы 
Предметом жалобы являются нарушения порядка осуществления административных процедур, а также других требований и положений администра-

тивного регламента. 
Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:  
нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ; 
нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-

ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона №210-ФЗ; 

требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными право-
выми актами для предоставления муниципальной услуги; 

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными пра-
вовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 
ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Фе-
дерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их 
работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нару-
шение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездей-
ствия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в по-
рядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги; 
приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми 

в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов 
Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-
ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 
указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муни-
ципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра 
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставле-
нию соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, работники, которым может быть 
направлена жалоба 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги долж-
ностными лицами Уполномоченного органа - Главе муниципального района, заместителю Главы муниципального района. 

Заявители могут обжаловать решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги работ-
никами МФЦ руководителю соответствующего отдела МФЦ либо в орган государственной власти Новгородской области, являющимся учредителем МФЦ. 

5.3.1. Прием жалоб в письменной форме осуществляется  Уполномоченным органом. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по 
почте или через МФЦ. 

Жалобы на решения, принятые структурным подразделением Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги, подаются заме-
стителю Главы муниципального района, курирующему работу структурного подразделения Уполномоченного органа. 

Жалобы на решения, принятые заместителем Главы администрации муниципального района, курирующим работу структурного подразделения Упол-
номоченного органа, подаются Главе муниципального района. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) 
МФЦ подаются в орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия учредителя МФЦ. 

5.3.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступ-
ления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокура-
туры. 

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы 
5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя в Уполномоченный 

орган. 
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством: 
официального сайта Уполномоченного органа; 
Единого портала; 
Регионального портала Новгородской области; 
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и 

действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и 
муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими с использованием информационно-телекоммуника-
ционной сети «Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) МФЦ и его должностных лиц и работников): https://do.gosuslugi.ru; 

официального сайта МФЦ.  
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5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, 

муниципального служащего либо руководителя органа может быть принята при личном приеме заявителя в Уполномоченном органе,  а также может быть 
направлена:  

по почте; 
через многофункциональный центр; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"; 
официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услуг;  
единого портала государственных и муниципальных услуг; 
регионального портала государственных и муниципальных услуг. 
5.4.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть принята при личном приеме заявителя в многофункциональном 

центре предоставления государственных и муниципальных услуг, а также направлена: 
по почте; 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
посредством официального сайта МФЦ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
через Единый портал и Региональный портал Новгородской области. 
Прием жалоб в письменной форме осуществляется Уполномоченным органом в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель 

подавал заявление на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат ука-
занной муниципальной услуги). 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

В случае если жалоба подается через представителя заявителя также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление 
действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть пред-
ставлена: 

доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации (для физических лиц); 
доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, заверенная печатью заявителя (при наличии) и подписан-

ная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц); 
копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое 

лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. 
При подаче жалобы в электронном виде документы, подтверждающие полномочия на осуществление действий от имени заявителя, могут быть пред-

ставлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, 
при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется; 

5.4.4. Жалоба должна содержать: 
наименование Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, решения 

и действия (бездействие) которых обжалуются; 
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о 

месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Уполномоченного органа, его должностного лица либо муниципального служащего, 
МФЦ, его руководителя и (или) работника; 

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Уполномоченного органа, его должностного лица либо 
муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии; 

5.4.5. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 
ответ на жалобу не дается. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 
лица Уполномоченного органа, работника МФЦ, а также членов их семьи, Уполномоченный орган оставляет жалобу без ответа по существу поставленных 
в ней вопросов и в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщает заявителю, направившему жалобу, по адресу электронной почты (при 
наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом. 

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного 
самоуправления или должностному лицу, муниципальному служащему в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 
жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 

В случае если ответ на жалобу не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным 
законом тайну, заявителю, направившему жалобу, в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается о невозможности дать ответ на 
жалобу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, в течение 7 дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему жалобу, с разъяс-
нением порядка обжалования данного судебного решения. 

В случае если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 
направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо Уполномоченного органа вправе 
принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная 
жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в Уполномоченный орган или тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется граж-
данин, направивший жалобу. 

5.5. Сроки рассмотрения жалобы 
Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган, МФЦ, орган исполнительной власти Новгородской области, осуществляющий функции и полномочия 

учредителя МФЦ, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Уполномоченного органа, 
МФЦ в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока 
таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. Результат рассмотрения жалобы 
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 
об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, муниципальными правовыми актами муниципального образования, а 
также в иных формах; 

об отказе в удовлетворении жалобы. 
При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче 

заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Рос-
сийской Федерации; 

Уполномоченный орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 
наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 
подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 
наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы; 
признания доводов заявителя необоснованными; 
5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы 
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 административного регламента, заявителю в письменной форме и 

по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
В ответе о результатах рассмотрения жалобы указываются: 
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его 

должностного лица, муниципального служащего, принявшего решение по жалобе; 
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номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действия (бездействие) 

которого обжалуется; 
фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 
основания для принятия решения по жалобе; 
принятое по жалобе решение; 
в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципаль-

ной услуги; 
сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта, дается информация 

о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной 
услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить 
заявителю в целях получения муниципальной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта части, даются 
аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе 
Заявитель вправе обжаловать решения по жалобе в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 
В случае если для подачи жалобы заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной 

услуги и находящиеся в Уполномоченном органе, соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления, если это не за-
трагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие 
государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. 

5.10. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием единого портала и 
регионального портала 

Уполномоченный орган обеспечивает: 
информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц посредством 

размещения информации на стендах в помещениях Уполномоченного органа, МФЦ, едином портале, региональном портале, официальном сайте Упол-
номоченного органа в сети «Интернет»; 

консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц, в том числе 
по телефону, электронной почте, при личном приеме. 

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действий) Уполномоченного органа, а также его должностных лиц 

Досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействий) Уполномоченного органа, его должностных лиц, МФЦ, работников МФЦ 
осуществляется в соответствии с: 

Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
Информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному размещению на едином портале и региональном портале. 

___________________ 
АДМИНИСТРАЦИЯ ВАЛДАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
23.07.2020 № 1102 

Об актуализации схемы теплоснабжения Рощинского сельского поселения на 2021 год 
В соответствии с Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 190-ФЗ «О теплоснабжении», постановлением Правительства Российской Федерации от 
22.02.2012 № 154 «О требованиях к схемам теплоснабжения, порядку их разработки и утверждения» Администрация Валдайского муниципального 
района ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Актуализировать схему теплоснабжения Рощинского сельского поселения, утвержденную постановлением Администрации Рощинского сельского 
поселения от 14.12.2012 № 45 «Об утверждении схемы теплоснабжения Рощинского сельского поселения», изложив ее в прилагаемой редакции. 

2. Опубликовать постановление в бюллетене «Валдайский Вестник» и разместить на официальном сайте Администрации Валдайского муниципаль-
ного района в сети «Интернет». 
Глава муниципального района Ю.В.Стадэ 

Приложение 
к постановлению Администрации муниципального района  

от 23.07.2020 № 1102 
Схема теплоснабжения Рощинского сельского поселения на 2021 год 

1. Общие положения 
Схема теплоснабжения поселения — документ, содержащий материалы по обоснованию эффективного и безопасного функционирования системы 

теплоснабжения, ее развития с учетом правового регулирования в области энергосбережения и повышения энергетической эффективности. 
Единая теплоснабжающая организация определяется схемой теплоснабжения. 
Мероприятия по развитию системы теплоснабжения, предусмотренные настоящей схемой, включаются в инвестиционную программу теплоснабжа-

ющей организации и, как следствие, могут быть включены в соответствующий тариф организации коммунального комплекса.  
Основные цели и задачи схемы теплоснабжения: 
обеспечение безопасности и надежности теплоснабжения потребителей в соответствии с требованиями технических регламентов; 
обеспечение энергетической эффективности теплоснабжения и потребления тепловой энергии с учетом требований, установленных действующими 

законами; 
обеспечение приоритетного использования комбинированной выработки тепловой и электрической энергии для организации теплоснабжения с уче-

том ее экономической обоснованности; 
соблюдение баланса экономических интересов теплоснабжающих организаций и потребителей; 
минимизации затрат на теплоснабжение в расчете на каждого потребителя в долгосрочной перспективе; 
минимизации вредного воздействия на окружающую среду; 
обеспечение не дискриминационных и стабильных условий осуществления предпринимательской деятельности в сфере теплоснабжения; 
согласованности схемы теплоснабжения с иными программами развития сетей инженерно-технического обеспечения, а также с программой газифи-

кации; 
обеспечение экономически обоснованной доходности текущей деятельности теплоснабжающих организаций и используемого при осуществлении 

регулируемых видов деятельности в сфере теплоснабжения инвестированного капитала. 
 

2. Общие сведения о поселении 
Рощинское сельское поселение входит в состав Валдайского муниципального района Новгородской области. Площадь поселения расположена на – 

1219 га. 
Численность населения Рощинского сельского поселения на 01.01.2020 составляла 902 человека. 
В геоморфологическом отношении территория Рощинского сельского поселения приурочена к Валдайско-Ужинской озерно-ледниковой 

аккумулятивной равнине со спокойным слабоволнистым рельефом и характеризуется незначительными уклонами, что затрудняет поверхностный сток и 
обусловливает развитие заболоченностей. Почвенные структуры сложены тонкозернистыми горизонтально-слоистыми песками, супесями, суглинками, 
ленточными глинами. Террасированность равнин свидетельствует о ряде этапов спада озерных вод. К ним же относятся болотные равнины, широко 
развитые на водоразделах. 

Абсолютные отметки поверхности над уровнем мирового океана составляют от 240 метров в деревне Борисово до 192 метров в деревне Горка. 
Относительный перепад высот составляет 48 метров. 

consultantplus://offline/ref=1B860D0FF93A9660AA3B4A280659F83DE2C481CEA90D8ADFCF6C0E2D74fDgFI
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D1%81%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BF%D0%BB%D0%BE%D1%81%D0%BD%D0%B0%D0%B1%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D0%B2%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%B8
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%84
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D1%85%D0%BE%D0%B7%D1%8F%D0%B9%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
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Климат умеренно-континентальный, характеризующийся избыточным увлажнением, с нежарким коротким летом и умеренно холодной зимой. Его 

формирование связано с теплыми и влажными воздушными массами Атлантики с одной стороны и холодными арктическими с другой стороны. Средне-
годовая многолетняя температура воздуха составляет 3,2оС. Самым теплым месяцем является июль, средняя температура которого колеблется в пре-
делах 16,2о-17,1°С. Средняя многолетняя температура зимы (январь) составляет ≈ 9,8°С. Число дней с отрицательной температурой во все часы суток – 
97.  

В состав Рощинского сельского поселения входят деревни: Станки, Ящерово, Усадье, Долгие Бороды, Борисово, Ужин, Новотроицы, Новая, Байнёво, 
Терехово, Нелюшка, Шуя, Ключи, Едно, Плотично, Горка. 
 

3. Характеристика процесса теплоснабжения 
Существующая система теплоснабжения Рощинского сельского поселения Валдайского муниципального района Новгородской области включает в 

себя: 
1. Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай»; 
2. Тепловые сети от котельной ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай»; 
3. Котельная №16 д. Шуя; 
4. Тепловые сети от котельной №16 д. Шуя. 
Во время эксплуатации тепловых сетей выполняются следующие мероприятия:  
поддерживается в исправном состоянии все оборудование, строительные и другие конструкции тепловых сетей, проводя своевременно их осмотр и 

ремонт;  
выявляется и восстанавливается разрушенная тепловая изоляция и антикоррозионное покрытие;  
своевременно удаляется воздух из теплопроводов через воздушники, не допускается присос воздуха в тепловые сети, поддерживая постоянно 

необходимое избыточное давление во всех точках сети и системах теплопотребления;  
принимаются меры к предупреждению, локализации и ликвидации аварий и инцидентов в работе тепловой сети.  
Основным потребителем тепловой энергии является население.  
Тарифы на тепловую энергию для организаций осуществляющих услуги теплоснабжения утверждаются на календарный год соответствующим 

приказом комитета по ценовой и тарифной политике Новгородской области.  
Основным показателем работы теплоснабжающих предприятий является бесперебойное и качественное обеспечение тепловой энергией 

потребителей, которое достигается за счет повышения надежности теплового хозяйства. Также показателями надежности являются показатель 
количества перебоев работы энергетического оборудования, данные о количестве аварий и инцидентов на сетях и производственном оборудовании. 
Оценку потребностей в замене сетей теплоснабжения определяет величина целевого показателя надёжности предоставления услуг. 

 
4. Показатели существующего и перспективного спроса на тепловую энергию (мощность) и теплоноситель в установленных границах 

территории поселения 
4.1. Данные базового уровня потребления тепла на цели теплоснабжения. 
Согласно Градостроительному кодексу, основным документом, определяющим территориальное развитие Рощинского сельского поселения, явля-

ется его генеральный план. 
Базовые тепловые нагрузки Рощинского сельского поселения представлены в таблице 1. 

Таблица 1. 

Наименование источника теплоснабжения 
Нагрузка на отопление, 

Гкал/ч 
Средненедельная нагрузка 

ГВС, Гкал/ч 
Суммарная нагрузка, 

Гкал/ч 

Котельная №16 д. Шуя 0,24 - 0,24 

Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай» 8,73 1,56 10,29 

Итого: 8,97 1,56 10,53 

Суммарная максимально часовая тепловая нагрузка потребителей, подключенных к системе теплоснабжения котельных на 01.01.2021 года, состав-
ляет 10,53 Гкал/ч. 

4.2. Объемы потребления тепловой энергии (мощности), теплоносителя и приросты потребления тепловой энергии (мощности), теплоносителя с 
разделением по видам теплопотребления в каждом расчетном элементе территориального деления на каждом этапе. 

Объемы полезного отпуска тепловой энергии (мощности) по каждой котельной за 2021 год представлены в таблице 2. 
Таблица 2. 

Наименование Котельной микрорайона (поселка) Потребление тепловой энергии на отоп-
ление и нагрев за 2021 год, Гкал 

Потребление тепловой энергии на ГВС за 
2021 год, м3 

Котельная №16 д. Шуя 333,78 - 

Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай»   20330,0 56960,0 

Итого: 20663,78 56960,0 

Структура тепловой нагрузки потребителей по расчетным элементам территориального деления Рощинского сельского поселения на перспек-
тиву приведена в таблице 3.  

Таблица 3. 

Наименование показателя 2020г. 2021г. 2022г. 2023г. 2024г. 2025-2033г.г. 

1 2 3 4 5 6 7 

Котельная № 16 д. Шуя 

Всего потребление тепловой энергии Гкал/ч, в том числе: 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 

Потребление тепловой энергии на отопление и вентиляцию, Гкал/ч 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 

Потребление тепловой энергии на ГВС, Гкал/ч - - - - - - 

Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай» 

Всего потребление тепловой энергии Гкал/ч, в том числе: 10,29 10,29 10,29 10,29 10,29 10,29 

1 2 3 4 5 6 7 

Потребление тепловой энергии на отопление и вентиляцию, Гкал/ч 8,73 8,73 8,73 8,73 8,73 8,73 

Потребление тепловой энергии на ГВС, Гкал/ч 1,56 1,56 1,56 1,56 1,56 1,56 

 
4.3. Потребление тепловой энергии (мощности) и теплоносителя объектами, расположенными в производственных зонах, с учетом возможных изме-

нений производственных зон и их перепрофилирования и приросты потребления тепловой энергии (мощности), теплоносителя производственными объ-
ектами с разделением по видам теплопотребления и по видам теплоносителя (горячая вода и пар) на каждом этапе. 

В соответствии с предоставленными исходными материалами прирост объемов потребления тепловой энергии не планируется объектами, располо-
женными в производственных зонах, а также перепрофилирование производственной зоны в жилую застройку. 

5. Существующие и перспективные балансы тепловой мощностиисточников тепловой энергии и тепловой нагрузки потребителей 
5.1. Радиус эффективного теплоснабжения. 
Среди основных мероприятий по энергосбережению в системах теплоснабжения можно выделить оптимизацию систем теплоснабжения с учетом 

эффективного радиуса теплоснабжения.  
Передача тепловой энергии на большие расстояния является экономически неэффективной. 
Радиус эффективного теплоснабжения позволяет определить условия, при которых подключение новых или увеличивающих тепловую нагрузку теп-

лопотребляющих установок к системе теплоснабжения нецелесообразно вследствие увеличения совокупных расходов в указанной системе на единицу 
тепловой мощности, определяемой для зоны действия каждого источника тепловой энергии. 

Радиус эффективного теплоснабжения – максимальное расстояние от теплопотребляющей установки до ближайшего источника тепловой энергии в 
системе теплоснабжения, при превышении которого подключение теплопотребляющей установки к данной системе теплоснабжения нецелесообразно 
по причине увеличения совокупных расходов в системе теплоснабжения. 

В настоящее время, методика определения радиуса эффективного теплоснабжения не утверждена федеральными органами исполнительной власти 
в сфере теплоснабжения. 
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Основными критериями оценки целесообразности подключения новых потребителей в зоне действия системы централизованного теплоснабжения 

являются:  
затраты на строительство новых участков тепловой сети и реконструкцию существующих;  
пропускная способность существующих магистральных тепловых сетей;  
затраты на перекачку теплоносителя в тепловых сетях;  
потери тепловой энергии в тепловых сетях при ее передаче;  
надежность системы теплоснабжения.  
В связи с отсутствием перспективной застройки, увеличение потребления тепловой энергии не планируется. 
Балансы установленной и располагаемой тепловой мощности котельных подлежат уточнению после проведения работ по вводу в эксплуатацию 

(выводу) оборудования на котельных (переводу на другой вид топлива или систему теплоснабжения). 
Балансы установленной и располагаемой тепловой мощности по состоянию представлены в таблице 4. 

Таблица 4. 

№ п/п Наименование показателя 

Рассматриваемый период, год 

2019г. 
(факт) 

2020г. 2021г. 2022г. 2023г. 2024г. 2025-2033г.г. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. Котельная №16 д. Шуя 

1.1. Балансы тепловой мощности источника тепловой энергии 

1.1.1 
Установленная тепловая мощность основного оборудования источника тепловой 

энергии, Гкал/ч 
0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 

1.1.2. Технические ограничения на использование установленной тепловой мощности -   - -   - -  -  -  

1.1.3. Располагаемая (фактическая), тепловая мощность, Гкал/ч 0,74 0,74 0,74 0,74 0,74 0,74 0,74 

1.1.4. Расход тепла на собственные нужды, % 1,32 1,32 1,32 1,32 1,32 1,32 1,32 

1.1.5. Располагаемая тепловая мощность источника нетто, Гкал/ч 0,73 0,73 0,73 0,73 0,73 0,73 0,73 

1.2 Подключенная тепловая нагрузка, в т.ч.: 

1.2.1 Расчетная тепловая нагрузка потребителей, Гкал/ч в том числе: 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 

 - на отопление 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 

 - на вентиляцию 0 0 0 0 0 0 0 

 - на системы ГВС 0 0 0 0 0 0 0 

 - пар на промышленные нужды 6-8 кгс/см2 -   - -  -  -  -  - 

 - горячая вода на промышленные нужды (50о С)  -  - -   - -  - -  

1.2.2. 
Потери тепловой энергии через теплоизоляционные конструкции наружных тепло-

вых сетей и с нормативной утечкой, в т.ч.: 
0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 

 - затраты теплоносителя на компенсацию потерь, м3/ч 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 

1.2.3. 
Суммарная подключенная тепловая нагрузка существующих потребителей (с уче-

том тепловых потерь) 
0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 

1.2.4. 
Резерв (+) / дефицит (-) тепловой мощности котельной (все котлы в исправном со-

стоянии) 
0,43 0,43 0,43 0,43 0,43 0,43 0,43 

2. Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай» 

2.1. Балансы тепловой мощности источника тепловой энергии 

2.1.1. 
Установленная тепловая мощность основного оборудования источника тепловой 

энергии, Гкал/ч 
18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 

2.1.2. Технические ограничения на использование установленной тепловой мощности -  -  -  -  -  -  -  

2.1.3. Располагаемая (фактическая), тепловая мощность, Гкал/ч 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 

2.1.4. Расход тепла на собственные нужды, % -  -  -  -  -  -  -  

2.1.5. Располагаемая тепловая мощность источника нетто, Гкал/ч 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.2. Подключенная тепловая нагрузка, в т.ч.: 

2.2.1. Расчетная тепловая нагрузка потребителей, Гкал/ч в том числе: 10,29 10,29 10,29 10,29 10,29 10,29 10,29 

 - на отопление 5,22 5,22 5,22 5,22 5,22 5,22 5,22 

 - на вентиляцию 3,51 3,51 3,51 3,51 3,51 3,51 3,51 

 - на системы ГВС 1,56 1,56 1,56 1,56 1,56 1,56 1,56 

 - пар на промышленные нужды 10-16 кгс/см2 -  -  -  -  -  -  -  

 - горячая вода на промышленные нужды (50о С) -  -  -  -  -  -  -  

2.2.2. 
Потери тепловой энергии через теплоизоляционные конструкции наружных тепло-

вых сетей и с нормативной утечкой, в т.ч.: 
1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 

 - затраты теплоносителя на компенсацию потерь, м3/ч 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 

2.2.3. 
Суммарная подключенная тепловая нагрузка существующих потребителей (с уче-

том тепловых потерь) 
11,59 11,59 11,59 11,59 11,59 11,59 11,59 

2.2.4. 
Резерв (+) / дефицит (-) тепловой мощности котельной (все котлы в исправном со-

стоянии) 
6,71 6,71 6,71 6,71 6,71 6,71 6,71 

5.2. Описание существующих и перспективных зон действия систем теплоснабжения, источников тепловой энергии. 
Зона центрального теплоснабжения состоит из следующих источников теплоснабжения и тепловых сетей: 
1. Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай»; 
2. Тепловые сети от котельной ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай»; 
3. Котельная №16 д. Шуя; 
4. Тепловые сети от котельной №16 д. Шуя. 
Схема тепловых сетей источников тепловой энергии представлена на рисунках 1-2.  
Единая тепловая сеть поселения отсутствует. Взаимная гидравлическая увязка действующих контуров котельных отсутствует. 
Система теплоснабжения включает в себя: источники тепла, тепловые сети и системы теплопотребления 
 

 

 

 

 

 
Рисунок № 1. Схема тепловых сетей котельной ФГБУ «Дом отдыха «Валдай» МКД № 8а 
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Рисунок 2. Схема тепловых сетей котельной № 16, д. Шуя 

6. Существующие и перспективные балансы теплоносителей 
6.1. Перспективные балансы производительности водоподготовительных установок и максимального потребления теплоносителя теплопотребляю-

щими установками потребителей. 
Перспективные объемы теплоносителя, необходимые для передачи теплоносителя от источника тепловой энергии до потребителя спрогнозированы 

с учетом увеличения расчетных расходов теплоносителя в тепловых сетях с темпом присоединения (подключения) суммарной тепловой нагрузки и с 
учетом реализации мероприятий по модернизации тепловых систем источников тепловой энергии. 

Перспективные объёмы теплоносителя, необходимые для передачи тепла от источников тепловой энергии системы теплоснабжения Рощинского 
сельского поселения до потребителя в зоне действия каждого источника, прогнозировались исходя из следующих условий: 

система теплоснабжения Рощинского сельского поселения закрытая: на источниках тепловой энергии применяется центральное качественное регу-
лирование отпуска тепла по отопительной нагрузке в зависимости от температуры наружного воздуха; 

сверхнормативные потери теплоносителя при передаче тепловой энергии будут сокращаться вследствие работ по реконструкции участков тепловых 
сетей системы теплоснабжения; 

подключение потребителей в существующих ранее и вновь создаваемых зонах теплоснабжения будет осуществляться по зависимой схеме присо-
единения систем отопления. 

6.2. Балансы производительности ВПУ котельных и максимального потребления теплоносителя теплопотребляющими установками потребителей 
представлены в таблице 5. 

Таблица 5. 

№ 
п/п 

Наименование показателя, размерность 

Период, год 

2019г. 2020г. 2021г. 2022г. 2023г. 
2024-
2033г.г. 

1. Котельная  №16 д. Шуя 

Котельная ФГБУ УДП 
«Дом отдыха «Валдай» 

(газовая) 

МКД № 8б 

МКД № 8б 

Детский сад 
«Валдай» 

МКД № 
7 

МКД № 6 

МКД № 5 

МКД № 
2 

МКД № 
3 

МКД № 
4 

Админи-
страция 

с/п 

школа 
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1.1. Объем воды в системе теплоснабжения V, м3 7,90 7,90 7,90 7,90 7,90 7,90 

1.2. Установленная производительность водоподготовительной установки, м3/ч - - - - - - 

1.3. Располагаемая производительность водоподготовительной установки, м3/ч - - - - - - 

1.4. Потери располагаемой производительности, % - - - - - - 

1.5. Собственные нужды водоподготовительной установки, м3/ч - - - - - - 

1.6. Количество баков-аккумуляторов теплоносителя, шт. - - - - - - 

1.7. Емкость баков аккумуляторов, тыс. м3 - - - - - - 

1.8. Требуемая расчетная производительность водоподготовительной установки (0,75% V), м3/ч 0,059 0,059 0,059 0,059 0,059 0,059 

1.9. Всего подпитка тепловой сети, м3/ч, в том числе: 0,020 0,020 0,020 0,020 0,020 0,020 

1.9.1. - нормативные утечки теплоносителя (0,25% V), м3/ч 0,020 0,020 0,020 0,020 0,020 0,020 

1.9.2. - сверхнормативные утечки теплоносителя, м3/ч 0 0 0 0 0 0 

1.9.3. - отпуск теплоносителя из тепловых сетей на цели горячего водоснабжения (для открытых систем теплоснабжения), т/ч 0 0 0 0 0 0 

1.10. Максимальная подпитка тепловой сети в период повреждения участка (2% V), м3/ч 0,158 0,158 0,158 0,158 0,158 0,158 

1.11. Резерв (+)/дефицит (-), ВПУ,м3/ч - - - - - - 

2. Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай» 

2.1. Объем воды в системе теплоснабжения V, м3 70,68 70,68 70,68 70,68 70,68 70,68 

2.2. Установленная производительность водоподготовительной установки, м3/ч - - - - - - 

2.3. Располагаемая производительность водоподготовительной установки, м3/ч - - - - - - 

2.4. Потери располагаемой производительности, % - - - - - - 

2.5. Собственные нужды водоподготовительной установки, м3/ч - - - - - - 

2.6. Количество баков-аккумуляторов теплоносителя, шт. - - - - - - 

2.7. Емкость баков аккумуляторов, тыс. м3 - - - - - - 

2.8. Требуемая расчетная производительность водоподготовительной установки (0,75% V), м3/ч - - - - - - 

2.9. Всего подпитка тепловой сети, м3/ч, в том числе: - - - - - - 

2.9.1. - нормативные утечки теплоносителя (0,25% V), м3/ч - - - - - - 

2.9.2. - сверхнормативные утечки теплоносителя, м3/ч 0 0 0 0 0 0 

2.9.3. - отпуск теплоносителя из тепловых сетей на цели горячего водоснабжения (для открытых систем теплоснабжения), т/ч 0 0 0 0 0 0 

2.10. Максимальная подпитка тепловой сети в период повреждения участка (2% V), м3/ч - - - - - - 

2.11. Резерв (+)/дефицит (-), ВПУ,м3/ч - - - - - - 

* - значения показателей уточнять при разработке ПСД 

 

7. Основные положения мастер-плана развития систем теплоснабжения поселения. 
Для обеспечения устойчивого теплоснабжения необходимо использовать существующую систему централизованного теплоснабжения, с поддержа-

нием ее в рабочем состоянии по средством капитальных и текущих ремонтов. 
8. Предложения по строительству, реконструкции и техническому перевооружению источников тепловой энергии. 
Строительство и реконструкция тепловых сетей, обеспечивающих перераспределение тепловой нагрузки из зон с дефицитом располагаемой тепло-

вой мощности источников тепловой энергии в зоны с резервом располагаемой тепловой мощности источников тепловой энергии, не предусматривается. 
9. Предложения по строительству источников тепловой энергии, обеспечивающих перспективную тепловую нагрузку на осваиваемых тер-

риториях поселения, для которых отсутствует возможность или целесообразность передачи тепловой энергии от существующих или рекон-
струируемых источников тепловой энергии. 

Мероприятия по развитию централизованного теплоснабжения на территории Рощинского сельского поселения на расчетный срок не предусматри-
вается. 

10. Предложения по реконструкции источников тепловой энергии, обеспечивающих перспективную тепловую нагрузку в существующих и 
расширяемых зонах действия источников тепловой энергии. 

Мероприятия по развитию централизованного теплоснабжения на территории Рощинского сельского поселения на расчетный срок не предусматри-
вается. 

11. Предложения по техническому перевооружению источников тепловой энергии с целью повышения эффективности работы систем теп-
лоснабжения. 

11.1. Предложения по техническому перевооружению источников тепловой энергии с целью повышения эффективности работы систем теплоснаб-
жения на территории Рощинского сельского поселения не планируется. 

11.2. Графики совместной работы источников тепловой энергии, функционирующих в режиме комбинированной выработки электрической и тепловой 
энергии и котельных, меры по выводу из эксплуатации, консервации и демонтажу избыточных источников тепловой энергии, а также источников тепловой 
энергии, выработавших нормативный срок службы, в случае, если продление срока службы технически невозможно или экономически нецелесообразно. 

На территории Рощинского сельского поселения источники тепловой энергии, совместно работающие на единую тепловую сеть, отсутствуют. 
11.3. Меры по переоборудованию котельных в источники комбинированной выработки электрической и тепловой энергии. 
Переоборудование котельных на территории Рощинского сельского поселения в источник комбинированной выработки электрической и тепловой 

энергии не предусматривается. 
11.4. Меры по переводу котельных, размещенных в существующих и расширяемых зонах действия источников комбинированной выработки тепловой 

и электрической энергии в «пиковый» режим. 
Меры по переводу котельных, размещенных в существующих и расширяемых зонах действия источников комбинированной выработки тепловой и 

электрической энергии, в пиковый режим работы для каждого этапа, в том числе график перевода отсутствуют в связи с незначительной нагрузкой по-
требителей. 

11.5. Решения о загрузке источников тепловой энергии, распределении (перераспределении) тепловой нагрузки потребителей тепловой энергии в 
каждой зоне действия системы теплоснабжения между источниками тепловой энергии, поставляющими тепловую энергию в данной системе теплоснаб-
жения. 

Меры по распределению (перераспределению) тепловой нагрузки потребителей тепловой энергии в каждой зоне действия систем теплоснабжения 
между источниками тепловой энергии, поставляющими тепловую энергию, не предусмотрены. 

11.6. Оптимальный температурный график отпуска тепловой энергии для каждого источника тепловой энергии. 
В соответствии со СНиП 41-02-2003 регулирование отпуска теплоты от источников тепловой энергии предусматривается качественное по нагрузке 

отопления или по совмещенной нагрузке отопления и горячего водоснабжения согласно графику изменения температуры воды, в зависимости от темпе-
ратуры наружного воздуха. 

Оптимальным температурным графиком отпуска тепловой энергии является температурный график теплоносителя 95/70 ºС (без изменений), пара-
метры по давлению остаются неизменными. 

Изменение утвержденных температурных графиков отпуска тепловой энергии не предусматривается. 
11.7. Предложения по перспективной установленной тепловой мощности каждого источника тепловой энергии с учетом аварийного и перспективного 

резерва тепловой мощности. 
Предложения по перспективной установленной тепловой мощности каждого источника тепловой энергии отсутствуют. 
11.8. Анализ целесообразности ввода новых и реконструкции существующих источников тепловой энергии. 
Ввод новых и реконструкция старых существующих источников тепловой энергии не предусматривается. 
11.9. Вид топлива, потребляемый источником тепловой энергии, в том числе с использованием возобновляемых источников энергии. 
Характеристика топлива, используемого на источниках теплоснабжения, представлена в таблице 6. 

Таблица 6. 

Показатели 
Основное топливо 

проектное фактическое 

Котельная № 16 д. Шуя 

Вид топлива уголь уголь 

Марка топлива ДР, ДПК ДР, ДПК 

Калорийность топлива 5390 5488 

Расход топлива нормативный / фактический     

Поставщик топлива ООО «ТК «СибирьЭнергоРесурс» ООО «ТК «СибирьЭнергоРесурс» 

Способ доставки на котельную ж/д транспорт ж/д транспорт 

Откуда осуществляется поставка Хакасия Хакасия 

Периодичность поставки в течение отопительного периода в течение отопительного периода 
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Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай» 

Вид топлива природный газ природный газ 

Марка топлива - - 

Калорийность топлива 8107 8107 

Расход топлива нормативный / фактический 2786,1  

Поставщик топлива 
ООО «Газпром межрегионгаз Великий Новго-

род» 
ООО «Газпром межрегионгаз Великий Новго-

род» 

Способ доставки на котельную газопровод газопровод 

Откуда осуществляется поставка - - 

Периодичность поставки непрерывно непрерывно 

12. Предложения по строительству, реконструкции и (или) модернизации тепловых сетей. 
Предложения по реконструкции тепловых сетей для обеспечения нормативной надежности и безопасности теплоснабжения не предусмотрены. 
13. Предложения по переводу открытых систем теплоснабжения (горячего водоснабжения) в закрытые системы горячего водоснабжения. 
В Рощинском сельском поселении открытых систем теплоснабжения (горячего водоснабжения) нет. 
14. Перспективные топливные балансы. 
Норматив запасов топлива на котельных рассчитывается как запас основного и резервного видов топлива и определяется по сумме объемов несни-

жаемого нормативного запаса топлива (далее - ННЗТ) и нормативного эксплуатационного запаса топлива (далее - НЭЗТ). 
ННЗТ и НЭЗТ на отопительных котельных определяется в соответствии с «Порядком определения нормативов технологических потерь при передаче 

тепловой энергии, теплоносителя, нормативов удельного расхода топлива при производстве тепловой энергии, нормативов запасов топлива на источни-
ках тепловой энергии (за исключением источников тепловой энергии, функционирующих в режиме комбинированной выработки электрической и тепловой 
энергии), в том числе в целях государственного регулирования цен (тарифов) в сфере теплоснабжения», утвержденным Приказом Минэнерго России от 
10.08.2012 № 377. 

В таблице 7 представлена сводная информация по существующему виду используемого, резервного и аварийного топлива, а также расход основного 
топлива на покрытие тепловой нагрузки на перспективу 2021-2033 годов. 

Таблица 7. 

Перспективное потребление топлива в условном и натуральном выражении в разрезе всех котельных 
Рощинского сельского поселения 

Наименование Единица измерения 
2019г. 
(факт) 

2020г. 2021г. 2022г. 2023г. 2024-2033г.г. 

Котельная № 16 д. Шуя 

Плановое производство тепловой энергии (всего) Гкал 368,39 357,44 357,44 357,44 357,44 357,44 

КПД котельной при работе на основном виде топлива % 41,21 39,39 39,39 39,39 39,39 39,39 

Фактический удельный расход удельного топлива кг.у.т./Гкал 346,68 362,69 362,69 362,69 362,69 362,69 

Вид основного топлива  уголь уголь уголь уголь уголь уголь 

Вид резервного топлива  - - - - - - 

Вид аварийного топлива  - - - - - - 

Калорийный эквивалент основного топлива - 0,784 0,770 0,770 0,770 0,770 0,770 

Годовой расход условного топлива т.у.т 127,71 129,64 129,64 129,64 129,64 129,64 

Годовой расход натурального топлива  тыс.м3 162,90 168,36 168,36 168,36 168,36 168,36 

Котельная ФГБУ УДП «Дом отдыха «Валдай» 

Плановое производство тепловой энергии (всего) Гкал 20330 20330 20330 20330 20330 20330 

КПД котельной при работе на основном виде топлива % 63 63 63 63 63 63 

Фактический удельный расход удельного топлива кг.у.т./Гкал 153,16 154,86 154,86 154,86 154,86 154,86 

Вид основного топлива  пр.газ пр.газ пр.газ пр.газ пр.газ пр.газ 

Вид резервного топлива  - - - - - - 

Вид аварийного топлива  - - - - - - 

Калорийный эквивалент основного топлива - 1,13 1,13 1,13 1,13 1,13 1,13 

Годовой расход условного топлива т.у.т 3133,7 3529 3529 3529 3529 3529 

Годовой расход натурального топлива  тыс.м3 2755,5 3123 3123 3123 3123 3123 

15. Инвестиции в строительство, реконструкцию и техническое перевооружение. 
15.1. Предложения по величине необходимых инвестиций в строительство, реконструкцию и техническое перевооружение источников тепловой энер-

гии. 
Предложения по инвестициям источников тепловой энергии сформированы на основе мероприятий, прописанных в пункте 8 «Предложение по стро-

ительству, реконструкции и техническому перевооружению источников тепловой энергии». Инвестиции в источники тепловой энергии не предусмотрены.  
15.2. Предложения по величине необходимых инвестиций в строительство, реконструкцию и техническое перевооружение тепловых сетей, насосных 

станций и тепловых пунктов.  
Предложения по инвестициям в строительство и реконструкцию тепловых сетей сформированы на основе мероприятий, прописанных в пункте 9 

«Предложение по строительству и реконструкции тепловых сетей и сооружений на них». Инвестиции в строительство, реконструкцию и техническое 
перевооружение тепловых сетей, насосных станций и тепловых пунктов не предусмотрены.  

16. Решение о присвоении статуса единой теплоснабжающей организации (организациям). 
16.1. Решение по установлению единой теплоснабжающей организации осуществляется на основании критериев определения единой теплоснабжа-

ющей организации, установленных в правилах организации теплоснабжения, утверждаемых Правительством Российской Федерации. 
В соответствии с пунктом 28 статьи 2 Федерального закона от 27 июля 2010 года  

№ 190-ФЗ «О теплоснабжении»: «Единая теплоснабжающая организация в системе теплоснабжения (далее – единая теплоснабжающая организация) 
теплоснабжающая организация, которая определяется в схеме теплоснабжения федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным Пра-
вительством Российской Федерации на реализацию государственной политики в сфере теплоснабжения (далее – федеральный орган исполнительной 
власти, уполномоченный на реализацию государственной политики в сфере теплоснабжения), или органом местного самоуправления на основании кри-
териев и в порядке, которые установлены правилами организации теплоснабжения, утвержденными Правительством Российской Федерации». 

16.2. В соответствии с пунктом 6 статьи 6 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 190-ФЗ «О теплоснабжении»: «К полномочиям органов 
местного самоуправления поселений, городских округов по организации теплоснабжения на соответствующих территориях относится утверждение схем 
теплоснабжения поселений, городских округов с численностью населения менее пятисот тысяч человек, в том числе определение единой теплоснабжа-
ющей организации». 

Предложения по установлению единой теплоснабжающей организации осуществляются на основании критериев определения единой теплоснабжа-
ющей организации, установленных в правилах организации теплоснабжения, утверждаемых Правительством Российской Федерации. Предлагается ис-
пользовать для этого нижеследующий раздел проекта Постановления Правительства Российской Федерации «Об утверждении правил организации теп-
лоснабжения», предложенный к утверждению Правительством Российской Федерации в соответствии с пунктом 1 статьи 4 Федерального закона от 27 
июля 2010 года № 190-ФЗ «О теплоснабжении». 

Критерии и порядок определения единой теплоснабжающей организации (ЕТО): 
16.2.1. Статус единой теплоснабжающей организации присваивается органом местного самоуправления или федеральным органом исполнительной 

власти (далее – уполномоченные органы) при утверждении схемы теплоснабжения поселения, городского округа, а в случае смены единой теплоснаб-
жающей организации – при актуализации схемы теплоснабжения. 

16.2.2. В проекте схемы теплоснабжения должны быть определены границы зон деятельности единой теплоснабжающей организации (организаций). 
Границы зоны (зон) деятельности единой теплоснабжающей организации (организаций) определяются границами системы теплоснабжения, в отношении 
которой присваивается соответствующий статус. 

В случае если на территории поселения, городского округа существуют несколько систем теплоснабжения, уполномоченные органы вправе: 
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определить единую теплоснабжающую организацию (организации) в каждой из систем теплоснабжения, расположенных в границах поселения, го-

родского округа; 
определить на несколько систем теплоснабжения единую теплоснабжающую организацию, если такая организация владеет на праве собственности 

или ином законном основании источниками тепловой энергии и (или) тепловыми сетями в каждой из систем теплоснабжения, входящей в зону её дея-
тельности. 

16.2.3. Для присвоения статуса единой теплоснабжающей организации впервые на территории поселения, городского округа, лица, владеющие на 
праве собственности или ином законном основании источниками тепловой энергии и (или) тепловыми сетями на территории поселения, городского округа 
вправе подать в течение одного месяца с даты размещения на сайте поселения, городского округа, города федерального значения проекта схемы [теп-
лоснабжения в орган местного самоуправления заявки на присвоение статуса единой теплоснабжающей организации с указанием зоны деятельности, в 
которой указанные лица планируют исполнять функции единой теплоснабжающей организации. Орган местного самоуправления обязан разместить све-
дения о принятых заявках на сайте поселения, городского округа. 

16.2.4. В случае если в отношении одной зоны деятельности единой теплоснабжающей организации подана одна заявка от лица, владеющего на 
праве собственности или ином законном основании источниками тепловой энергии и (или) тепловыми сетями в соответствующей системе теплоснабже-
ния, то статус единой теплоснабжающей организации присваивается указанному лицу. В случае если в отношении одной зоны деятельности единой 
теплоснабжающей организации подано несколько заявок от лиц, владеющих на праве собственности или ином законном основании источниками тепло-
вой энергии и (или) тепловыми сетями в соответствующей системе теплоснабжения, орган местного самоуправления присваивает статус единой тепло-
снабжающей организации в соответствии с критериями настоящих Правил. 

16.2.5. Критериями определения единой теплоснабжающей организации являются: 
владение на праве собственности или ином законном основании источниками тепловой энергии с наибольшей совокупной установленной тепловой 

мощностью в границах зоны деятельности единой теплоснабжающей организации или тепловыми сетями, к которым непосредственно подключены ис-
точники тепловой энергии с наибольшей совокупной установленной тепловой мощностью в границах зоны деятельности единой теплоснабжающей орга-
низации; 

размер уставного (складочного) капитала хозяйственного товарищества или общества, уставного фонда унитарного предприятия должен быть не 
менее остаточной балансовой стоимости источников тепловой энергии и тепловых сетей, которыми указанная организация владеет на праве собствен-
ности или ином законном основании в границах зоны деятельности единой теплоснабжающей организации. Размер уставного капитала и остаточная 
балансовая стоимость имущества определяются по данным бухгалтерской отчетности на последнюю отчетную дату перед подачей заявки на присвоение 
статуса единой теплоснабжающей организации. 

16.2.6. В случае если в отношении одной зоны деятельности единой теплоснабжающей организации подано более одной заявки на присвоение соот-
ветствующего статуса от лиц, соответствующих критериям, установленным настоящими Правилами, статус единой теплоснабжающей организации при-
сваивается организации, способной в лучшей мере обеспечить надежность теплоснабжения в соответствующей системе теплоснабжения. 

Способность обеспечить надежность теплоснабжения определяется наличием у организации технических возможностей и квалифицированного пер-
сонала по наладке, мониторингу, диспетчеризации, переключениям и оперативному управлению гидравлическими режимами, и обосновывается в схеме 
теплоснабжения. 

16.2.7. В случае если в отношении зоны деятельности единой теплоснабжающей организации не подано ни одной заявки на присвоение соответству-
ющего статуса, статус единой теплоснабжающей организации присваивается организации, владеющей в соответствующей зоне деятельности источни-
ками тепловой энергии и (или) тепловыми сетями, и соответствующей критериям настоящих Правил. 

16.2.8. Обязанности ЕТО определены постановлением Правительства РФ от 08.08.2012 № 808 «Об организации теплоснабжения в Российской Фе-
дерации и о внесении изменений в некоторые законодательные акты Правительства Российской Федерации» (п. 12 Правил организации теплоснабжения 
в Российской Федерации, утвержденных указанным постановлением). В соответствии с приведенным документом ЕТО обязана: 

заключать и надлежаще исполнять договоры теплоснабжения со всеми обратившимися к ней потребителями тепловой энергии в своей зоне деятель-
ности: 

осуществлять мониторинг реализации схемы теплоснабжения и подавать в орган, утвердивший схему теплоснабжения, отчеты о реализации, включая 
предложения по актуализации схемы теплоснабжения; 

надлежащим образом исполнять обязательства перед иными теплоснабжающими и теплосетевыми организациями в зоне своей деятельности; 
осуществлять контроль режимов потребления тепловой энергии в зоне своей деятельности. 

Таблица 8. 

Источники тепловой энергии Тепловые сети Утвержденная 
единая тепло-

снабжающая ор-
ганизация 

Основание для присво-
ения статуса ЕТО 

(№пункта ПП РФ от 
08.08.2012г. №808) 

Энергоисточники в 
зоне деятельности 

Наименова-
ние органи-

зации 

Информация о 
присвоении 
статуса ЕТО 

Наименова-
ние органи-

зации 

Информация о 
присвоении ста-

туса ЕТО 

Котельная  № 16  
д. Шуя 

 н/д  н/д 
ООО «ТК Новго-

родская» 
- 

17. Решения о распределении тепловой нагрузки между источниками тепловой энергии. 
Распределение тепловой нагрузки между источниками тепловой энергии на территории Рощинского сельского поселения не планируется. 
18. Решение по бесхозяйным тепловым сетям. 
В соответствии с пунктом 6 статьи 15 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 190-ФЗ «О теплоснабжении»: «В случае выявления бесхозяйных 

тепловых сетей (тепловых сетей, не имеющих эксплуатирующей организации) орган местного самоуправления поселения  или городского округа до 
признания права собственности на указанные бесхозяйные тепловые сети в течение тридцати дней с даты их выявления обязан определить теплосете-
вую  организацию, тепловые сети которой непосредственно соединены с указанными бесхозяйными тепловыми сетями, или единую теплоснабжающую 
организацию в системе теплоснабжения, в которую входят указанные бесхозяйные тепловые сети и которая осуществляет содержание и обслуживание 
указанных бесхозяйных тепловых сетей. Орган регулирования обязан включить затраты на содержание и обслуживание бесхозяйных тепловых сетей в 
тарифы соответствующей организации на следующий период регулирования».  

Принятие на учет бесхозяйных тепловых сетей (тепловых сетей, не имеющих эксплуатирующей организации) осуществляется на основании приказа 
Минэкономразвития России от 10.12.2015 № 931 «Об установлении Порядка принятия на учет бесхозяйных недвижимых вещей». 

На основании статьи 225 Гражданского кодекса РФ по истечении года со дня постановки бесхозяйной недвижимой вещи на учет орган, уполномочен-
ный управлять муниципальным имуществом, может обратиться в суд с требованием о признании права муниципальной собственности на эту вещь.  

По состоянию на 01.01.2021 бесхозяйные тепловые сети на территории Рощинского сельского поселения отсутствуют. 
При выявлении бесхозяйных тепловых сетей в качестве организации, уполномоченной на эксплуатацию бесхозяйных тепловых сетей, предлагается 

определить единую теплоснабжающую организацию (ЕТО), в границах утвержденной зоны деятельности, которой расположены вновь выявленные 
участки таких сетей. 

19. Синхронизация схемы теплоснабжения со схемой газоснабжения и газификации субъекта Российской Федерации и (или) поселения, 
схемой и программой развития электроэнергетики, а также со схемой водоснабжения и водоотведения поселения, городского округа, города 
федерального значения. 

19.1. Описание решений программы газификации жилищно-коммунального хозяйства, промышленных и иных организаций о развитии соответствую-
щей системы газоснабжения в части обеспечения топливом источников тепловой энергии. 

Имеется решение о газоснабжении источников тепловой энергии Рощинского сельского поселения в действующей программе газоснабжения посред-
ством строительства межпоселкового газопровода  «ГРС Валдай-2- д. Шуя- д. Нелюшка- д.Терехово Валдайского района». В Рощинском сельском посе-
лении полностью газифицированы природным газом: п. Рощино, д. Долгие Бороды, д. Усадье, д. Ящерово. 

19.2. Описание проблем организации газоснабжения источников тепловой энергии. 
 –  
19.3. Предложения по корректировке утвержденной (разработке) региональной (межрегиональной) программы газификации жилищнокоммунального 

хозяйства, промышленных и иных организаций для обеспечения согласованности такой программы с указанными в схеме теплоснабжения решениями о 
развитии источников тепловой энергии и систем теплоснабжения. 

Предложения отсутствуют. 
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19.4. Описание решений (вырабатываемых с учетом положений утвержденной схемы и программы развития Единой энергетической системы России) 

о строительстве, реконструкции, техническом перевооружении и (или) модернизации, выводе из эксплуатации источников тепловой энергии и генериру-
ющих объектов, включая входящее в их состав оборудование, функционирующих в режиме комбинированной выработки электрической и тепловой энер-
гии, в части перспективных балансов тепловой мощности в схемах теплоснабжения. 

Предложения отсутствуют.  
19.5. Предложения по строительству генерирующих объектов, функционирующих в режиме комбинированной выработки электрической и тепловой 

энергии, указанных в схеме теплоснабжения, для их учета при разработке схемы и программы перспективного развития электроэнергетики субъекта 
Российской Федерации, схемы и программы развития Единой энергетической системы России. 

Предложения отсутствуют. 
19.6. Описание решений (вырабатываемых с учетом положений утвержденной схемы водоснабжения поселения) о развитии соответствующей си-

стемы водоснабжения в части, относящейся к системам теплоснабжения.  
Предложения отсутствуют.  
19.7. Предложения по корректировке утвержденной (разработке) схемы водоснабжения поселения для обеспечения согласованности такой схемы и 

указанных в схеме теплоснабжения решений о развитии источников тепловой энергии и систем теплоснабжения.  
Предложения отсутствуют. 
20. Индикаторы развития систем теплоснабжения поселения. 

Таблица 9. 

№ 
п/п 

Индикаторы развития системы теплоснабжения, ед. измерения 
Котельная № 16 

д. Шуя 
Котельная ФГБУ УДП «Дом от-

дыха «Валдай» 

1. Количество прекращений подачи тепловой энергии, теплоносителя в результате технологических нарушений на тепловых сетях, ед. 0,5 0 

2. Количество прекращений подачи тепловой энергии, теплоносителя в результате технологических нарушений на источниках тепловой 
энергии, ед. 

0,5 0 

3. Удельный расход условного топлива на единицу тепловой энергии, отпускаемой с коллекторов источников тепловой энергии, 
кг.у.т./Гкал 

362,69 154,86 

4. Отношение величины технологических потерь тепловой энергии, теплоносителя к материальной характеристике тепловой сети, 
Гкал/м2 

2,16 2,42 

5. Коэффициент использования установленной тепловой мощности, ч/год 26,67 46,71 

6. Удельная материальная характеристика тепловых сетей, приведенная к расчетной тепловой нагрузке, м.м./Гкал/ч 45,70 н/д 

7. Доля тепловой энергии, выработанной в комбинированном режиме, % - - 

8. Удельный расход условного топлива на отпуск электрической энергии, кг.у.т./кВт - - 

9. Коэффициент использования теплоты топлива, % (для ТЭЦ) - - 

10. Доля отпуска тепловой энергии, осуществляемой потребителям по приборам учета, в общем объеме отпущенной тепловой энергии, 
% 

0 0 

11. Средневзвешенный срок эксплуатации тепловых сетей, лет 20 20 

1 2 3 4 

12. Отношение материальной характеристики тепловых сетей, реконструированных за год, к общей материальной характеристике тепло-
вых сетей, % 

н/д н/д 

13. Отношение установленной тепловой мощности оборудования источников тепловой энергии, реконструированного за год, к общей 
установленной тепловой мощности источников тепловой энергии, % 

н/д н/д 

21. Ценовые (тарифные) последствия. 
Информация об утвержденных тарифах на услуги коммунального комплекса Новгородской области на 2020-2023 годы 

Таблица 10. 

№п
/п 

Наименование рай-
она/организации 

2020 год 

Постанов-
ления ко-
митета по 
тарифной 
политике 

Новгород-
ской обла-

сти 

2021 год 2022 год 2023 год 

 Тариф для по-
требителей, 

кроме населения, 
руб/Гкал,руб/м3, 

без НДС 

Тариф для 
населения, 

руб/Гкал 
,руб/м3 с НДС 

 Тариф для 
потребите-
лей, кроме 
населения, 

руб/Гкал,руб/
м3, без НДС 

Тариф для 
населения, 

руб/Гкал 
,руб/м3 с НДС 

 Тариф для 
потребите-
лей, кроме 
населения, 

руб/Гкал,руб
/м3, без НДС 

Тариф 
для насе-

ления, 
руб/Гкал 
,руб/м3 с 

НДС 

 Тариф для по-
требителей, 

кроме населе-
ния, 

руб/Гкал,руб/м
3, без НДС 

Тариф для 
населения, 

руб/Гкал 
,руб/м3 с 

НДС 

 01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 
01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 
01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

 01.01-
30.06 

01.07-
31.12 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 13 14 15 16 18 19 20 21 

3 Валдайский район                                   

3.1. 
ООО «Тепловая Компа-

ния Новгородская» 
                                  

   -тепловая энергия 3083,47 3376,4 
2486,

76 
2611,

1 

от 
18.12.2018 

№65/12 

3217
,34 

3305,
42 

2611,1 
2684
,51 

3305,
42 

340
7,8
1 

268
4,5
1 

279
1,8
9 

3407,
81 

3528,
6 

279
1,8
9 

2903,
56 

   - ГВС 239,47 259,46 
178,0

6 
186,9

6 

от 
18.12.2018 

№65/13 

259,
46 

269,8
4 

186,96 
194,
44 

269,8
4 

280
,63 

194
,44 

202
,22 

280,6
3 

291,8
6 

202
,22 

210,3 

3.2. 
ООО «Строительное 

управление 53» 
                                  

   -водоснабжение 42,39 43,66 50,87 52,39 от 
27.09.2017 

№28 

- - - - - - - - - - - - 

  
-водоотведение (полный 

цикл) 
72,29 74,6 68,35 72,45 - - - - - - - - - - - - 

  -пропуск стоков 49,39 50,58 35,35 37,47 от 
27.09.2017 

№28 

- - - - - - - - - - - - 

  -очистка 22,9 24,02 - - - - - - - - - - - - - - 

3.3. 
ФГБУ «Дом отдыха 

«Валдай» 
                                  

   -тепловая энергия 1099,24 1113,34 
1319,

09 
1336 

от 
01.11.2018 

№40/5 

1127
,01 

1156,
04 

1352,41 
1387
,25 

1156,
04 

118
5,9
5 

138
7,2
5 

142
3,1
2 

1185,
95 

1216,
79 

142
3,1
5 

1460,
14 

   - ГВС 62,85 63,96 75,42 76,75 
от 

06.12.2018 
№59/2 

63,9
3 

65,57 76,72 
78,6

8 
65,57 

67,
26 

78,
68 

80,
71 

67,26 69 
80,
71 

82,8 

   -водоснабжение 11 11,44 13,2 13,73 от 
12.11.2018 

№44/1 

11,3 11,58 13,56 13,9 11,58 
11,
88 

13,
9 

14,
26 

11,88 12,18 
14,
25 

14,62 

  -водоотведение 27,97 28,85 21,82 23,13 
28,6

3 
29,24 22,69 23,6 29,24 

29,
9 

23,
6 

24,
54 

29,9 30,58 
24,
54 

25,52 

3.4. ФГБУ ЦЖКУ МО РФ                                   

   -водоснабжение 21,69 22,48 26,03 26,98 от 
11.12.2017 

№47/5 

- - - - - - - - - - - - 

  -водоотведение  6,52 6,82 7,82 8,18 - - - - - - - - - - - - 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 13 14 15 16 18 19 20 21 

  
тепловая энергия 

(д.Ижицы, д.Долгие Бо-
роды)  

2940,25 3031,25 
1970,

55 
2167,

6 
от 

11.12.2017 
№47/3 

- - - - - - - - - - - - 

  
тепловая энергия        (д. 

Загорье) 
2940,25 3031,25 

1580,
5 

1738,
55 

- - - - - - - - - - - - 

   - ГВС (д. Ижицы) 186,93 192,84 
143,1

4 
157,4

5 
от 

11.12.2017 
№47/4 

- - - - - - - - - - - - 

  - ГВС (д. Загорье) 186,93 192,84 99,62 
109,5

8 
- - - - - - - - - - - - 

3.5. ООО «Экосервис»                                   

  
обращение с ТКО      2 

зона  
312,07 324,86 

312,0
7 

324,8
6 

от 
07.12.2018 

№60 

345,
14 

361,2
2 

345,14 
361,
22 

361,2
2 

385
,07 

361
,22 

385
,07 

385,0
7 

396,8 
385
,07 

396,8 
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