

Проект договора управления многоквартирным домом, 
расположенным по адресу ______________________ 

г. Валдай                                              					                            "__" ____________ 20___г.

_____________________________________________________________________________________________,
(наименование управляющей организации)
(далее - Управляющая организация), в лице ________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О., должность представителя, индивидуального предпринимателя)
действующего на основании _____________________________________________________________________,
                                          (учредительные документы/доверенность)
с одной стороны, и собственники помещений в многоквартирном доме (далее – Собственники) № ____ по ул. ___________________________________________________________________________ (далее – МКД), с другой стороны, (в дальнейшем при совместном упоминании - Стороны), заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом № _______ по ул. ____________________________________________________________________(далее - Договор) на основании ______________________________________________________________________о нижеследующем.
(реквизиты протокола общего собрания, решения конкурсной комиссии и т.п.)

[bookmark: Par49]1.  Общие положения.
[bookmark: sub_11][bookmark: sub_12]1.1. Настоящий Договор заключен на основании результатов открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом, отраженных в протоколе от ______________ № _________ рассмотрения заявок на участие в конкурсе по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом.    
1.2. Условия настоящего Договора являются обязательными для Сторон и одинаковыми для всех Собственников.   
1.3. Целью Договора является управление многоквартирным домом, а именно обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан в многоквартирном доме, надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном доме, решение вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставление гражданам коммунальных услуг надлежащего качества. 

2. Предмет Договора

          2.1. Управляющая организация по заданию Собственников в течение согласованного срока, указанного в п. 8.1. Договора, за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предоставлять коммунальные и иные услуги Собственнику и лицам, пользующимся помещениями в многоквартирном доме, осуществлять иную направленную на достижение целей управление многоквартирным домом деятельность. 
         2.2. Состав и состояние общего имущества в МКД в отношение, которых осуществляется управление, указаны в приложении №1 к открытому конкурсу по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом, которое  является приложением №1 к настоящему Договора.

[bookmark: Par78]3. Права и Обязанности Сторон

3.1. Обязанности Управляющей организации:
3.1.1. Осуществлять управление МКД в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством. 
3.1.2. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с перечнем и периодичностью, указанными в приложении №2 к настоящему Договору, 
Изменение перечня услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме осуществляется на основе дополнительного соглашения к Договору.
3.1.3. Предоставлять Собственнику и иным пользователям, на законных основаниях пользующимся помещением(ями) Собственника, коммунальные услуги:- холодное водоснабжение,- водоотведение,- горячее водоснабжение,- теплоснабжение,- газоснабжение- электроснабжение;
Коммунальные услуги оказываются в зависимости от уровня благоустройства многоквартирном доме.
3.1.4. Принимать от собственников помещений и потребителей плату за содержание и ремонт жилого помещения, а также плату за коммунальные услуги.
3.1.5. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальную услуги в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ.
3.1.6. Информировать Собственников об изменении размеров установленных платежей, стоимости коммунальных услуг не позднее, чем за 30 дней до даты предоставления платежных документов, на основании которых будут вноситься платежи в ином размере путем размещения информации на информационном стенде в многоквартирном доме.
3.1.7. По требованию собственника помещения и лиц, пользующихся жилыми помещениями, выдавать в день обращения необходимые справки, выписки из финансового лицевого счета и (или) домовой книги и иные предусмотренные действующим законодательством документы.
3.1.8. Обеспечить наличие в каждом подъезде МКД доски объявлений. Доска объявлений размещается в месте, приближенном к источнику освещения помещения общего пользования.
3.1.9. Информировать Собственников путем размещения на досках объявлений в каждом подъезде МКД сообщений о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг, предстоящем ремонте общего имущества в МКД в установленные законодательством сроки.
3.1.10. Не распространять конфиденциальную информацию, принадлежащую собственнику помещений и лицам, пользующимся помещениями в многоквартирном доме, без их письменного разрешения, за исключением информации, передаваемой в рамках исполнения Договора управления.
3.1.11. Осуществлять сбор, обновление и хранение информации о Собственниках и нанимателях помещений в МКД, а также о лицах, использующих общее имущество в МКД на основании договоров, включая ведение актуальных списков в электронном виде и (или) на бумажных носителях с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.
3.1.12. В соответствии со своей компетенцией, осуществлять рассмотрение предложений, обращений, заявлений и жалоб Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями домов; давать письменные ответы, по существу поставленных в обращении вопросов в установленные законодательством сроки; принимать меры, направленные на восстановление законных прав и интересов Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями дома.
3.1.13. При проведении работ внутри помещения Собственника согласовать с ним время доступа в помещение
3.1.14. Вести и хранить документацию (базы данных) по многоквартирном доме, вносить изменения в техническую документацию, отражающие состояние домов, в соответствии с результатами проводимых осмотров
3.1.15. Отражать в технических паспортах домов результаты выполненных работ по текущему и капитальному ремонту конструкций, инженерного оборудования и внешнего благоустройства многоквартирных домов.
3.1.16. Проводить плановые и внеплановые общие и частичные осмотры конструкций, инженерного оборудования и внешнего благоустройства, в части общего имущества многоквартирного дома. Результаты осмотров оформлять в специальных документах по учету технического состояния зданий: журналах, паспортах готовности многоквартирных домов к эксплуатации в зимних условиях, актах.
3.1.17. В течении 10 дней с момента заключения настоящего Договора довести до сведения Собственника и иных пользователей помещениями домов информацию об Управляющей организации, организациях занимающихся обслуживанием и ремонтом многоквартирного дома, с указанием часов приема, адресов и телефонов руководителей, диспетчерских и дежурных служб, об органах уполномоченных осуществлять контроль деятельности Управляющей организации путем размещения информации на информационных стендах домов.
 3.1.18. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома, устранять аварии, а также выполнять заявки собственника помещений либо иных лиц, являющихся пользователями помещений в многоквартирных домов, в сроки, установленные жилищным законодательством.
3.1.19. По требованию собственника и лиц, пользующихся жилыми помещениями, направлять своего представителя для выяснения причин не предоставления или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества (с составлением соответствующего акта), а также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя в связи с авариями, стихийными бедствиями, отсутствием или некачественным предоставлением коммунальных услуг. 
3.1.20. Предоставлять отчет о выполнении Договора управления за год в течение первого квартала года, следующего за отчетным. 
3.1.21. Оформлять платежные документы и ежемесячно, до 1 числа месяца, следующего за расчетным, направлять (вручать) их Собственникам и пользователям помещений в МКД. Начислять плату за найм муниципальных жилищных помещений.
         3.1.22. Осуществлять иные действия, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации

[bookmark: Par4]3.2. Обязанность Собственников:
3.2.1.Использовать жилые помещения по назначению и в пределах, установленных Жилищным кодексом Российской Федерации.
3.2.2. Обеспечить сохранность жилых помещений.
3.2.3. Поддерживать надлежащее состояние  жилых помещений.
3.2.4. Своевременно и полностью вносить плату за жилые помещения и коммунальные услуги в соответствии с выставленными платежными документами. 
3.2.5. Своевременно представлять Управляющей организации документы, подтверждающие право на льготы его лиц, пользующихся его помещением.
3.2.6. Соблюдать правила пожарной безопасности при использовании электрическими, газовыми и другими приборами, не допускать установки самодельных предохранительных пробок, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, выполнять другие требования пожарной безопасности.
3.2.7. Соблюдать правила пользования жилыми помещениями:
- соблюдать чистоту и порядок в подъездах,  на лестничных клетках и в других местах общего пользования, выносить мусор, пищевые и бытовые отходы в специально отведенные для указанных целей места;
- не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию;
- пользоваться телевизорами, магнитофонами и другими громкоговорящими устройствами при условии уменьшения уровня шума в ночное время (с 23-00 до 6-00) по местному времени, не нарушая нормальные условия проживания граждан в других жилых помещениях;
-соблюдать правила содержания домашних животных и другие требования действующего законодательства;
3.2.8. Представлять Управляющей организации информацию о лицах (ф.и.о., контактные телефоны, адреса), имеющих доступ в помещение Собственника, в случае его временного отсутствия на случай проведения аварийных работ.
3.2.9. Информировать Управляющую организацию об увеличении или уменьшении количества лиц, проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений.
3.2.10. В согласованные сроки обеспечить доступ в жилые и нежилые помещения представителям Управляющей организации (представителям организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного дома) для:- осмотра приборов учета и контроля;- осмотров и выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома; а при аварийных ситуациях - в любое время
3.2.11. Не допускать проведения незаконной перепланировки и (или) переоборудования помещений. В случае проведения (после получения всех предусмотренных действующим законодательством разрешений) перепланировки и (или) переоборудования помещений, в тридцатидневный срок уведомить о данном факте Управляющую организацию.
3.2.12. Передавать Управляющей организации для хранения копии протоколов общих собраний Собственников и иной документации о проведении указанных собраний
3.2.13. Осуществлять иные действия, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации.

[bookmark: Par114]3.3. Управляющая организация имеет право:
3.3.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом.
 3.3.2. Допускать перерывы в обеспечении Собственников коммунальными услугами для проведения ремонтных и профилактических работ на срок, не превышающий установленную законодательством продолжительность.
3.3.3. Требовать внесения платы за жилые помещения и коммунальные услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
[bookmark: Par119]3.3.4. Требовать допуска в заранее согласованное собственником, нанимателями, помещений время в занимаемое им жилое помещение работников или представителей управляющей организации (в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ, а для ликвидации аварий - в любое время.
3.3.5 Привлекать сторонние организации, имеющие необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы к выполнению работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.
[bookmark: Par121]3.3.6. Осуществлять иные действия, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
3.4. Собственник имеет право:
3.4.1. Требовать надлежащего исполнения Управляющей организацией ее обязанностей по Договору.
3.4.2. Участвовать в осмотрах и обследованиях многоквартирных домов.
3.4.3. Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества, безопасные для его жизни, здоровья и не причиняющие вреда его имуществу.
3.4.4. Быть, в порядке и случаях установленных действующим законодательством Российской Федерации, полностью или частично освобожденным от оплаты жилищно-коммунальных услуг в период временного отсутствия по месту постоянного жительства или за период непредставления коммунальных услуг.
3.4.5. Пользоваться общим имуществом в многоквартирном доме в соответствии с его назначением.
3.4.6. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации.

[bookmark: Par132]4. Контроль за выполнением управляющей организации 
ее обязательств по Договору.

4.1. Контроль за деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственниками, советом многоквартирного дома и/или лицами, уполномоченными общим собранием собственников, а также иными компетентными органами в соответствии с действующим законодательством. Контроль осуществляется Собственниками (уполномоченными им лицами, советом многоквартирного дома) в пределах полномочий, установленных действующим законодательством и настоящим Договором, в том числе путем:
- получения от Управляющей организации информации о состоянии и содержании переданного в управление общего имущества многоквартирного дома в составе, порядке, в сроки и способами, установленными для ее раскрытия действующим законодательством;
- проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ;
- участия в осмотрах общего имущества многоквартирного дома, проверках технического состояния инженерных систем и оборудования с целью подготовки предложений по ремонту;
- инициирования общего собрания собственников;
- личного присутствия уполномоченного лица и (или) собственников помещений в многоквартирном доме во время выполнения работ(оказания услуг) управляющей организации, ознакомления с актами технического состояния многоквартирного дома и, при необходимости, подписания таких актов.
4.2. Управляющая организация ежегодно в течение первого квартала текущего года представляет собственникам помещений в многоквартирном доме отчет о выполнении Договора управления за предыдущий год.
5. Цена договора, размер платы за содержание и ремонт помещения, и коммунальные услуги. 
5.1.Цена Договора определяется как сумма платы за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, плата за содержание и ремонт общего имущества определены Приложениями №2,6. к настоящему Договору.
5.2. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения определен конкурсной документацией и может быть изменен путем заключения дополнительного соглашения к настоящему Договору, подписанного Сторонами, но при этом размер платы за содержание и ремонт жилого помещения не должен превышать размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, установленного конкурсной документации.
5.3. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается исходя из объема потребляемых коммунальных услуг, определяемого по показаниям приборов учета, а при их отсутствии исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
5.4. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.
5.5. Плата за содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме вносится ежемесячно до 20 числа месяца, следующего за истекшим месяцем.
5.6. Плата за содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме и коммунальные услуги вносится на основании платежных документов, предоставляемых Управляющей организацией
5.7. В выставляемом платежном документе указываются: расчетный (лицевой, транзитный) счет, на который вносится плата, площадь помещения, количество проживающих (зарегистрированных) граждан, объем (количество) потребленных коммунальных ресурсов, установленные тарифы на коммунальные услуги, размер платы за содержание и ремонт жилого помещения (общего имущества в Многоквартирном доме), объемы и стоимость иных услуг с учетом исполнения условий данного Договора, сумма перерасчета, задолженности Собственника (нанимателя) по оплате жилых помещений и коммунальных услуг за предыдущие периоды, дата создания платежного документа
5.8. Неиспользование Собственниками и иными лицами помещений не является основанием невнесения платы за помещение и коммунальные услуги. При временном отсутствии граждан внесение платы за отдельные  виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утверждаемом Правительством РФ.
5.9. Собственник поручает Управляющей организации осуществлять сбор платы за пользование жилым помещением (плата за наем) с нанимателей жилых помещений.

 
[bookmark: Par141]6. Ответственность сторон

6.1. Работы  и услуги Управляющей организации должны быть безопасны для жизни и здоровья собственников и лиц, пользующихся помещениями в МКД, их имущества. За нанесенный ущерб Управляющая организация несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.
6.2. Собственники несут ответственность за ненадлежащее содержание общего имущества в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.3. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.4. В случае неуплаты Собственником и лицами, пользующимися помещениями в МКД,  платежей, установленных в разделе 5 настоящего Договора, Управляющая организация вправе взыскать пени в размере, установленном действующим законодательством. 
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7.1. Все приложения к настоящему Договору являются неотъемлемой его частью. Приложение действительно при условии подписания его Сторонами. Отсутствие в приложении к Договору подписей Сторон означает недействительность соответствующего приложения и отсутствие достигнутого между Сторонами согласия по нему.
7.2. Условия Договора, ущемляющие права Собственников и лиц, пользующихся помещениями в МКД, по сравнению с правилами, предусмотренными действующим законодательством Российской Федерации, ничтожны. 
7.3. Условия Договора подлежат исполнению, в том числе частичному, соответствующей Стороной, если такие условия (части условий) не противоречат законодательству Российской Федерации на момент исполнения соответствующего обязательства по Договору. 


[bookmark: Par159]8. Срок действия Договора. 

8.1. Настоящий Договор заключен сроком на 1 год и вступает в силу с «__»  ______   _____г.
Договор может быть продлен на 3 месяца, если:
- большинство собственников помещений на основании решения общего собрания о выборе способа непосредственного управления многоквартирным домом не заключили договоры, предусмотренные статьей 164 Жилищного кодекса Российской Федерации, с лицами, осуществляющими соответствующие виды деятельности;
- товарищество собственников жилья, либо жилищный кооператив или иной специализированный потребительский кооператив не зарегистрированы  на основании решения общего собрания о выборе способа управления многоквартирным домом;
- другая управляющая организация выбранная на основании решения общего собрания о выборе способа управления многоквартирным домом, созываемого не позднее чем через 1 год после заключения договоров управления многоквартирным домом, в течение 30 дней с даты подписания договоров управления многоквартирным домом или с иного установленного такими договорами срока не приступила к их выполнению;
- другая управляющая организация, отобранная органом местного самоуправления для управления многоквартирным домом в соответствии с Правилами проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом, не приступила к выполнению договора управления многоквартирным домом.


9. Порядок изменения  и расторжения договора

9.1. Договор может быть, досрочно расторгнут в соответствии с действующим законодательством при условии письменного извещения Собственниками многоквартирного дома Управляющей компании за два месяца до расторжения.
9.2. В случае расторжения Договора Управляющая организация за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом, документы вновь выбранной Управляющей организации, одному из Собственников, указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления таким домом, или, если такой Собственник не указан, любому Собственнику помещения в таком доме.


10. Форс мажор

10.1. При возникновении обстоятельств, которых делают полностью или частично невозможным выполнение Договора одной из Сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от Сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.
10.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
10.3.Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.


[bookmark: Par173]11. Порядок разрешения споров.

11.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае если стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия решаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.
11.2. Все изменения и дополнения к Договору осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, утверждаемого на общем собрании Собственников, являющегося неотъемлемой частью Договора.
11.3. Настоящий Договор является обязательным для всех Собственников с момента его подписания Сторонами.
11.4. Настоящий Договор составлен в трех экземплярах, имеющих равную юридическую силу. Один экземпляр подлежит хранению у собственника квартиры № _________ в МКД (председателя совета МКД, или иного лица, уполномоченного общим собранием собственников помещений, в случае отсутствия совета МКД) второй экземпляр – в органе местного самоуправления, третий экземпляр – у Управляющей организации.


12. Перечень приложений к Договору

Приложение №1. Состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.
Приложение №2. Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме.
Приложение №2.1. Перечень услуг (работ) по управлению многоквартирным домом. 
Приложение №3. Перечень коммунальных услуг, предоставляемых Собственникам Управляющей организацией.
Приложение №4. Акт приемки выполненных работ по содержанию и общего имущества  многоквартирного дома (форма).
Приложение №5. Акт нарушения качества или превышения установленной продолжительности перерыва в оказании услуг или выполнении работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома (форма).
Приложение №6. Расшифровка стоимости работ и услуг по управлению МКД, надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в МКД


10. Юридический адрес и реквизиты

Управляющая организация:
_____________________________________________________________________________________.
(наименование Управляющей организации, фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя)
Адрес места нахождения: ________________________________________________________________.
Тел./факс: _____________________________________________________________________________.
ИНН _________________________________________________________________________________.
Расчетный счет N ______________________________________________________________________.
Кор. счет N ____________________________________________________________________________.
БИК __________________________________________________________________________________.
Свидетельство о государственной регистрации
Аварийно-диспетчерская служба: тел. ________________________________________. 

Руководитель           _____________
                                       (подпись)              М.П.
Собственники:
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Фамилия, инициалы или наименование собственника помещения в МКД, 
дата рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность, контактный телефон
	№ квартиры
	Размер площади помещения в МКД, находящегося в собственности, в том числе жилая
	Подпись собственника помещения в МКД

	
	
	
	

	
	
	
	





                                                                                                                                                                                                           


Приложение № 1
к договору управления 
многоквартирным домом 
от "__" ____________ 20___г.

Перечень услуг (работ) по управлению многоквартирным домом

- организация работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома;
- ведение технической документации на дом  и внутридомовое инженерное и электрооборудование;
- ведение расчетов с нанимателями, арендаторами и собственниками жилых и нежилых помещений за предоставляемые услуги;
- выдача проживающим в доме расчетных документов и копий лицевых счетов, составление актов;
-подготовка собственникам предложений по перечню требуемых работ по ремонту и содержанию общего имущества многоквартирного дома, его инженерного оборудования и устройств;
-  планирование и экономические расчеты по финансированию работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества, капитальному ремонту дома и его инженерного оборудования;
-  подготовка предложений по минимизации затрат на содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме;
- подготовка документов и организация проведения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме;
-организация  санитарного содержания зданий и придомовой территории;
-  информирование граждан и председателя МКД по вопросам жилищно-коммунального хозяйства через:
* информационные стенды в управляющей организации;
* официальный сайт управляющей организации;
* справочные, методические, информационные и иные материалы;
- отчетность перед собственниками помещений в многоквартирном доме об исполнении обязательств по договору управления;
- выявление жилых и нежилых помещений, свободных от обязательств, своевременное  информирование муниципальных органов о наличии  таковых;
- информирование надзорных органов  о незаконных перепланировках и переустройстве в жилых и нежилых помещениях;
- проведение работы по выявлению самовольного переустройства (переоборудования) и (или) самовольной перепланировки жилых помещений;
- выдача предписаний собственникам (нанимателям) о необходимости предоставления разрешающих документов на выполнение переустройства (переоборудования) и (или) перепланировки жилых помещений. В случае отказа УК должна обращаться в судебные органы;
- актирование фактов не предоставления жилищно-коммунальных услуг проживающим в многоквартирном доме;
- прием населения, рассмотрение предложений, заявлений и жалоб, поступающих от населения и принятие соответствующих мер;
- учет собственников помещений в многоквартирном доме;
- представление устных и письменных разъяснений гражданам (нанимателям, собственникам жилых помещений и членам их семей) о порядке пользования жилыми помещениями и общим имуществом многоквартирного дома;
- осуществление контроля за качеством жилищно-коммунальных услуг;
- заключение договоров на выполнение работ по содержанию и ремонту многоквартирного дома с подрядными организациями, осуществление контроля за качеством выполненных работ.

Управляющая организация:
_____________________________________________________________________________________.
(наименование Управляющей организации, фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя)
Руководитель           _____________
                                       (подпись)              М.П.
Собственники:

	
Фамилия, инициалы или наименование собственника помещения 

	№ квартиры
	Размер площади помещения в МКД, находящегося в собственности
	Подпись собственника помещения в МКД

	
	
	
	





